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Resumen

El objetivo de esta investigacion fue elaborar una propuesta para el desarrollo de
las competencias TIC desde la dimension pedagdgica de los docentes de la
Facultad de Pedagogia (FACPED) de la Universidad Técnica Luis Vargas Torres
de Esmeraldas. Esta investigacion tuvo un enfoque cuantitativo y se ubica como
un estudio de tipo no experimental. Se utiliz6 como modelo el Marco de
Competencias y Estandares TIC (MCETIC) desde la dimension pedagdgica
aprobado por la UNESCO en el 2016 para América Latina el Caribe. Las
variables estudiadas fueron el perfil del docente, la competencia digital y la
integracién de las TIC en el proceso de ensefianza y aprendizaje de la FACPED
desde la dimension pedagdgica. Corresponde al nivel de integracion TIC segun el
modelo MCETIC. Se encontr6 que los docentes son en su mayoria contratados
con una edad que no sobrepasa los 35 afios y con un poco mas de 5 afios de
experiencia. Se determind que en promedio su nivel competencia digital el
corresponde al nivel B1, En este nivel el docente posee un nivel de competencia
intermedio, por lo que, por si mismo y resolviendo problemas sencillos, puede
desarrollar su competencia digital. El indice de integracién TIC desde la
dimensién pedagdgica de la FACPED que es resultado de la determinacién de
cuatro factores propuesto en el MCETIC tuvo un nivel medio de logros (60%)).
Las necesidades instruccionales e institucionales de los docentes de la FACPED
con base al nivel de apropiacion TIC desde una dimension pedagdgica
(Integracidn, Reorientacidn y evaluacion) correspondié al nivel complementario.
Se plantea una estrategia de apropiacion TIC basada en el MECTIC en tres etapas:
Contexto, Formacion y Gestion Institucional y Certificacion y mejoramiento
continuo,

Palabras clave: Competencias Digitales Docentes (CD), Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (TIC); Formacion docente.



Capitulo I. El Problema

Planteamiento del Problema

La Pandemia de COVID19 en Ecuador, asi como en un gran nimero de
paises en el mundo, llevo por decreto gubernamental a suspender las actividades
universitarias presenciales y a migrar de forma abrupta a un modelo a distancia.
Aunqgue inicialmente se pensé este cambio como una medida temporal, la
experiencia de mas de un afio en esta modalidad requiere repensar qué, cOmo y
para qué se ensefia. En ese contexto los docentes tuvieron la necesidad de conocer
mas sobre el uso de tecnologias, como planteara previamente Garcia (2017), un
mayor dominio de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC)
por parte del docente.

En ese sentido, el Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y de
Formacion del Profesorado (INTEF) del Gobierno de Espafia menciona que:

Desarrollar la competencia digital en el sistema educativo requiere una
correcta integracion del uso de las TIC en las aulas y que los docentes
tengan la formacion necesaria en esa competencia. Es probablemente
este Ultimo factor el mas importante para el desarrollo de una cultura
digital en el aula y la sintonia del sistema educativo con la nueva
“sociedad red” (2017, p.5).

Para hablar de Competencia Digital (CD) se debe aclarar inicialmente, que
el término competencia es definido por la Real Academia Espafiola (2019) como
“pericia, aptitud, idoneidad para hacer algo o intervenir en un asunto
determinado”. En el mismo sentido Nordhaug y Grootings (1994) definen a las
competencias como los conocimientos, habilidades y capacidades relacionadas
con el trabajo, concepto que concuerda con lo expresado por Parry (1996) el cual
manifiesta que las competencias son un grupo relacionado de conocimientos,
habilidades y actitudes que afectan en su mayor parte a un trabajo (roles o
responsabilidades) o que se correlacionan con la actuacion en el trabajo, el cual
puede ser medido frente a los estandares correctamente aceptados y pueden ser
perfeccionados por medio de acciones formativas y de desarrollo.

Diferentes autores e instituciones abocan por una definicién de lo que

implica CD, como puede observarse en la Tabla 1.



Tabla 1.

Definiciones de competencia digital

Autor

Definicion

Ferrari

(2012, p. 3-4)

Ministerio de
Educacioén,
Cultura 'y Deporte
de Espafia (2015)

Instituto Nacional
de Tecnologias
Educativas y de
Formacion del
Profesorado
(INTEF, 2017)

Marzal y Cruz,
(2018, p.504)

Ocanfa,
Valenzuela, y
Garro (2019,
p.543)

El conjunto especifico de herramientas y aplicaciones que
se requieren cuando se utilizan las TIC y los medios
digitales para realizar tareas, resolver problemas,
comunicar informacion, gestionar la informacion,
colaborar, crear y compartir contenidos; y construir un
conocimiento eficiente y eficaz, de manera critica,
auténoma, reflexiva, para el trabajo, el ocio, la
participacion, el aprendizaje y la socializacion.

La competencia digital es aquella que implica el uso
creativo, critico y seguro de las TIC para alcanzar los
objetivos relacionados con el trabajo, la empleabilidad, el
aprendizaje, el uso del tiempo libre, la inclusion y
participacién en la sociedad. Esta competencia supone,
ademas de la adecuacién a los cambios que introducen las
nuevas tecnologias en la alfabetizacion, la lectura y la
escritura; un conjunto nuevo de conocimientos, habilidades
y actitudes necesarias hoy en dia para ser competente en un
entorno digital.

La competencia digital implica el uso critico y seguro de
las Tecnologias de la Sociedad de la Informacion para el
trabajo, el tiempo libre y la comunicacion. Apoyandose en
habilidades TIC basicas: uso de ordenadores para
recuperar, evaluar, almacenar, producir, presentar e
intercambiar informacion, y para comunicar y participar en
redes de colaboracion a través de Internet.” (p.10)

Son instrumentos de gran utilidad que permite el desarrollo
de valores, conocimientos y procesos; por medio de los
cuales los estudiantes adquieren habilidades para facilitar
la transferencia de conocimientos y generar innovacion.

Suma de todas los conocimientos, actitudes y habilidades
en aspectos tecnoldgicos, informacionales y virtuales
generados en el crisol de la educacién superior, y
sustentado sobre una nueva y muy compleja alfabetizacién
tecnoldgica de caracter funcional

A manera de conclusion sobre este apartado tenemos que a medida que la

tecnologia se desarrolla, las actividades humanas se agilitan y se vuelven més



digitalizadas en ese contexto surge la importancia de adquirir competencias
digitales poderosas para estar al nivel de las demandas actuales donde las
actividades educativas no son la excepcion.

Los autores citados en la Tabla 1definen en su mayoria a las competencias
digitales como el conocimiento y habilidad que se tiene del uso de herramientas
TIC de manera generalizada para todo profesional, pero ¢Cuéles son las
competencias digitales que debe dominar un profesional de la educacion? si se
considera que un educador del siglo XXI de ser parte de un mundo cada vez mas
digitalizado capaz de entender la educacion desde el aprovechamiento técnico -
pedagogico de las tecnologias, esto implica que los docentes sean competentes
para aprender el manejo y la introduccion de las TICS dentro y fuera del aula que
se relaciona con lo planteado por el Instituto de Nacional de Tecnologia Educativa
y formacién del profesorado INTEF (2017)

Desarrollar competencias digitales profesionales en la actualidad es algo
prioritario para el empleo y la inclusion, pero también para la vida si
consideramos que los lineamientos y exigencias politicas de la regién y del mundo
tienen como finalidad incorporar estos desempefios digitales en el ambito de la
educacién. Esto con lleva a que se vea la necesidad de que los planes de estudio se
evalUan de forma continua con la intencion de crear programas pedagdgicos que
se permitan integrar a las competencias del siglo XXI. Finalmente, el objetivo es
crear una educaciodn equitativa e inclusiva que garantice el acceso universal a las
competencias digitales y que no se centre en la creacion de expertos en tecnologia,
sino que genere cambios profundos en las estructuras tradicionales de los modelos
educativos lo que no conlleve a pensar en estas competencias como armas
poderosas que ponen en valor a las personas mas alla de su curriculum técnico.

Adicionalmente, diversas instituciones han establecido estandares de
competencia en TIC especificas para los docentes, los cuales se resumen en la
Tabla 2.



Tabla 2.

Estandares TIC docentes

Modelo Obijetivo Enfoque Dimensiones
NETS-S (ISTE, Dotar al docente de Integrador de aquellas Aprendizaje y
2008) referencias para la destrezas técnicas y creatividad de
creacion de pedagdgicas, estudiantes
ambientes mas organizados en un Experiencias de
interactivos de itinerario que incluye aprendizaje y
aprendizaje. una formacion escolary  evaluacion
finaliza con una Trabajo y aprendizaje
formacion a lo largo de de la era digital
la vida. Ciudadania digital y
responsabilidad
Crecimiento
profesional y Liderazgo
INTEL Pretende ayudar a que Sustenta en un Las areas que considera
los docentes tengan conjunto de médulos de  este estdndar son:
referencias formacion, que * Manejo Tecnolégico
y orientaciones para conllevan niveles y tipo  Operativo (basico y de
integrar de manera de aprendizajes que Productividad).
efectiva, el uso de TIC integraneluso de TICy  « Disefio de Ambientes
en los el desarrollo curricular, de Aprendizaje.
programas de estudiosy  mediante un proceso * Vinculacion TIC con
el permanente de el Curriculo.
proceso de aprendizaje  elaboracion por parte * Evaluacion de uso y
con del docente Aprendizajes.
estudiantes * Mejoramiento
Profesional.
« Etica y Valores.
EUROPEAN Busca acreditar Integra una perspectiva Las areas que considera

PEDAGOGITAL
ICT

pedagdgicamente,

el nivel de los docentes
y el uso de las TIC, con
miras a contribuir una
mejora en las préacticas
docentes

operativa y una
pedagogica, para lo
cual se basa en el
desarrollo y adaptacion
de propuestas
contextualizadas en el
aula. Su modalidad de
trabajo esté organizada
en médulos obligatorios
y opcionales de caracter
virtual

este estandar incluyen:
* Manejo Tecnoldgico
Operativo (basico y de
Productividad).

* Vinculacién TIC con
Curriculo.

* Evaluacion de uso y
Aprendizajes.

* Mejoramiento
Profesional.




Competencias TIC
para el Desarrollo
Profesional
Docente.
(Ministerio de
Educacion
Nacional
Colombia, 2013)
Estandares de
Competencia TIC
para docentes.
(UNESCO, 2017)

Establecer directrices
para que los docentes
utilicen las TIC con
miras a mejorar la
educacion.

Esta version del Marco
recalca que los maestros,
ademas de adquirir
competencias relativas a
las TIC y la capacidad
de desarrollarlas en sus
alumnos, deben poder
utilizarlas para ayudar a
estos a convertirse en
educandos
colaborativos, creativos,
capaces de resolver
problemas, y en
miembros innovadores y
comprometidos de la
sociedad.

Tecnologica
Comunicativa
Pedagogica
De gestion
Investigativa

Politica y vision

Plan de estudios y
evaluacion

Pedagogia

TIC

Organizacion y
administracion
Formacion profesional
de docentes

Marco Comun de
Competencia
Digital
Docente.(INTEF,
2017, p.29)

Identificar, localizar,
obtener, almacenar,
organizar y analizar
informacion digital,
datos y contenidos
digitales, evaluando su
finalidad y relevancia
para las tareas docentes

Ofrecer una referencia
descriptiva que pueda
servir con fines de
formacion y en
procesos de evaluacion
y acreditacion.

Informacion y
alfabetizacion
informacional
Comunicacion y
colaboracién

Creacion de contenidos
digitales

Seguridad

Resolucién de
problemas

Como ya se ha mencionado, la integracién de las TIC en el &mbito

educativo ante una nueva realidad mundial, requiere que el profesional en
educacion las valore y desarrolle sus capacidades para buscar, crear, comunicar y
compartir conocimientos mediante el uso de medios digitales. Para ello, “se tendra
que abogar por el dominio de nuevas competencias digitales docentes que
garanticen tanto el saber, como el saber hacer, el saber estar y el hacer saber en y
con TIC* (Tejada, 2009, p. 12).

En ese contexto las competencias permiten definir los indicadores
necesarios para establecer los estandares. De este modo, los estandares en TIC se
basaran en las competencias que consideramos que deben ser alcanzadas por un
profesor, al finalizar su formacién universitaria. “Los estandares representan la

propuesta operacional que permitird establecer los limites y el nivel de



apropiacion de las competencias definidas” (Silva, Gros, Garrido, y Rodriguez,
2006). Un estandar puede tener més de un indicador y puede tener un grado de
desarrollo. Asi, un mismo estandar puede presentarse en niveles iniciales, medios
y en avanzados.

En cuanto a los estdndares TIC encontrados tabla 2, se observa que existen
dos formas diferentes de abordar el problema: los estdndares centrados en las
competencias tecnoldgicas y los centrados en las competencias pedagdgicas para
la integracion de las TIC. En este ultimo caso, los estandares en TIC no so6lo
determinan el nivel de manejo tecnoldgico, sino ademéas el planteamiento
pedagogico que permitira la adopcion de la tecnologia para la ensefianza y el
aprendizaje. Por estar trabajando con estandares centrados en competencias, no
solo es relevante identificar lo que los docentes saben o conocen sobre el tema,
sino que de acuerdo a la definicién de competencia se requiere considerar en el
estandar también las habilidades, actitudes e idoneidad de las acciones de los
docentes tanto a nivel técnico como a nivel pedagogico.

Entre las propuestas de Estandares de Competencia TIC para Docentes
destaca la realizada por la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion
para la Ciencia y Cultura (UNESCO, 2017), la cual se ilustra en la Fig. 1. Esta
propuesta establece directrices para que los docentes utilicen las TIC con miras a
mejorar la educacion. Esta version del Marco recalca que los maestros, ademas de
adquirir competencias relativas a las TIC y la capacidad de desarrollarlas en sus
alumnos, deben poder utilizarlas para ayudar a estos a convertirse en educandos
colaborativos, creativos, capaces de resolver problemas, y en miembros

innovadores y comprometidos de la sociedad.
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Figura 1.Estandares de Competencia TIC para Docentes
(UNESCO, 2013337, p .9)

Cada uno de los modelos propuestos en la Gltima década se enfoca en
desarrollo de dimensiones de la competencia, caracterizando los descriptores que
reflejan el conjunto de conocimientos, habilidades y actitudes que se esperan de
esa competencia en ese nivel y que resultan necesarias para integrar las TIC de la

mejor forma a la labor docente.



Contexto del problema

La Universidad Técnica Luis Vargas Torres (UTLVTE) se encuentra
ubicada en la ciudad y provincia de Esmeraldas, al norte de Ecuador, es la Gnica
institucion de educacion superior fiscal en la ciudad que atiende alrededor de
10.000 estudiantes. Fue creada mediante decreto ejecutivo 436 el 21 de mayo de
1970, iniciando su actividad académica con cuatro carreras: Ingenieria Forestal,
Ingenieria Zootécnica, Licenciatura en Educacion y Licenciatura en
Administracion de Empresas. A partir del afio 2016 la UTLVTE por disposicion
del Concejo de Educacién Superior (CES), desarrolla de forma técnica el
redisefio de su oferta académica institucional logrando la aprobacién de las 19
carreras de grado que actualmente ofrece la sede matriz de Esmeraldas.

La UTLVTE tiene también extensiones en los Cantones de Atacames,
Quinindé, Muisne, San Lorenzo y La Concordia con la finalidad de vincularse
al desarrollo de los cantones y atender a la poblacion estudiantil de esos
sectores. Cuenta también con programas de postgrado y extension.

La UTLVTE posee cinco facultades: Facultad de Ingenierias, Facultad de
Ciencia Sociales y de Servicios, Facultad de Ciencias Administrativas y
Econdmicas, Facultad de Ciencias Agropecuarias y Facultad de Pedagogia. Esta
ualtima oferta las carreras de Licenciatura en Pedagogia de: la Matematica y la
Fisica, la Quimica y la Biologia, Lengua y Literatura, la Actividad Fisica y el
Deporte, la Educacién Basica y Educacion Inicial.

En la actualidad la UTLVTE ha logrado su total autonomia, en busca de
la excelencia académica. Es por ello que la administracion actual (2017-2022)
traz6 un plan de gobierno institucional que tiene como eje estratégico, una
administracion integral con responsabilidad social. Dicho plan incluy6 la
actualizacion del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2018-2023 de forma
planificada, técnica, objetiva y con la mayor participacion posible de los
estamentos universitarios.

Dentro de las estrategias identificadas para lograr el éxito académico de la
institucion, se consider6 como de gran importancia que tanto la institucion y los
docentes estén en la sintonia del sistema educativo con la nueva “Sociedad red” en

concordancia con el planteamiento  realizado  marco de competencia



INTEF(2017), que el docente utilice las TIC como recurso para mejorar practica
educativa, lo cual permitiera a su vez formarse como un profesional integral que
participa activamente en la sociedad digital. En este contexto, se promovio el
dictado de cursos de capacitacion a docentes titulares de las diferentes facultades
de la UTLVTE por parte de la Unidad de apoyo Informético al finalizar cada
periodo académico.

Adicionalmente, a cada docente se le entreg6é una computadora portéatil para
su uso en el aula o en su hogar. El seguimiento de la capacitacion evidencio que
antes de la pandemia de COVID19, los docentes titulares de la UTLVE no
utilizaban o utilizaban muy poco los recursos TIC y en particular la plataforma de
gestion de aprendizaje institucional MOODLE (Modular Object Oriented
Dynamic Learning Environment, Entorno de Aprendizaje Dindmico Modular
Orientado a Objetos), como se muestra en la Tabla 3, lo cual desperto el interés
por investigar los factores que incidian en el poco uso las TIC.

Llama la atencion que a finales de diciembre 2019, so6lo el 10,8 % de los
docentes titulares mantenian cursos activos; a pesar que desde el afio 2015 se les
habia venido capacitando en el uso de herramientas TIC y especificamente en el
uso de esta plataforma educativa.

Tabla 3.

Registro de Ingreso de los docentes de la UTLVTE a la Plataforma de MOODLE

Ultimo Ingreso MOODLE 2019 2020

n % n %
Nunca 3 2,03 3 2,03
Mas de un afio 120 81,08 3 2,03
Mas de seis meses a un afio 3 2,03 120 81,08
Activos 16 10,81 16 10,81
No Registrados 6 4,05 6 4,05

Total 148 100,00 148 100,00
Nota: datos diciembre 2019 y diciembre 2020.

En el 2020, debido a la pandemia de COVID19 y a la necesidad de
desarrollar las actividades académicas por disposiciones gubernamentales, se
incrementaron y diversificaron los cursos y talleres para los docentes sobre el uso
academico de las TIC. Se hizo énfasis en el desarrollo de estrategias de ensefianza

que promovieran el trabajo colaborativo, mediante el uso de paquetes ofimaticos
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de la suite de la Microsoft y de la Suite Google con un nivel de manejo basico,
medio y avanzado. Sin embargo, como se observa en la Tabla 4, un 45,9% de los

participantes reprobaron el curso.

Tabla 4.
Rendimiento académico del curso Estrategias colaborativas con la Suite de

Google

Cumplimiento

[0)
Resultado Actividades curso n (%)
100 %. 53 (35,8%)
Aprobados 75 % 17 (11,5%)
50% 10 (6,8%)
25% 10 (6,8%)
Reprobados 0% 58 (39,1%)

Total docentes 148 (100%)
Nota: Datos de marzo 2020

También se desarrollaron cursos sobre aplicaciones basadas en plataformas
educativas virtuales como MOODLE y Google Classroom, que tienen
herramientas para promover el aprendizaje colaborativo y la interaccion social de
los estudiantes.

Las directrices institucionales fueron priorizar el uso de la plataforma de
Google Classroom por tener una interface méas sencilla y de més facil uso para los
docentes. Una exploracion inicial dio como resultado que un 66,2% de los
docentes estuvieron activos en dicha plataforma (ver Tabla 5), pero
principalmente se limitaron a generar el cddigo de clase para compartir el temario

del curso y materiales didacticos.

Tabla 5.
Estatus de los docentes a la plataforma de Google Classroom 2021
Ingreso Docentes
n %
Inactivos (Més de seis meses sin ingresar) 44 29,7
Activos 98 66,2
No Registrados 6 4,1

Total 148 100,00

Nota: datos enero 2021
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En general se puede apreciar que, aunque los docentes se han incorporado a
la formacién remota como respuesta a la pandemia de COVID19, no hay
evidencias que las TIC se estén integrando de manera efectiva al proceso de
ensefianza aprendizaje como respuesta al programa de formacion que adelanta la
institucion que se realizd con base los estandares INTEF (2017). Esto es
particularmente relevante en la Facultad de Pedagogia (FACPED) ya que es la
responsable de formar los nuevos docentes que respondan a las necesidades del
pais.

En el afio 2016 la UNESCO divulgd, apoyd y promovio el uso del Marco de
Competencias y Estandares TIC (MCETIC), que ha sido objeto de estudio en
paises de América Latina y el Caribe, el cual se enfoca particularmente en la
dimensién pedagdgica, como se muestra en la Fig. 2. Su objetivo es rescatar la
importancia de la reflexién pedagogica orientada a incorporar tecnologia en los
ambientes educativos, constituyéndose en un recurso para orientar el desarrollo de
aquellas competencias pedagogicas que permiten maximizar las ventajas de las

TIC cuando son incorporadas en las practicas educativas.

COMPETENCIAS TIC DESDE LA DIMENSION PEDAGOGICA

DISEND MPLEMENTACION EVALUIACION Y DISEND

Disefia escenarios educativas Evalia la efectividad de los

Implerventa experiencias de ‘
apoyados en TIC para el aprendizaje significativo escenarios educativos apayadas

aprendizaje significativo y la B 1 en TIC, en el aprendizaje
formacion intagral del significativa de los estudiantes.
estudiante,

o (onoce o Utiliza o Transforma
Figura 2. Modelo de Competencia TIC Dimension Pedagdgica
(Valencia et al, 2016).
Las competencias de disefio, implementacion y evaluacion parten de que

cualquier practica educativa, primero se disefia, posteriormente se implementa y

finalmente se evalia. Con base en ello es que en este modelo se “considera
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importante incluir estas competencias en el estandar porque se ha hecho evidente
en el proceso de formacion docente que estas competencias son inherentes al
proceso que va experimentando el docente en la ensefianza” (Serna et al. 2017, p.
5). De alli que en su formacion los docentes, sin importar el nivel de estudio que
impartan (basico, medio o superior), deberian alcanzar los niveles altos de las
competencias MCETIC a fin de poder asumir los retos que plantean las nuevas
realidades.

Surgen entonces las siguientes preguntas: ¢Cudl es el nivel de Integracion
TIC en proceso de ensefianza y aprendizaje en la FACPED, responsable de la
formacion de los nuevos docentes?, ;Como perciben los docentes de la FACPED
de la UTLVTE su nivel apropiacion TIC con relacion a su préctica docente?,
¢Con que recursos humanos y tecnoldgicos cuenta la FACPED de la UTLVTE
para incorporar las TIC en los procesos de ensefianza y aprendizaje?, ¢Cual seria
el plan de formacién docente apropiado para integrar las TIC en los procesos
académicos de la FACPED de UTLVTE desde una dimension pedagogica?
Objetivos de la Investigacion

Objetivo general.

Elaborar una propuesta para el desarrollo de las competencias TIC desde la
dimension pedagdgica de los docentes de la FACPED de la UTLVTE.

Objetivos especificos.

1. Caracterizar el perfil sociodemografico y la CD del docente de la
FACPED.

2. Determinar el indice de integracion TIC de la FACPED segun el
MCETIC.

3. Determinar las necesidades instruccionales e institucionales para el
desarrollo de las competencias TIC desde la dimension pedagdgica de los
docentes de la FACPED.

Justificacién

En la actualidad la integracion de las TIC en el d&mbito educativo se ha
convertido en un factor relevante para garantizar la continuidad de los estudios
en situaciones de riesgo como la actual pandemia. Mas importante adn, brinda

alternativas novedosas para que el proceso de aprendizaje se vuelva interactivo y



13

cooperativo y favorezca la generacion de aprendizajes significativos.

El MCETIC proporciona un marco de trabajo para conocer el estado de
integracion de las TIC en la FACPED, lo que permitié planificar y desarrollar
estrategias ajustadas a las necesidades de los docentes, que faciliten la integracion
de la TIC a los procesos de ensefianza y aprendizajes de los docentes, lo cual
permitira un mejor desempefio de sus egresados, los futuros docentes.

Permitié identificar debilidades docentes y posteriormente ayudo al
desarrollo de nuevas habilidades tecnoldgicas que le permitan también
desenvolverse de forma Optima dentro de una tendencia global de nuevas
modalidades educativas (e-learning, blearning, m-learning, u-learning, etc.).
También aporta nuevos elementos tedricos para la mejora de la préctica educativa,
no sélo en la UTLVE sino en otras instituciones de educacion superior.

La investigacion también permitié a las autoridades contar con informacién
sobre la infraestructura en TIC con la que cuenta la Unidad Académica, para la
toma de decisiones para futuras inversiones tecnoldgicas, a fin de facilitar y
promover el acceso a nuevas tecnologias, tales como tecnologias moviles o
nuevos Sistemas de Gestion del Aprendizaje. La informacion contribuye al logro
de la vision de la UTLVTE descrita en el Plan Estratégico Institucional 2018-2023
de “Ser un referente a nivel nacional e internacional de excelencia académica,
cientifica, tecnoldgica y cultural, que incide positivamente en el desarrollo
equitativo e integral de la sociedad “(p. 27).

Esta investigacion se enmarca en la linea de investigacion del Doctorado en
Educacion de la Universidad Catolica Andrés Bello “Tecnologias de la
Comunicacién e Informacion al Servicio de la Educacion”. Se sustenta en estudios
sobre la importancia que tienen la integracion de las TIC a la practica educativa en
las instituciones de educacion, convirtiéndose en un elemento fundamental para el
desarrollo institucional.

Los resultados de esta investigacion pueden ser de utilidad para que otras
facultades de la UTLVTE u otras universidades del pais o de Latinoamérica, al
compartir realidades semejantes, repliquen el estudio o aprovechen sus resultados,
ya que comparten realidades semejantes. Para todas las instituciones universitarias

las TIC deben servir de apoyo para mejorar las habilidades docentes ofreciéndole



14

diversas opciones para que investigue, invente, produzca, colabore, transforme,
etc., siempre con el objetivo de formar una nueva generacion de ciudadanos

innovadores.
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Capitulo I1. Revisién de la Literatura

Antecedentes de la Investigacion

Como base para el desarrollo de esta investigacion se efectud una revision
bibliogréafica a nivel nacional e internacional de estudios previos relacionados con
el tema de desarrollo de competencias digitales docentes. Los antecedentes
investigativos hablan de la importancia de la formacion del docente en la
actualidad centrandose esta en la adquisicion de competencias que permitan una
integracion de los recursos TIC en funcion de las necesidades contextuales
combinando distintos enfoques: Hablan de la importancia de desarrollar las
competencias digitales desde una dimensién o aspecto pedagogico en los docentes
desde sus niveles de apropiacion TIC. A continuacién, se citan los mas recientes
en orden cronoldgico

Coronado (2013) analizé las competencias y el uso de las TIC por parte de
los docentes de las Facultades de Pedagogia de las principales Instituciones de
Educacion Superior (IES) de la Republica Dominica, enfocandose en determinar
el uso real que éstos hacian de esas tecnologias. El estudio fue de tipo no
experimental utilizando como técnica de recopilacion de datos un cuestionario a
los docentes, asi como la realizacion de entrevistas semiestructuradas. Se
analizaron aspectos relacionados con la facilidad de acceso a las TIC en la
institucion, su frecuencia de uso, las competencias del profesorado, sus niveles de
motivacidn y de percepcion en cuanto a la eficiencia de las TIC en los procesos de
ensefianza, y qué tanto aplicaban de manera apropiada (o no) las TIC en su
ejercicio profesional. Al final concluyeron que los niveles de conocimiento y
formacion que se le atribuyen los docentes de Universidad Tecnologica de
Santiago evidenciaban la necesidad de formacidn pues el nivel aplicaciéon TIC era
muy bajo.

En la misma linea, Yanez (2013) en su tesis doctoral sobre el modelo de la
Universidad Nacional de Educacion a Distancia (UNED) como aproximacion al
Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES) a través de las TIC planted la
creacion de un modelo mixto que combinaba las clases presenciales con
actividades mediadas por TIC, aplicable a los estudiantes de la Facultad de

Ingenieria en una plataforma virtual utilizada como apoyo pedagogico. La autora
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encontrd que el uso de las TIC y de plataformas virtuales de aprendizaje podian
ser estrategias pedagdgicas muy positivas, siempre y cuando los docentes tuvieran
la formacion requerida para usar estas herramientas desde una perspectiva
pedagdgica bien definida.

Por su parte, Almerich, Orellana y Diaz (2015) analizaron coémo se
relacionaban las competencias en TIC (tecnoldgicas y pedagogicas), las creencias
pedagdgicas, la autoeficacia y la percepcion del impacto de las TIC en la
educacion por parte del profesorado en formacién. Los resultados indicaron que
las competencias tecnoldgicas se relacionaban fundamentalmente con la
autoeficacia y, en menor medida, con la concepcion tradicional de las creencias
pedagogicas. Estas se relacionaban también con la autoeficacia, pero ademas con
la percepcién del impacto de las TIC en la educacion y la concepcion
constructivista. Finalmente, los autores sugirieron que los planes de estudio del
profesorado en formacion deben atender ambos componentes competenciales
(dimensidn de conocimiento TIC y pedagdgico).

Albertos, Domingo y Albertos (2015), exploraron dos estrategias para
desarrollar la CD en el aula universitaria. La primera con un tinte conceptual,
donde se desarroll6 el tema del buen uso que se le debe dar a la tecnologia,
especialmente a las redes sociales y la segunda mas practica utilizando un blog
personal para la publicacion de material multimedia. Los autores concluyeron que
la formacidon del alumnado es un reto que hay que acometer desde el inicio de la
formacion inicial universitaria de manera tedrica y practica simultdneamente.
Ademas, debe ser de tipo funcional aplicable al contexto académico y transferible
a cualquier otro contexto extraacadémico, donde la buena preparacién del docente
es primordial para el éxito de las estrategias didacticas a desarrollar.

Por su parte, Martinez (2015) estudio las competencias en TIC que requiere
el profesorado universitario para su uso didactico y como apoyar su adquisicion a
través de un entorno virtual como herramienta de cambio. La autora reporté el uso
de entorno virtual disefiado en MOODLE como el méas idoneo para proveer la
formacion inicial y permanente del docente; asi como la actualizacion,

colaboracion, comunicacion y la vinculacion para cambiar la perspectiva que se
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tiene respecto a la funcionalidad de la plataforma y los beneficios de utilizarla
correctamente.

Zeampolteca, Barragan, Gonzalez y Guzman (2017) en su estudio sobre la
formacion en TIC y CD en la docencia en instituciones publicas de educacion
superior, concluyeron que existe una relacion entre ambas, estableciendo que el
uso innovador de las TIC tiene un efecto favorable en la practica académica y el
rendimiento estudiantil. Segun los autores, una de las variables contextuales
relevantes para la formacién de los docentes en TIC es el grado académico, ya que
encontraron menor CD conforme disminuia el nivel de estudios.

Martinez (2017) realizé un estudio para disefiar y validar un modelo para el
uso adecuado y la necesaria apropiacion de las TIC en los procesos educativos
planeados y desarrollados por los docentes de educacién superior de las
Facultades de Ingenieria de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas, de
la Universidad de la Salle y de la Escuela Tecnolégica Instituto Técnico Central
de Bogota. El autor encontré que existia un gran vacio desde el punto de vista:
pedagdgico, didactico, técnico y de disefio tanto instruccional como grafico, por
parte de los docentes de la Facultad de Ingenieria respecto a la adecuacion de
aulas virtuales de aprendizaje. Por lo cual plante6 la necesidad de un modelo que
sirva de guia al momento de adecuar aulas virtuales de aprendizaje,
independientemente del sistema de Gestion de Aprendizaje (LMS, Learning
Management System) que se utilice. Un modelo integral basado en cuatro pilares
fundamentales que deben ser considerados en conjunto y no en forma
independiente. Estos pilares son:

1. El pilar pedagogico, que rescata el estilo que cada uno de los docentes ha
venido creando a lo largo de su experiencia docente; un estilo que esta
fundamentado en modelos o corrientes pedagogicas teorizadas por investigadores
en educacion que le dan un fundamento al quehacer docente.

2. El pilar didactico, que rescata toda la creatividad que el docente irradia al
planear el acto mismo de educar, de ensefiar, de mediar aprendizajes. Este pilar
pone en concreto, aquello que distingue su estilo desde el pilar pedagogico; es en
donde el docente muestra todo su derroche de creatividad, para hacer alcanzables

los contenidos teméticos que conforman el plan curricular de una asignatura o
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curso.

3. El pilar del disefio, que implica en el docente mantener un orden logico
desde el momento que planea su curso presencial y que se extenderda en los
espacios virtuales. Este pilar obliga al docente a analizar, disefiar, desarrollar,
implementar y evaluar todo el proceso ensefianza — aprendizaje; garantizando que
en todo el plan que se trace, se contribuya al éxito del acto educativo.
Adicionalmente, este pilar considera el disefio grafico como un aspecto
fundamental, que el docente debe considerar como un punto de enganche al
estudiante y atraviesa los otros dos pilares, sin los dos anteriores este pilar no
existe.

4. El pilar técnico; éste garantiza que todo lo desarrollado en los tres pilares
anteriores se haga con altos estdndares de calidad, considerando para esto las
normas ISO 9126 y la norma 1061 de la IEEE. Aunque no se toman en su
totalidad, es la garantia de calidad que se debe incluir en el desarrollo web, pues
en Ultimas esto es lo que hace el docente cuando adecua aulas virtuales de
aprendizaje, desarrolla objetos virtuales de aprendizaje o recursos educativos web.

En la misma linea, Melo, Diaz, Vega y Serna (2018) realizaron un estudio
para analizar la situacion digital de una IES, usando de base la clasificacion de
competencias planteada por la UNESCO, pero ampliando su espectro a todos los
actores de una comunidad universitaria: docentes, estudiantes y administrativos.
Ademas, focalizaron el analisis en la apropiacion y el aprovechamiento
tecnologico dentro del rol que cada uno desempena. Propusieron el “Modelo de
medicion de situacion digital en instituciones de educacion superior en
Colombia”. Para poner a prueba, evaluar y validar dicho modelo, se disefi6 un
estudio de caso el cual tuvo por objetivo analizar la situacion digital de una
comunidad universitaria, considerando los diferentes roles que hacen parte de ella:
docentes, estudiantes y administrativos.

Se encontrd que la mayoria del personal sobre los cuales se aplico el caso de
estudio, eran conscientes del papel que juegan las TIC en la mejora de su
desempefio académico o laboral. Sin embargo, los resultados obtenidos mostraron
un bajo nivel de uso de las tecnologias en el orden productivo, y un alto nivel de

uso en el orden recreativo; lo cual llevd a concluir que existia bajo
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aprovechamiento de las tecnologias y poca preocupacion por descubrir nuevas
posibilidades que mejoraran sus condiciones de vida laboral o0 académica.

Ademas, se demostrd, que, a pesar de la facilidad de acceso a las
tecnologias, especialmente al tener disponibles dispositivos con conexién a
internet; el uso se centrd en actividades rutinarias con una evidente subutilizacion
de sus potencialidades. Finalmente, la apropiacion permite identificar que la
mayoria de las personas que hacen parte de las comunidades universitarias son
usuarios pasivos, pues son pocos los que se empoderan de las tecnologias para
innovar, explotarlas y obtener mayores beneficios de ellas.

Trevifio (2018), abordd el estudio de la apropiacion tecnoldgica con base en
los programas de Alfabetizacién Informacional (Al) implementados dentro de las
IES, en base al argumento que el papel de los docentes en torno al uso de TIC
debe ser puesto en valor, ya que la manera en que integran estas herramientas en
sus tareas es esencial para alcanzar las metas institucionales sobre dichos
programas. En dicho estudio la autora se planteé como objetivo ahondar en el
conocimiento del desarrollo de la Al de la docencia universitaria en México
analizando los principales factores que intervienen en el proceso de apropiacion
tecnoldgica, utilizando como caso de estudio la Universidad Auténoma de
Tamaulipas (UAT), campus Ciudad Victoria.

Dicho estudio exploratorio abordé también las implicaciones de las
valoraciones subjetivas del profesorado sobre el empleo de las TIC en el
desempefio de las actividades de ensefianza e investigacion. Se pudo constatar
que, aun teniendo infraestructura tecnologica, asi como habilidades sobre su uso
para la docencia y la investigacion, los profesores no sabian usar las herramientas
TIC a su disposicion.

Padilla, Gamiz y Romero (2019) realizaron un estudio centrado en el
desarrollo de la CDD y la importancia de integrar las tecnologias a la practica
educativa. Se plantearon como objetivo analizar los aportes de marcos de alcance
internacional y de reciente publicacion, seleccionando los modelos de estudio en
base a los criterios de inclusion de actualidad, alcance internacional, enfoque en la
docencia en general, reconocimiento de su pertinencia. Como resultado de esta

busqueda se reportaron tres modelos publicados entre 2016 y 2017: Competencias
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TIC desde el enfoque pedagdgico: marco avalado por la UNESCO, Marco
europeo para la competencia digital de los educadores de DigCompEdu, por sus
siglas en inglés y los estdndares propuestos por la International Society for
Technology in Education (ISTE, 2017) actualizados de la version del 2008.

Como resultado del andlisis, los autores constataron que los diferentes
marcos resaltan el sentido pedagdgico, social y de desarrollo profesional docente.
Para todos estos, la dimension pedagogica es la mas importante en la CDD. Esta
dimensién incluye: la creacion de ambientes de aprendizaje y estrategias de
ensefianza, la contribucién a que los estudiantes amplien su competencia digital
para aprender y participar en la sociedad, y el desarrollo profesional docente, cuyo
aprendizaje permanente, mejora profesional y el aporte institucional pueden
apoyarse en el uso de TIC.

Hernandez, Bautista, y Vieira (2020) en su estudio sobre “Hacia la sociedad
del aprendizaje : analisis de las TIC y competencias educativas™ hicieron un analis
sobre las reformas educativas de los afios noventa, en especial el papel de las TIC
en la educacion y la adopcién de un modelo de ensefianza—aprendizaje por
competencias y se plantearon como objetivo analizar estos elementos relacionados
con las mencionadas reformas y proponer una serie de principios clave para
orientar la ensefianza hacia una sociedad del aprendizaje.

Los autores concluyeron que el aprendizaje a lo largo de toda la vida es
esencial para la sociedad del aprendizaje. Que para ello es necesario un
replanteamiento del problema, es decir, un profundo debate sobre contenidos y
metodologias, algo que incluye reflexionar, tambiéen, sobre el donde se aprende. A
lo largo de la transicion hacia la sociedad del aprendizaje van a aparecer multiples
problemas, uno de los cuales es la aparicion de escenarios ambivalentes en donde
informacién y conocimiento parecen serlo todo, a un tiempo que diversas formas
de baja alfabetizacion académica hacen su aparicion. En todo lo mencionado
juega un papel preponderante el rol del docente en desarrollo de su préactica
educativa que debe adaptarse a los tiempos que vivimos.

Pérez y Andrade (2020) en sus estudio sobre “Orientacion de la
competencia digital del profesor universitario en las propuestas de integracion de

TIC” muestran la orientacion de la CD del profesor universitario a partir de
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propuestas de incorporacion de TIC en su préctica docente, bajo el fundamento de
la planeacidn estratégica, buscando reconocer como es que el conocimiento, uso e
intencion que el docente considera tener en relacion con las TIC reconfiguran sus
propuestas de integracion de tecnologia.

Las propuestas para la integracion de tecnologias creadas por los profesores
universitarios durante el desarrollo de este trabajo se basaron en una propuesta
que combina la reflexién de la teoria con el saber pedagdgico, el tecnologico, a
partir del conjunto de aspectos académico-administrativos establecidos por el
contexto. Esta referencia tedrica se basa en el concepto Technological
Pedagogical Content Knowledge (TPACK, Conocimiento Técnico Pedagdgico del
Contenido) que estudia la integracion de la tecnologia en la educacién, haciendo
alusién al conjunto de conocimientos sobre las complejas relaciones entre la
tecnologia, la pedagogia y los contenidos especificos de cada escenario de
actuacion docente.

Con la intencion de lograr el objetivo planteado se propuso un proceso de
tres etapas:

1. Diagndstico. Con el objetivo de recabar informacion contextual del
profesor y su percepcion acerca de: a) el nivel de utilidad de las TIC en la préctica
docente en general; b) la apropiacién que estima tener sobre los recursos
educativos digitales y las herramientas de comunicacion, interaccién e
intercambio de informacion, y c) la intencionalidad en el uso de materiales y
herramientas digitales en sus propuestas de integracion de TIC.

2. Formacién. Una vez reunidos los profesores, se les contextualizd, se
inform0 y se hizo explicito el objetivo de la estrategia. Esta etapa se desarroll6 en
dos partes. La primera se conformd con la revision y conceptualizacion de cada
uno de los elementos considerados en la planeacion estratégica, seleccion de
tecnologia, incorporacion y apropiacion de TIC. La segunda etapa consistio en la
revision técnica de materiales digitales y herramientas enfocadas a la
comunicacion, colaboracion, intercambio de informacion, interaccion; con el
objetivo de analizar su alcance, ventajas, desventajas, limitaciones, asi como las
opciones para su integracion en su practica docente.

3. Elaboracion de propuestas y presentacion en plenaria. En la primera
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parte de esta etapa el profesor reflexiono y analizo el contexto de los componentes
propuestos para la seleccion de la tecnologia y dio forma a su propuesta de
integracion de TIC. En una segunda parte, el profesor presento en plenaria.

Los autores reportaron como resultado que, aun cuando los docentes
manifestaron tener un nivel medio de competencia digital y alto uso de recursos
tecnoldgicos, estos factores no incidieron en el desarrollo de las propuestas
estratégicas de integracion. Expresaron estar de acuerdo en la incorporacion de
tecnologia a partir de la relacion contenido-pedagogia-tecnologia, sin embargo, se
observd un desequilibrio, se abord6 el componente tecnoldgico con alta prioridad,
pero se identificaron deficiencias en el pedagdgico.

Fernandez (2020) en su estudio sobre “Analisis de estrategias metodologicas
docentes apoyadas en el uso de TIC para fomentar el Aprendizaje Cooperativo del
alumnado universitario del Grado de Pedagogia”, se centrd en analizar las
estrategias metodologias docentes mas novedosas capaces de potenciar el
aprendizaje cooperativo del alumnado. Se plante6 analizar, valorar y comprender
qgué metodologia docente es la mas adecuada para propiciar y fomentar el
aprendizaje cooperativo del alumnado universitario apoyandose en el uso de las
TIC, desde el punto de vista de los protagonistas.

Se encontré que las estrategias docentes mas eficaces para incentivar el
aprendizaje cooperativo del alumnado fueron las que se enfocaron en propiciar la
interaccién con el grupo, la asuncion de responsabilidades por parte del
estudiantado y la implicacion personal del mismo, asi como también en promover
la participacion tanto en el aula, muy especialmente en las plataformas virtuales
universitarias. La autora concluye que estas novedosas estrategias metodoldgicas
docentes, apoyadas en los actuales recursos tecnolégicos, impulsan, fomentan y
mejoran el aprendizaje cooperativo del alumnado universitario, lo que repercute
directamente en la formacion académica, profesional y personal del mismo.

Para que estos recursos TIC, tanto dentro como fuera de MOODLE,
faciliten un verdadero aprendizaje cooperativo, y no la mera participacion, es
necesaria la habilidad docente de promover la elaboracion de proyectos de
investigacion o trabajos grupales donde sea necesaria la ayuda y el apoyo comun

dentro del equipo de trabajo, asi como el hecho de aprender los unos de los otros.
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Se advierte la necesidad de que el profesorado universitario use estos recursos
tecnoldgicos, no s6lo como medio de informacion y comunicacion, sino también
como aliado para fomentar el trabajo en equipo, la participacion y el
empoderamiento de su alumnado. Se propone la utilizacion didactica y
pedagogica, no solo de las herramientas anteriormente mencionadas disponibles
en MOODLE, sino ademas de las Redes Sociales como recurso complementario
ideal para favorecer y facilitar el aprendizaje cooperativo de nuestro alumnado
nativo digital, y adaptarnos a la actualidad social y educativa mediante nuevos
entornos de ensefianza y aprendizaje.

Sapién Aguilar, Pifion, Gutiérrez y Bordas (2020) se plantearon como
objetivo analizar el uso de las TIC como herramientas de aprendizaje ante la
contingencia COVID-19 en los alumnos de la Facultad de Contaduria y
Administracion de la Universidad Autonoma de Chihuahua en México. Los
autores encontraron que los estudiantes tenian muy buen dominio de las TIC para
manejar las herramientas tecnoldgicas utilizadas durante la contingencia sanitaria
y que habia una correlacion directa entre el dominio de las TIC y el uso de las
plataformas virtuales utilizadas y entre el nivel de satisfaccion del uso de las
plataformas virtuales y la evaluacion del dominio del maestro en clases en linea.
También entre el estilo de aprendizaje y las caracteristicas de las TIC usadas en
clases a distancia.

Observaron que las herramientas que los estudiantes estaban utilizando mas
en las clases a distancia eran la plataforma MOODLE donde el maestro les
compartia materiales de los cursos, clases en videoconferencia a través de Google
Meet y para la elaboracion de trabajos consultaban informacion por medio de los
diferentes buscadores. Los teléfonos inteligentes, el correo electrénico y la red
social de WhatsApp fueron sefialadas como parte de las herramientas tecnoldgicas
mas utilizadas por parte de los alumnos, las cuales facilitaron esta transicion de la
educacién tradicional a la educacion a distancia.

Los estudiantes caracterizaron las TIC como accesibles y flexibles. Sin
embargo, al analizar la relacion entre si continuarian tomando clases en linea y el

y su desempefio en el uso de las TIC, se encontrd una relacion significativa
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positiva moderada. Esto indica que entre mas dominio tenian los alumnos de las
TIC, mas les interesaba seguir tomando clases en linea.

La disponibilidad de informacion y el aprendizaje colaborativo fueron las
ventajas que los estudiantes identificaron de las TIC como herramientas para
llevar a cabo la interaccién entre los diversos participantes en el proceso de
ensefianza aprendizaje. Mientras que identificaron como desventajas, las fallas en
la conexion de Internet y el acceso a muchas distracciones durante la clase que
podia afectar el aprendizaje.

En la misma linea, la Universidad Santo Tomas (2020) de Colombia por
medio de su Vicerrectorado Académico desarrollé6 una propuesta con el fin de
afrontar la coyuntura ocasionada por la pandemia del COVID 19 fundamentada en
el uso progresivo de elementos TIC por medio de las siguientes etapas:

1. Diagndstico de necesidades de procesos.

2. Plan de formacion y capacitacion mediada por TIC.

3. Rutas de accion, de apoyo y acomparfiamiento mediados por TIC.

4. Desarrollo del plan de accion e implementacion de plan de trabajo.

5. Definicidn de plan de accion y estrategias de apoyo TIC.

Avendafo, Hernandez, y Prada, (2021) estudiaron el valor pedagdgico de
las TIC en tiempos de crisis, abordando su uso en la pandemia del Covid-19. Los
autores concluyeron con base a las apreciaciones de los docentes, que el uso de las
TIC en la docencia tenia un alto nivel de valor pedagdgico en tiempo de crisis,
siendo un factor clave para la introduccién de la ensefianza remota, de manera
especial en los procesos de interaccion y comunicacion, ya que las TIC se
utilizaron colectivamente de forma bidireccional.

Vega, Sanchez, Rosano y Amador (2021) a raiz del cierre de emergencia de
las instituciones educativas ante la contingencia sanitaria por el Covid-19, que
obligd al replanteamiento de los modelos de competencias docentes para
adaptarse a los ambientes virtuales de aprendizaje, se platearon disefiar y validar
un modelo de competencias docentes con el soporte de laboratorios virtuales, a fin
de asegurar la calidad de la educacion superior en este contexto. El desarrollo del
modelo de competencias docentes considerd cuatro etapas, desde su construccion

(identificacion del contexto actual, dimensiones e indicadores en la evaluacion de
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la calidad) hasta su validacion (desarrollo del modelo con la inclusién de
laboratorios virtuales y la evaluacion del modelo). Los resultados destacan la
necesidad del desarrollo docente, principalmente en las competencias digitales y
de investigacion.

Alvarez y Goénzalez (2022), brindan una mirada a la apropiacion de
Tecnologias de Informacidn y Comunicacion (TIC) desde los contenidos digitales
como resultado de identificar tendencias de uso de TIC mediante la aplicacion de
un instrumento tipo encuesta a 404 docentes universitarios. Se consultaron las
practicas en el uso de TIC, los criterios para la eleccion de contenidos, las
estrategias metodoldgicas y la formacion en el uso y elaboracion de contenidos.
Los resultados evidenciaron una brecha discursiva entre la importancia otorgada a
las TIC y las précticas docentes, se observd un uso de las mismas herramientas en
las dos ultimas décadas y poca implementacion de proyectos de innovacion
educativa en docencia. Igualmente, las TIC se asumen mas como apoyo a la
presencialidad y los docentes son mas consumidores que productores de
contenidos. Con respecto a las estrategias metodoldgicas con uso de TIC, se pudo
observar que las y los docentes siguen teniendo como preferidas en su repertorio
el aprendizaje basado en problemas, en casos y en proyectos, aunque las
calificaciones no superan el cuatro en ninguna de las estrategias preguntadas.
Llama la atencién el hecho de que los items con menos puntaje son la
participacion en proyectos de innovacion educativa, la implementacion de cursos
virtuales y el uso de webquest, dado que son temas de actualidad sefialados en las
distintas tendencias educativas. Se evidencia, ademé&s, la necesidad de
capacitacion y apoyo a los docentes en el tema de estrategias metodologicas, con
el fin de que estas puedan incorporarse a sus procesos de ensefianza. Lo anterior
contrasta con la aceleracion de la apropiacion de TIC ocasionada por la pandemia
del Covid- 19.

Con base a la informacion citada de los estudios anteriores se puede notar
que son numerosos los trabajos que en la Ultima década se han venido realizando
sobre la apropiacion de las TIC en las IES, las cuales han evidenciado la
importancia que tiene el nivel de CDD en el desarrollo de su practica educativa

apoyado de recursos basados en TIC. En su mayoria los estudios utilizan
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instrumentos de medida basados en la autopercepcion y en ellos se pone de
manifiesto la relacion entre esta percepcion de competencia y el uso de las TIC en
la ensefianza. Todos estos estudios aportan experiencias para el desarrollo de esta
investigacion, proporcionando elementos metodoldgicos y resultados previos para

orientar la misma.
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Bases Tedricas

Las TIC en la educacion ecuatoriana.

En el articulo 350 de la Constitucion de la Republica del Ecuador (2015) se
sefiala que:

El Sistema de Educacion Superior tiene como finalidad la formacion
academica y profesional con vision cientifica y humanista; la
investigacion cientifica y tecnoldgica; la innovacién, promocion,
desarrollo y difusién de los saberes y las culturas; la construccion de
soluciones para los problemas del pais, en relacion con los objetivos
del régimen de desarrollo (p, 162).

Sin duda el avance que han tenido en los ultimos afios las TIC en todas las
areas de la sociedad, incluyendo el area educativa, se le puede considerar
vertiginoso, de alli que el Ministerio de Educacién de Ecuador (MinEduc)
afirmara:

Las tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC) supusieron
un gran avance en cuanto al acceso de la informacion mediante
Internet, sobre todo en el ambito educativo, donde se experimentan
nuevos escenarios formativos que apuestan al intercambio de
conocimiento inmediato entre docentes y estudiantes, permitiendo que
se construyan nuevos aprendizajes en forma colaborativa, reflexiva y
critica, en un ambiente amigable, flexible, dindmico, pluripersonal y
pluridimensional (MinEduc, 2012, p. 14).

Con respecto a la tecnologia en la educacién ecuatoriana, el MinEduc ha
creado el Sistema Integral de Tecnologias para la Escuela y la Comunidad
(SITEC) que disefia y ejecuta programas Yy proyectos tecnoldgicos para mejorar el
aprendizaje digital en el pais y para democratizar el uso de las tecnologias. Como
parte de la dotacion de equipamiento tecnoldgico, el SITEC entrega
computadoras, proyectores, pizarras digitales y sistemas de audio, tanto a
instituciones de Educacion General Bésica como de Bachillerato. Hasta el afio
2013, unos de los objetivos era que todos los planteles educativos fiscales del pais
tuvieran acceso a recursos informaticos (MinEduc, 2013).

El 22 de noviembre de 2017, el MinEduc y Fundacion Telefonica, hicieron
el lanzamiento de la Agenda Educativa Digital 2017-2021, con el objetivo de
potenciar el proceso de ensefianza-aprendizaje mediante précticas innovadoras
que se integren a la era digital. La meta era conectar por internet todas las

unidades educativas del Ecuador, partiendo con una base de 5300 unidades
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educativas conectadas. Para incrementar la cobertura en un 47%, dentro del eje
fisico de la agenda, y alcanzar las 7.800 instituciones educativas conectadas: Se
tiene previsto adicionar una inversion de 15 millones de ddlares, que se suma a
otros 15,5 millones de ddlares que se destinaran a la dotacion de computadores
portatiles a mas de 66 mil docentes del magisterio fiscal. Los otros ejes que
seguirdn desarrollandose a partir los proyectos de la agenda son: curriculo en
linea, ciencias de la computacion, clase inversa, educomunicacion, laboratorio
audiovisual mavil, entre otros proyectos de innovacién (MinEduc, 2017).

Esta inversion ha permitido promover nuevas formas de ensefiar dando lugar
a modalidades de estudios o nuevos entornos educativos, lo cual, sin duda, supone
un reto sin precedentes, como lo plantean Garcia, Reyes y Godinez:

De alli TIC en la educacién superior representan los nuevos entornos
de aprendizaje y, por su impacto en la educacion, son desarrolladoras
de competencias necesarias para el aprendizaje y generadoras de
habilidades para la vida; sin embargo, es importante también
considerar los retos que se deben vencer para que en la educacion
superior se garantice el acceso a los avances tecnoldgicos en
condiciones asequibles (2017, p.3).

Resulta entonces fundamental la integracion de las TIC en las actividades
educativas que desarrollan los docentes de instituciones de educacion superior.
Una buena préctica educativa mediada por TIC incidird de manera significativa en
la formacion de los estudiantes. EI empleo de “recursos tecnoldgicos durante el
proceso de ensefianza aprendizaje permitird a los estudiantes solucionar de manera
efectiva los problemas que se les presenten, podran mejorar sus destrezas y
habilidades en el desarrollo de sus actividades académicas y personales” (Garcia,
Reyes y Godinez, 2017, p.8).

Esto concuerda con lo planteado por Vinueza y Simbarfia (2017), de que las
TIC han permitido que la comunicacién sea eficiente, eficaz y de menor costo,
contribuyendo al aprendizaje, siendo necesario analizar cudl ha sido su

crecimiento en la educacion.
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Competencia digital del docente universitario (CDD).

En la actualidad las universidades se encuentran inmersas en un ambiente
competitivo que requiere de transformaciones y cambios. Esta situacion obliga a
los actores educativos a que de manera continua intenten mejorar sus niveles de
desempefio en todas las areas para cumplir satisfactoriamente los procesos de
acreditacion y certificacion, incluyendo la incorporacion de las TIC. Por lo cual,
los miembros de la comunidad y en especial los docentes universitarios, deben
tener un buen nivel de competencia TIC para integrarlas a la practica educativa.
En la Tabla 6 se pueden apreciar diferentes modelos que se han dado en la Gltima
década de CDD universitario, identificando las areas de dicha competencia.

Tabla 6.

Competencia digital del docente universitario

Modelo Areas de la Competencia

Competencia Areas de planificacion y disefio de experiencias de
digital del aprendizaje en ambientes presenciales y virtuales,
profesorado Area de desarrollo y conduccion de experiencias de
universitario en su  aprendizaje colaborativas presenciales y en red.
Desarrollo Area de Orientacion se refiere a la guia y evaluacion
Profesional procesos de construccion del conocimiento en entornos
Docente (Pozos, presenciales y virtuales

2009) Area de Gestion del crecimiento y desarrollo profesional

con apoyo de las TIC,
Area de Investigacion se refiere al desarrollo e innovacion
pedagogica con/para el uso de las TIC en educacion.
Area de diversidad se refiere a la ética y uso responsable
de las TIC en Desempefio profesional docente.
Area del Medio ambiente se refiere a la salud y seguridad
laboral con el uso de las TIC en la profesion docente.
Competencia Conocimiento de dispositivos, herramientas informaticas
digital Universidad vy aplicaciones red, y capacidad para evaluar su potencial
de Lleida (Carrera  didactico
y Coiduras, 2012).  Disefio actividades y evaluacion con TIC con los
estudiantes y con su contexto; Implementacion y uso
ético, legal y responsable de las TIC
Transformacion y mejora de practica profesional docente,
Tratamiento y gestion eficiente de la informacion de la
red
Uso de la red para trabajo colaborativo y comunicacion e
interaccion interpersonal
Ayuda proporcionada a los alumnos para que se apropien
de las TIC y se muestren competentes en su uso.
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Modelo

Areas de la Competencia

Cuestionario de
competencias
digitales en
Educacion
Superior Espafiola.
(Montoro, Hinojo y
Sola, 2016)

1. Uso y alfabetizacion tecnologica;

2. Metodologia educativa a través de las TIC en el aula
3. Formacion del profesorado universitario en TIC.

4. Actitud de la TIC en la educacién Superior.

Competencia
digital docente:
Una necesidad del
profesorado
universitario del
siglo XXI
(Prendes, 2018).

Modelo de
Integracion de la
competencia digital
del docente
universitario para
el desarrollo
profesional en la
ensefianza de la
matematica —
Universidad
Tecnologica
Equinoccial del
Ecuador.(Revelo ,
Revuelta y
Gonzélez, 2018)

Areas Técnicas: Uso instrumental y Solucion de
problemas técnicos.

Area Informacional /comunicativa: blsqueda, gestion de
la informacion y comunicacioén en red.

Area Educativa: disefio, gestion y evaluacion de
ambientes enriquecidos virtuales, integracion de TIC en
los procesos formativos, integracion, tutoria, seguimiento
y evaluacidn de los estudiantes.

Area Analitica: analisis y reflexion sobre las TIC, Gestion
del desarrollo profesional/formacion permanente.

Area Social y Etica: conciencia del impacto social de las
TIC, liderazgo y gestion de la innovacion en tic,
privacidad y seguridad en la red, salud laboral, ética en el
uso de tecnologia.

Areas de Informacion, Comunicacion, Seguridad y
Resolucién de problemas.

Competencias:

1. Navegacion, busqueda y filtrado de informacion.

2. Evaluacion de informacion.

3. Almacenamiento y recuperacion de informacién

4. Interaccion mediante nuevas tecnologias

5. Compartir informacién y contenidos.

6. Participacion ciudadana en linea

7. Colaboracién mediante canales digitales;

8. Netiqueta

9. Gestion de la identidad digital

10. Integracion y reelaboracion.

11. Derechos de autor y licencia.

12. Colaboracion mediante canales

13. Proteccidn de dispositivos

14. Proteccion de datos digitales e identidad digital

15. Proteccién de la salud

16. Proteccion del entorno

17. Resolucion de problemas técnicos

18 Identificacion de necesidades y respuestas
tecnoldgicas.

19. Innovacion y uso de la tecnologia de forma creativa
de la tecnologia.

20. Identificacion de lagunas en la competencia digital
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Los modelos tienen como finalidad reconocer la manera en que deben
utilizarse e integrarse las Tecnologias en la ensefianza, identificar necesidades
formativas y proponer itinerarios formativos personalizados

Estas herramientas utilizadas en el aula de clase son de suma importancia,
pues permiten que el profesor se convierta en un creador de ambientes de
aprendizaje caracteristico en el area en la que se desenvuelve, optimizando
los recursos informacionales, tecnoldgicos, comunicativos, pedagogicos y
axioldgicos dispuestos por la institucion. (Espinoza y Ferndndez, 2014,
p.91).

En este sentido, un mayor nivel de apropiacion desde una dimension
pedagogica permitiria no solamente un mejor desempefio en las competencias
especificas en cada area del conocimiento, sino una mejor inmersion en el
contexto laboral, asi como la medicién y evaluacién del uso y pertinencia de los
recursos tecnoldgicos y bibliograficos de la institucién en todos los programas.
Marco Comun de Competencia Digital Docente.

El Marco Comun de Competencia Digital Docente (MCCDD) es un marco
de referencia para el diagndstico y la mejora de las competencias digitales del
profesorado propuesto por el INTEF, organismo perteneciente al Ministerio de
Educacion, Cultura y Deporte del Gobierno de Espafia., en donde las
competencias digitales se definen como:

Competencias que necesitan desarrollar los docentes del siglo XXI para la
mejora de su practica educativa y para el desarrollo profesional continuo. El
Marco Comun de Competencia Digital Docente se compone de 5 &reas
competenciales y 21 competencias estructuradas en 6 niveles
competenciales, de manejo. Cada una de estas competencias ofrece una
descripcion detallada, asi como descriptores basados en términos de
conocimientos, capacidades y actitudes. (INTEF, 2017, p. 3).

Este marco es la base del Portfolio de la CDD, instrumento digital de INTEF
para la acreditacion de dicha competencia. En la Tabla 7 se resumen las cinco
areas que componen la CDD: Informacion y alfabetizacion informacional,
Comunicacion y colaboracion, Creacion de contenidos digitales, Seguridad y
Resolucién de problemas. En cada una de ellas se encuentran las veintiuna
competencias que conforman las areas anteriormente citadas.

El MCCDD también establece tres dimensiones en cada una de las
competencias de las cinco areas que lo componen como se presenta en la Tabla 8.

La primera dimension es basica, y en ella se incluyen los niveles Al y A2. La
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segunda dimension es intermedia, en la cual se incluyen los niveles B1 y B2. Por
ultimo, la tercera dimension es avanzada, y la misma incluye los niveles C1y C2.
Esta estructura esta disefiada para identificar el nivel de competencia digital de un
docente, estableciendo asi, un nivel progresivo de desarrollo y autonomia que
parte desde el nivel Al y continGa hasta el nivel méximo, C2.

Tabla 7.

Competencias del MCCDD

Areas competenciales Competencias Niveles competenciales
Area 1. Informacion y Competencia 1.1. Navegacion,

alfabetizacion busqueda y filtrado de informacion,

informacional datos y contenidos digitales.

Competencia 1.2. Evaluacién de
informacién, datos y contenidos
digitales
Competencia 1.3. Almacenamiento y
recuperacion de informacion, datos y
contenidos digitales

Area 2. Comunicacion y Competencia 2.1. Interaccion

colaboracién mediante las tecnologias digitales
Competencia 2.2. Compartir
informacién y contenidos digitales
Competencia 2.3. Participacion
ciudadana en linea Competencia 2.4.
Colaboracién mediante canales
digitales Competencia 2.5. Netiqueta
Competencia 2.6. Gestién de la
identidad digital

Area 3. Creacion de Competencia 3.1. Desarrollo de

contenidos digitales contenidos digitales Competencia
3.2. Integracion y reelaboracién de
contenidos digitales Competencia
3.3. Derechos de autor y licencias
Competencia 3.4. Programacion

Area 4. Seguridad Competencia 4.1. Proteccion de
dispositivos Competencia 4.2.
Proteccién de datos personales e
identidad digital Competencia 4.3.
Proteccion de la salud Competencia
4.4. Proteccion del entorno

Area 5. Resolucion de Competencia 5.1. Resolucion de

problemas problemas técnicos Competencia 5.2.
Identificacion de necesidades y
respuestas tecnoldgicas Competencia
5.3. Innovacién y uso de la tecnologia
digital de forma creativa
Competencia 5.4. Identificacion de
lagunas en la competencia digital

6 niveles competenciales
por cada una de las 21
competencias que
conforman el Marco
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Niveles de competencias del MCCDD INTEF(2017)
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Niveles de competencias de del MCCDD INTEF

Basico

Intermedio

Avanzado

Al

A2

Bl

B2

C1

C2

Esta persona posee un nivel de
competencia basico y requiere apoyo
para poder desarrollar su
competencia digital.

Esta persona posee un nivel de
competencia basico, aunque con
cierto nivel de autonomia y con un
apoyo apropiado, puede desarrollar
su competencia digital.

Esta persona posee un nivel de
competencia intermedio, por lo que,
por si misma y resolviendo
problemas sencillos, puede
desarrollar su competencia digital.
Esta persona posee un nivel de
competencia intermedio, por lo que,
de forma independiente,
respondiendo a sus necesidades y
resolviendo problemas bien
definidos, puede desarrollar su
competencia digital.

Esta persona posee un nivel de
competencia avanzado, por lo que
puede guiar a otras personas para
desarrollar su competencia digital
Esta persona posee un nivel de
competencia avanzado, por lo que,
respondiendo a sus necesidades y a
las de otras personas, puede
desarrollar su competencia digital en
contextos complejos.
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Entre los recursos que la INTEF pone al servicio de los usuarios una gama
de recursos y servicios para mejorar las competencias digitales de los docentes se
destacan:

1. Cursos autorizados en linea, cuya duracion estd comprendida entre 60 y
70 horas y el catdlogo anualmente es actualizado. Los cursos cuentan con tutores
para guiar el proceso de los usuarios y ademéas con expedicion de certificacion en
horas. Sin embargo, estos cursos solo estan destinados a profesores de centros
publicos, la experiencia de aprendizaje es abierto y en linea, las cuales estan a
disposicion de cualquier usuario, su duracién varia ya que unas pueden durar de
10 dias a 5 semanas. Estas experiencias apelan a la motivacion del aprendizaje y
desarrollo personal y profesional y a la colaboracion entre pares. No son
certificadas, pero otorgan unas microcredenciales digitales denominadas
“Insignias INTEF” como forma de reconocimiento al aprendizaje desarrollado.

2. Pildoras de micro auto-aprendizaje, a través de la aplicacion movil
“Edupills” se ofrecen pildoras educativas relacionadas con las cinco areas del
Marco comun de competencia digital docente (MCCDD) y estan encaminadas a
que los docentes adquieran habilidades en materia TIC de una manera rapida.

3. Kit Digital, que aporta herramientas para la mejora de la competencia
digital docente y que también puede ser Utiles para la formacion en linea ofrecida
por el INTEF.

4. Portfolio de competencia digital, que es un servicio que tiene a través del
cual los docentes pueden subir sus evidencias (cursos, diplomados, précticas TIC,
etc.) que acreditan la adquisicion de competencia digital docente esto a su vez va
generando al docente una especie de pasaporte de la competencia digital En si el
portfolio cuenta con una estructura muy sencilla que inicia con la biografia, la
autoevaluacion, porta-evidencias y finalmente el pasaporte.

5. Laboratorios de innovacion, que son escenarios virtuales en los cuales se
puede experimentar de manera pedagdgica y creativa con el fin de promover la
creacion de experiencias de aprendizaje significativo, asi como propiciar
soluciones a problemas educativos y del contexto escolar, utilizando enfoques,
metodologias y herramientas digitales novedosas y disyuntivas.

6. Escuela de asesores, cuya finalidad impera en el fortalecimiento de las
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competencias requeridas a traveés de formacion virtual a los profesionales en
campo, quienes a su vez se les delega la funcion de duplicar la estrategia y
promover la apropiacion pedagdgica de las TIC en contextos educativos.

7. Rutas de formacion, caracterizada por itinerarios virtuales de
autoformacién de docentes y directivos docentes que conducen a la cualificacion y
actualizacién en metodologias, tecnologias y competencias orientadas a la
innovacion para la educacion.

La apropiacion de las TIC en la educacion de calidad

Ya hace dos décadas Khvilon y Patru (2002) planteaban la incorporacion y
apropiacioén de las TIC implicaban un cambio radical en la vision y en el modelo
organizacional educativo que conllevaba a una redefinicién, reorganizacion y
planificacion de los procesos educativos y de las instituciones encargadas de estos
procesos, apuntando hacia la innovacion educativa. Las instituciones educativas
han venido evolucionadas no solo desde el punto de vista metodolégico, sino que
también lo hecho desde diferentes dimensiones debido a uso de las TIC, lo que ha
generado en algunos casos que brinden una educacion mas flexible. Esta inclusion
a la vez ha permitido que se creen nuevas formar de ensefiar y a la vez de aprender
en los docentes y estudiantes.

Tal como plantearon Sandia, Luzardo y Aguilar (2016), las potencialidades
que presentan las TIC requieren por parte de los docentes de su apropiacion “no
solo como respuesta a exigencias institucionales sino para acercar asertivamente
el conocimiento a una nueva generacion de estudiantes considerados nativos
digitales” (p.99). De igual manera, las instituciones universitarias deben adaptarse
“generando una oferta formativa activa, flexible, abierta e integrada,
manteniéndose como referente fundamental de nuestra sociedad” (p.99).

Los autores anteriormente citados van en el mismo sentido de lo expresado
por Valencia, y otros (2016, para quienes las TIC tienen un papel mediador entre
estudiante, profesor y contenidos. “Las bondades de sus caracteristicas alcanzan
su potencial cuando existe claridad (por parte de quien las incorpora) de ese papel
mediador que cumplen en las relaciones presentes en el tridngulo interactivo:
estudiantes y contenidos; profesor y contenidos; profesor y estudiantes; entre los

estudiantes, en las actividades entre profesores y estudiantes y en la configuracion
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de entornos o espacios de trabajo y de aprendizaje en un escenario educativo.
(p.10).

Para Valencia y Serna (2016), la innovacion educativa y la basqueda de las
instituciones educativas de avanzar en la consolidacion de propuestas educativas
de calidad se presenta como un escenario en el cual las TIC se convierten en
herramientas importantes para cumplir con este proposito, dado que su uso y
apropiacion permiten a los maestros fortalecer los procesos de ensefianza y
aprendizaje dentro de sus practicas educativas orientados a la construccion de
aprendizajes significativos. Estos autores plantean que:

La apropiacion esta en relacion con el conocimiento que los docentes
desarrollan sobre las TIC, el uso instrumental que hacen de ellas y las
transformaciones que realizan para adaptarlas a sus practicas educativas.
Existen diferentes niveles de apropiacién de las TIC, que van desde lo mas
simple a lo mas complejo. Este proceso de apropiacion gradual puede ser
descrito por medio de un itinerario. Los niveles varian desde el uso de las
TIC para la agilizacién de procesos operativos en la clase, como, por
ejemplo, para llevar de manera mas eficiente los contenidos a los estudiantes
(caso en el cual el docente no esta muy consciente del potencial de las
herramientas tecnoldgicas) hasta niveles avanzados en los cuales los
docentes integran deliberadamente la tecnologia para la generacion de
experiencias educativas (p.11)

El uso o no de tecnologia por parte de los docentes pueden estar supeditadas
a su formacién profesional, factores culturales y teorias personales relacionadas
con su praxis educativa enfocada a los niveles de integracion, re-orientacion y
evolucion.

A manera de conclusién de lo expresado se asume que el aprovechamiento
de las TIC va a depender del nivel de apropiacion que el docente tenga de las TIC
para disefiar e implementar espacios educativos, entendiéndose por apropiacion a
la manera como este incorpora las TIC a sus actividades cotidianas de la clase.

Marco de Competencias y Estandares TIC (MCETIC).

El MCETIC desde la Dimension Pedagogica fue creado por investigadores
de la Pontificia Universidad Javeriana de Cali y promocionado por la UNESCO
en al afio 2016 para América latina y el Caribe. El objetivo de este marco era
rescatar la importancia de la reflexion pedagogica cuando se trata de incorporar
tecnologia en los ambientes educativos, constituyéndose en un recurso para

orientar el desarrollo de aquellas competencias pedagdgicas que permiten
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maximizar las ventajas de las TIC cuando son incorporadas en las préacticas
educativas.

El MCETIC cuenta con tres lineamientos que permiten identificar el estado
de integracion de las TIC por parte de los docentes en sus practicas educativas
cotidianas, estos son: las Competencias TIC desde la Dimension Pedagdgica, los
Niveles de Apropiacion de las TIC y los Elementos del Nivel de Apropiacion

(Sernaet al., 2017), como se ilustra en la Fig. 3.

COMPETENCIAS TIC DESDE LA DIMENSION PEDAGOGICA
w  } N

e Implementacion Salmcon
Diseno P de Efectividad

L { ]

Fundamentadas en los

Niveles de Apropiacion de las TIC

Integracion Evolucion
Re-Orientacion
l | ’
i
Comprendidos en términos
Elementos del nivel de Apropiacion
Conoce Utiliza Transforma

Figura 3. Modelo de Competencias y Estandares TIC
(Valencia et al, 2016).

Desde la dimension pedagdgica, el objetivo de un plan de formacion
docente fundamentado en la apropiacion de las TIC debe partir del desarrollo de
una serie de competencias en el uso educativo privilegiando las competencias
relacionadas con el disefio, la implementacion y la evaluacion de espacios
educativos significativos mediados por TIC. Estas competencias pueden
caracterizarse (Valencia, y otros, 2016, p.17):

1. Competencias en el disefio. Se refieren a las habilidades de planificacién
y organizacion de elementos que permitan la construccion de escenarios
educativos apoyados en TIC para el aprendizaje significativo y la formacion

integral del estudiante.
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2. Competencias de implementacion. Son las habilidades que permiten
poner en marcha el disefio y planificacion de un escenario educativo.

3. Competencias de evaluacion. Se relacionan con las habilidades que le
permiten al docente valorar la efectividad para favorecer el aprendizaje
significativo en los estudiantes al incorporar las TIC a sus practicas educativas.

Los niveles se establecen en funcién de cdmo usan la tecnologia en précticas
especificas. Las competencias de disefio, implementacion y evaluacion parten de
que cualquier practica educativa, primero se disefia, posteriormente se implementa
y finalmente se evalla. En este modelo se “considera importante incluir estas
competencias en el estandar porque se ha hecho evidente en el proceso de
formacion docente que estas competencias son inherentes al proceso que va
experimentando el docente en la ensenanza” (Serna et al. 2017, p. 5).

Los niveles de apropiacién en relacién con las competencias propuestas se
evaluan a partir de las actividades disefiadas por los docentes. En ese orden de
ideas, no se puede atribuir un Unico nivel de competencia a cada docente. Los
niveles se establecen en funcion de cdémo usan la tecnologia en practicas
especificas. Segun Serna et al. (2017):

En este modelo se incorporan como una adaptacion realizada Modelo de

Fases de Apropiacion de la Tecnologia de Hooper y Rieber (1995), se

retoman la integracion, la re-orientacion y la evolucién. Se considero

importante incluir estos niveles en el Estandar, pues junto a los otros dos
lineamientos genera una comprensién real de lo que verdaderamente sucede

en las aulas de clase (p. 5).

ElI MCETIC define los niveles de apropiacion de la tecnologia en tres
niveles:

1. Nivel de integracion. Las TIC como herramientas que facilitan la gestion
cotidiana en el escenario educativo tales como la presentacion de contenidos, la
comunicacion y la transmision de informacién. En este nivel se podrian encontrar
practicas que se dirigen a la digitalizacion de los contenidos de clase, como el
paso de los documentos del papel a lo digital. Al evaluar la efectividad de la
integracion de las TIC a su practica educativa, el docente hace énfasis en los
limites y aportes en términos de economia de tiempo, recursos y acceso a gran

cantidad de informacion.
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2. Nivel de re-orientacion. Este nivel se caracteriza porque el docente
utiliza las herramientas tecnolégicas para organizar su préctica pedagogica con la
participacion activa de los estudiantes en torno a actividades particulares de
ensefianza-aprendizaje; aprovechando sus caracteristicas para facilitar la
construccion de conocimiento. Estas caracteristicas hacen posible acceder, utilizar
y transformar la informacién en diferentes formatos de representacion y permiten
la simulacion y modelamiento de resolucion de problemas.

3. Nivel de Evolucién. En este nivel, el docente tiene claro que las TIC
permiten crear entornos integrados que permiten mediar las relaciones entre los
estudiantes y los contenidos de aprendizaje, las interacciones y los intercambios
comunicativos entre él y los estudiantes, entre los mismos estudiantes y entre
colegas, instituciones y grupos de investigacion.

Los elementos que estructuran los niveles de apropiacion parten de tres
categorias de representacion adaptadas del modelo de apropiacion de précticas
culturales de Orozco, Ochoa y Sanchez (2002), las cuales son: el conocimiento, la
utilizacion y la transformacion. Segan Valencia et al (2016):

El conocimiento de la tecnologia y sobre sus usos (saber declarativo). La
utilizacion hace referencia al empleo cotidiano de précticas educativas que
involucran apropiacion de las TIC, y tendria una naturaleza procedimental.
Finalmente, la transformacion tiene que ver con las modificaciones
adaptativas que se hacen de las practicas que involucran el uso de la
tecnologia en el aula. Este ultimo aspecto estaria relacionado con el
conocimiento condicional (Montes y Ochoa, 2006a: 97). Se puede decir que
los conocimientos (conceptuales, procedimentales y condicionales) que
tienen los docentes sobre las TIC determinan el uso de ellas y las
adaptaciones que hacen a sus practicas educativas (p. 18).

La Fig. 4 ilustra los niveles de apropiacién de los componentes del
MCETIC. En base a los tres lineamientos descritos el estandar se presenta la

estructura y componentes como se representa en la Fig. 4.



Competencia NIVEL DE APROPIACION
AN integacion | Reorientacion | Evolucion

@ Conoce Utiliza  Transforma Conoce Utiliza Transforma  Conoce Utiliza Transforma
Disefia Descriptores  Descriptores Descriptores ., ) ., . .,
Implementa . . v - v - “ ’
Evalia v v v » v » “ ’

Figura 4. Niveles de apropiacion de los componentes del MCETIC.

Se observa en la Fig. 5 un codigo que sefiala al estandar, el cual se compone
de la inicial del nivel de apropiacion al que pertenece, la inicial del elemento del
nivel de apropiacion y el numero de la competencia. El criterio de la competencia
estructurado a partir de las caracteristicas de ejecucion y desemperfio del nivel de
apropiacion y elemento del nivel en donde estd suscrita la competencia. Los
descriptores pertenecientes al criterio, que son las caracteristicas que describen el
nivel de apropiaciéon de la competencia y con los cuales se puede identificar y
evaluar (identificados con letras minusculas) y finalmente el campo de aplicacion
de la competencia que indica las situaciones en que la competencia se aplica. Se
propone que en la medida que el estandar sea implementado este espacio sea
enriquecido con las situaciones en las que se va utilizando.

cooico VIGENCIA
NITa 2016

COMPETENCIA Elemento del nivel: TRANSFORMA

1. Disenia escenarios educativos apoyadosenTIC parael 1.3, Modifica adaptativamente el uso de las TIC para el
aprendizaje significativo y la formacién integral del  almacenamiento, la comunicacion, la transmisién e
estudiante. intercambio de informacién.

Descriptores

a. Durante el diserio de escenarios educativos adiciona, suprime y/o reorganiza las herramientas TIC para facilitar
13 presentacidn de contenidos, el almacenamiento, la comunicacidn, la transmision e intercambio de
informacién y el acceso y bisqueda de informacion de calidad, considerando sugerencias (grupos de apoyo,
colegas y estudiantes, etc.).

Campos de aplicacion: Preparacion de clases apoyadas en plataformas educativas.

Figura 5.Estructura del estandar de competencia

(Valencia et. al, 2016, p.6)



En las Tablas 9-11se detallan a manera de ilustracion los niveles de
apropiacion para la competencia disefia, segun el instrumento UNESCO (2016).
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Nivel de integracion de la competencia disefia (Instrumento UNESCO, 2016,
dimension pedagogica)

Competencia

Disefia
escenarios
educativos
apoyados en
TIC para el
aprendizaje
significativo
yla
formacion
integral del
estudiante.

Nivel de Integracion

Conoce

Utiliza

Transforma

Conoce que las TIC aportan
al almacenamiento, la
comunicacion, la transmisién
e intercambio de informacion
en el disefio de un escenario
educativo

Identifica algunas
herramientas basicas para
mejorar el almacenamiento,
la comunicacién, la
transmision e intercambio de
informacién de manera
efectiva.

Reconoce que las TIC
permiten mayor flexibilidad
de espacio, tiempo y manejo
de recursos.

Reconoce la importancia de
utilizar la tecnologia para
visualizar la estructura de los
contenidos en el escenario
educativo.

Reconoce los beneficios e
implicaciones del uso de las
TIC para el acceso y
busqueda de informacion de
calidad en un escenario
educativo.

Organiza
estratégicamente el uso
de las TIC para el
almacenamiento, la
comunicacion, la
transmision e
intercambio de
informacion durante el
disefio de un escenario
educativo.

Plantea la organizacion
general del escenario
educativo utilizando TIC
y privilegiando la
presentacion de sus
contenidos.

Disefia evaluaciones a
través de herramientas
TIC para mayor
flexibilidad de espacio,
tiempo y manejo de
recursos.

Plantea instrucciones
para comunicar y
transmitir informacién de
manera efectiva a través
de las TIC.

Plantea el uso de las TIC
para el acceso y
busqueda de informacién
de calidad en un
escenario educativo

Modifica
adaptativamente la
organizacion del uso
de las TIC para el
almacenamiento, la
comunicacion, la
transmision e
intercambio de
informacion durante el
disefio de un escenario
educativo.

Durante el disefio de
escenarios educativos
adiciona, suprime y
reorganiza las
herramientas TIC para
facilitar la
presentacion de
contenidos, el
almacenamiento, la
comunicacion, la
transmision e
intercambio de
informacién y el
acceso y busqueda de
informacion de
calidad, considerando
sugerencias (grupos de
apoyo, colegas y
estudiantes, etc.).
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Nivel de reorientacion de competencia disefia (Instrumento UNESCO, 2016,
dimension pedagogica)

Competencias

Disefia
escenarios
educativos
apoyados en
TIC parael
aprendizaje
significativo y
la formacion
integral del
estudiante.

Nivel de reorientacion

Conoce

Utiliza

Transforma

Conoce que las TIC
tienen el potencial de
aportar a la
construccion del
conocimiento del
estudiante en un
escenario educativo

Reconoce la
importancia de utilizar
las TIC para optimizar
la practica educativa
que se da en un
escenario educativo, en
términos de la
construccién de
conocimiento.
Identifica en el
escenario educativo la
relacion entre las
actividades, los
contenidos y las TIC.
Reconoce que las TIC
permiten replicar las
practicas educativas en
diferentes escenarios.
Conoce las
posibilidades que
ofrecen las TIC para la
evaluacién y el
seguimiento de los
estudiantes.

Organiza estratégicamente
el uso de las TIC para la
construccién del
conocimiento del estudiante
en un escenario educativo.

Plantea actividades de
construccién colaborativa de
conocimiento.

Plantea el uso de las TIC
como herramientas para
proveer a los estudiantes
maultiples representaciones
de los contenidos:
multimedia, hipermedia.
Plantea el uso de
herramientas TIC que
faciliten la organizacion
seméntica del conocimiento,
como mapas conceptuales,
esquemas y cuadros, para
apoyar presentaciones y
para que los estudiantes
analicen y organicen lo que
saben o lo que estan
aprendiendo.

Plantea el uso de
herramientas TIC que
permitan el modelamiento
dindmico (simulaciones,
hojas de célculo, micro
mundos, etc.) para
establecer relaciones
dinamicas entre fenémenos
complejos y abstractos.
Propone evaluaciones
apoyadas en TIC que
permitan evidenciar la
construccién de
conocimiento del estudiante

Modifica
adaptativamente la
organizacion y uso de
las TIC para la
construccion del
conocimiento del
estudiante en un
escenario educativo
Durante el disefio de
escenarios educativos
apoyadosen TIC
adiciona y/o reorganiza
herramientas que no
habia utilizado, a partir
de experiencias previas
de disefio.

Adiciona, suprime y/o
reorganiza contenidos,
actividades y/o
evaluaciones apoyadas
en TIC para optimizar
las demandas del
escenario educativo.
Propone adaptaciones
del escenario educativo
con criterios de cambio:
novedosos, estéticos, de
accesibilidad, apoyados
enTIC
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Nivel de evolucion de la competencia disefia (Instrumento UNESCO, 2016,

dimension pedagogica)

Competencias
Disefia

Disefia
escenarios
educativos
apoyados en
TIC para el
aprendizaje
significativo y
la formacién
integral del
estudiante.

Nivel de Evolucién

Conoce

Utiliza

Transforma

Conoce la importancia
de estar actualizado con
relacion alas TIC y los
procesos de ensefianza y
aprendizaje para generar
nuevas posibilidades de
utilizacion de las TIC y
divulgar a otros colegas
sus avances en practicas
ylo estrategias en un
escenario educativo

a. Reconoce la
importancia de buscar
informacion actualizada
sobre las tendencias
educativas actuales
mediadas por TIC.

b. Reconoce las
demandas de tiempo en
cuanto a la planificacién
y desarrollo de un
escenario educativo
apoyado por TIC.

¢. Reconoce la
importancia de tener
claros los recursos y
limites al utilizar las TIC
antes de disefiar un
escenario educativo.

b. Conoce la importancia

de la coherencia entre los

contenidos, las
actividades y la
evaluacion en un
escenario educativo con
TIC.

¢. Conoce que las
herramientas TIC pueden
ser adaptadas a maltiples
escenarios educativos,
segln las demandas
particulares de cada uno.

Organiza estratégicamente
el uso de las TIC para
generar nuevas
posibilidades de uso de las
TIC y divulgar a otros
colegas sus avances en
practicas y/o estrategias en
un escenario educativo.

a. Estructura escenarios
educativos donde se
evidencia la relacion entre
los contenidos, las
actividades y la evaluacion.
b.Como consecuencia de la
incorporacion de las TIC
propone cambios
significativos en otros
escenarios educativos
replicando contenidos,
actividades y/o
evaluaciones.

b.Configura escenarios
educativos que no serian
posibles sin el uso
intencional de las TIC.

c. Propone situaciones
educativas a partir de las
TIC que favorecen el
aprendizaje colaborativo, la
solucién de problemas
reales y auténticos y la
comprension y aplicacion
de contenidos.

d.Plantea estrategias
tecnoldgicas para la
presentacion de contenidos
y actividades que
consideren los ritmos y
estilos de aprendizaje de
los estudiantes.

e. ldentifica los tipos de
evaluacion y herramientas
TIC que permiten evaluar
un escenario educativo
segun los objetivos de
aprendizaje

Modifica
adaptativamente la
organizacion y uso de
las TIC para generar
nuevas posibilidades
de uso y divulgar a
otros colegas sus
avances en practicas
ylo estrategias en un
escenario educativo.

a. Realiza cambios en
el disefio de escenarios
educativos apoyados
en TIC en pro de las
necesidades de los
estudiantes y las
caracteristicas de los
contenidos.

b. Enriquece la
estructura de un
escenario educativo a
partir del potencial que
tienen las
caracteristicas de las
TIC.

¢. Considera las
nuevas posibilidades
que ofrecen las TIC en
pro de enriquecer
escenarios educativos
a partir de sus
caracteristicas y
potencialidades para el
aprendizaje.

d. Generaliza su
conocimiento a través
del acompafiamiento a
sus pares en el disefio
de un escenario
educativo apoyado en
TIC.
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Indice de integracion TIC con base en el MCETIC.
El MCETIC utiliza instrumentos a fin de establecer el estado de la
incorporacion de las TIC en los procesos de ensefianza y aprendizaje en las

instituciones educativas, a partir de cuatro factores que se ilustran en la Fig. 6.

Nivel de
apropiacion Monitoreo y
Cepfaliiumance Docente de las TIC Evaluacion del
TIC-PE.I Infraestructura R
Tecnolégica basado en cumplimiento del
competencias Factor 1
pedagogicas
1) Perfil Institucional (Realidad institucional y el Nivel de apropiacion de las TIC -
Docentes)

2) Plan de Gestién y formacion institucional

3) Certificacion docente e institucional - UNESCO

4

Educacion de Calidad

Figura 6. Factores para la identificacion del indice de TIC Institucional
(Serna, et al., 2017, p.7)

Estos cuatro factores que propone el MCETIC son:

1. La incorporacion de las TIC dentro de la visién, proyecto educativo
institucional y plan estratégico de desarrollo de la institucion educativa. Este
primer factor que tiene que ver con el perfil institucional, se explora qué lugar
ocupan las TIC en el proyecto pedagdgico institucional y en el modelo educativo
(realidad Institucional y nivel de competencias digitales de los docentes).

2. Los recursos humanos y tecnologicos con que cuenta la institucion para
incorporar las TIC en los procesos de ensefianza y aprendizaje. Se indaga, entre
otras cosas, el acceso a internet, la disponibilidad de computadoras, software
especializado y dispositivos moviles con los que cuenta la institucion.

3. Los procesos de ensefianza y aprendizaje mediados por TIC. Se hace un
estudio sobre la manera en la que los docentes integran las TIC a sus préacticas
educativas. Se analiza qué conocen los docentes sobre el uso pedagogico de las
TIC, cdmo usan las TIC en sus préacticas educativas y como han transformado
éstas a partir de la incorporacion de TIC. Para lograr esto se debe determinar

primero el Nivel de apropiacion TIC utilizando el instrumento proporcionado por
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MCTIC UNESCO (2016) desde la dimension pedagbgica y con base a esta
informacion se obtiene el Nivel de apropiacion TIC de la Facultad.

4. El monitoreo y evaluacién sobre el papel de las TIC en los procesos de
ensefianza y aprendizaje. Permite conocer de qué manera una institucion asegura
que sus proyectos educativos con TIC sean sostenibles y mejorados en el tiempo.
Aqui se debe estudiar, si la institucion intencional y explicitamente genera
espacios de reflexion sobre el uso de las TIC y si evalla sisteméaticamente la
implementacién de las mismas, como siempre, teniendo como meta Gltima que los
estudiantes se conviertan en mejores aprendices con conocimientos relevantes
para impactar positivamente en la sociedad.

Para la indagacion de estos factores, se utilizan técnicas de recoleccion y
andlisis de informacién como la observacion, el andlisis de documentos y la
entrevista. Desde una aproximacion cualitativa se busca no solamente identificar
el nivel de apropiacion de las TIC, sino comprender por qué los docentes usan
estas de una u otra manera para ensefiar. Por otro lado, desde un enfoque
cuantitativo generalmente se obtienen estadisticas descriptivas de los niveles de
apropiacion de las TIC mas y menos frecuentemente observados. Esto se hace
para obtener una mirada general sobre como se estan utilizando las TIC para
ensefar y qué estan aportando a la practica educativa.

La obtencién de cada uno de los factores permite mostrar fortalezas y
oportunidades de mejoramiento, como se muestra en las Tablas 12 y 13, A partir
del indice de integracion TIC se establece la distancia entre lo conseguido y
aquello por mejorar. Un acercamiento al 100% significa que la institucién redne

las condiciones para proponer potentes practicas educativas apoyadas en TIC.
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Ejemplo de Nivel de Apropiacion TIC Institucional (Serna, et al., 2017, p.10)

Nivel de Apropiacion TIC Institucional

Prioridad
Criterio de Concepto
formacion
Los docentes de la institucion evidencian fortalezas para
L disefiar, implementar y evaluar practicas educativas con uso
Integracion 3 . X
de las TIC para la comunicacion, almacenamiento, acceso,
busqueda y evaluacion de la formacién
Los docentes de la institucion evidencian parcialmente
Reorientacion 2 compef[encias para disefiar, ir_nplementar y eval_qar practicas
educativas con TIC que propicien la construccion del
conocimiento
Los docentes de la institucion evidencian parcialmente
Evolucion 2 competencias para disefiar, implementar y evaluar practicas

comunidad educativa

educativas con TIC que se divulgan y trasfieren a la

Nota: 1=Prioritario, 2=Complementario, 3=Actualizacion

Tabla 13.

Ejemplo de Informe Institucional basado en el MCETIC

Factor Fortaleza Oportunidades de mejoramiento

Factor 1 Alineacidn de las estrategias Plan de formacion docente en
institucionales para la incorporacion de TIC
las TIC con las estrategias locales, Lineamientos institucionales en
regionales y nacionales curriculoy TIC

Factor 2 Estudiantes por computador de acuerdo al  Acceso de los estudiantes a
promedio nacional plataformas o Sistemas de

Gestion de Aprendizaje
Factor 3: Los docentes de la institucion evidencian ~ No se evidencian oportunidades
Integracién fortalezas para disefiar, implementar y de mejoramiento prioritarias en

Reorientacion
Evolucién

Factor 4:

indice TIC
Institucional

evaluar practicas educativas con uso de
las TIC para la comunicacion,
almacenamiento, acceso, blsqueda y
evaluacion de la informacion.

No se evidencia fortalezas destacables en
estos aspectos.

Reflexiones y discusiones colectivas
sobre el uso de las TIC en la educacion

Logros 60%

este aspecto

No se evidencian oportunidades
de mejoramiento prioritarias en
estos aspectos

Estudios de impacto sobre el uso
de las TIC en la educacién y su
aplicacion al plan de desarrollo
de la Institucion

Pendientes 40%
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El modelo MCETIC permute explorar en qué medida los docentes integran
las TIC a sus précticas pedagdgicas para favorecer la construccion significativa de
conocimiento en los estudiantes mediante la caracterizacion, tanto de las
competencias docentes para el disefio, implementacion y evaluacion de préacticas
educativas apoyadas en TIC, como para las diferentes modalidades de
representacion del saber (conocer, utilizar y transformar) sobre la tecnologia
integrada a la educacién. Con la informacion que se obtenga de competencias y
modos de representacion del saber, se puede clasificar flexiblemente las practicas
docentes apoyadas en TIC, desde las méas simples a las mas complejas:

En el nivel inicial de apropiacion (Integracion), los docentes utilizan las
TIC como una herramienta para optimizar la presentacion de contenidos, la
comunicacion y la transmision de informacién. En los niveles avanzados
de apropiacién, la dinamica interna de las practicas educativas se mejora
por la inclusién de las TIC. En estos niveles, las TIC se convierten en
herramientas que facilitan la construccion de conocimiento (Reorientacion)
0 incluso se transforman en poderosas herramientas mediadoras que
generan dindmicas impensables sin la presencia de las TIC (Evolucién). La
clasificacion presentada es dinamica y permite describir perfiles variables y
diferenciados de los docentes, de acuerdo a sus aproximaciones
particulares a la tecnologia, a la naturaleza de su disciplina, de su contexto
educativo y del momento particular del itinerario de apropiacion en que se
encuentra. (Serna, y otros, 2017, p. 16)

El diagndstico institucional y el andlisis del nivel de integracién TIC en el
proceso de ensefianza y aprendizaje se vuelve fundamental para lograr obtener el
nivel de apropiaciéon TIC institucional y establecer las estrategias para fortalecer
las competencias de disefio, implementacién y evaluacion de practicas educativas.
Son un insumo para poder proponer soluciones en cuanto al plan estratégico para
la incorporacion de TIC en la institucion, a fin de apoyar el mejoramiento de la
infraestructura institucional, la formacidn docente y los sistemas de monitoreo y
evaluacion del uso educativo de las TIC en la institucion. Enfocadas éstas en el
almacenamiento, la transmision de informacion, la construccion de conocimiento
significativo o la creacion y divulgacion de escenarios educativos innovadores

apoyados en TIC.
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Capitulo I111. Metodologia

Tipo y Disefio de la Investigacion

Esta investigacion fue de tipo no experimental, descriptiva, aplicada y de
enfoque cuantitativo. Las variables no se manipularon, porque ya habian sucedido
y no se tenia control sobre ellas, ni sobre sus efectos (Hernandez, Fernandez y
Baptista, 2014; Hurtado y Hurtado 2012). Este estudio, de acuerdo a los tipos de
investigacion donde se ha enmarcado, corresponde a un disefio de campo, de corte
transversal (Arias, 2016; Hurtado y Hurtado 2012). La recoleccion de datos se
realizd entre los meses de julio y diciembre del afio 2021.

Poblacion y Muestra

El caso de estudio lo constituy6 la Facultad de Pedagogia (FACPED). Fue
elegida esta facultad tanto por ser un caso representativo de una facultad de la
UTLVTE, como por su importancia como modelo en la apropiacion de las TIC en
la formacidon de nuevos docentes que impartirdn catedras a nivel de educacion
general bésica, bachillerato y a nivel superior. El cuerpo docente de la FACPED
para el momento del estudio estaba constituido por 60 profesores, 32 hombres
(53,3%) y 28 mujeres (46.63%). Se los incluyé a todos en el estudio como
muestra intacta.

Variables

Las variables estudiadas fueron:

1. Perfil del docente universitario de la FACPED de la UTLVTE.
Corresponde a la informacion profesional y académica del docente.

2. Competencia Digital del docente de la FACPED. Se refiere al nivel de
CCD segun el INTEF (2017).

3. Integracién de las TIC en el proceso de ensefianza y aprendizaje de la
FACPED desde la dimension pedagdgica. Corresponde al nivel de integracién
TIC segun el modelo MCETIC.

En las Tablas 14 ,15 y 16 se definen cada una de estas variables y se

muestran sus dimensiones, subdimensiones y categorias.
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Perfil del docente universitario de la FACPED de la UTLVTE.

Variables Definicion Dimensiones Categorias
Perfil del Corresponde Edad Edad cronoldgica del docente
docente ala Menos de 35 afios
universitario  informacion De 36 a 45 afios
de la profesional De 46 a 55 afios
FACPED de del docente De 56 a 65 afios
laUTLVTE universitario Mas de 66 afios
registrada en  Sexo Masculino
la unidad de Femenino
talento Carreraala  Pedagogia de la matematica y de la
humano de  que pertenece Fisica.
la institucion Pedagogia de la Quimica y la Biologia
en la que Pedagdgica en la Lengua y la
presta sus Literatura, Pedagogia en la Actividad
servicios. Fisica y Deporte
Licenciatura en Educacion Basica
Licenciatura en Educacién Inicial
Categoria Principal
Profesional Agregado
Auxiliar
Contratado
Menos de 5 afios
Experiencia  De 5 a 10 afios
docente De 11 a 20 afios
De 21 a 30 afios
Tabla 15.

Caracterizacion variable nivel de competencia digital docente INTEF

Variables Definicion Dimensiones Categorias
Nivel de Nivel de competencia que  Informaciony Basico
Competencia tiene que ver con el uso alfabetizacion Medio
Digital creativo, critico y seguro de informacional Avanzado
Docente las TIC para alcanzar los Comunicacion y

INTEF objetivos relacionados con  colaboracién

el trabajo, la empleabilidad,
el aprendizaje, el tiempo
libre, la inclusién y la
participacion en la
sociedad.(INTEF, 2017)

Creacidn de contenidos
digital

Seguridad

Resolucién de problemas
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Tabla 16.
Caracterizacion de la variable integracion de las TIC en el proceso de ensefianza

aprendizaje segun el modelo MCETIC

Variables Definicion Dimensiones Sub dimensiones Categorias
Integracion Es la medida Planeamiento Gestion y planeacion

delas TIC enlaquelos TIC Institucional Las TICy el desarrollo Inicial

en proceso docentes en base al curricular Medio

de integl’an IaS ProyeCtO Desarro”o profe5|ona| Avanzado
ensefianza yTIC a sus Estratégico de los docentes

aprendizaje practicas Institucional

Cultura Digital

de los pedagdgicas RECUISOS &

docentes  para favorecer .

de la la infraestructura TIC

FACPED  construccion Articulacion con la

de la significativa comunidad

UTLVTE de Infraestructura Hardware, Detalle
desdela  conocimiento Tecnoldgica Software y Estado
dimension en los (Académica, Recursos tecnologicos  Uso

pedagdgica estudiantes ~ Administrativa,  de comunicacion

(Valenciay  Bienestar,

Zerna, 2016). Biblioteca,
Laboratorios)

Nivel de Nivel de Integracion Conoce
apropiacion TIC ~ Nivel de Reorientacion Utiliza

de la FACPED Nivel de Evolucion Transforma
(Resulta de

Niveles de

apropiacion de

docentes)

La variable integracion de las TIC en el proceso de ensefianza aprendizaje es
el resultado del analisis de la informacion de la realidad institucional con relacion
a las TIC de la FACPED obtenida del PEI propuesto por la UTLVTE; sumada al
analisis de la infraestructura tecnoldgica con la que cuenta a la institucion y que
estd al servicio del personal docentes, administrativo y estudiantes; y al analisis
del nivel de apropiacion TIC desde la dimension pedagdgica de la FACPED que
se obtiene con base en el nivel que tiene cada docente que dicta catedra en la
facultad. Esta aproximacion permite caracterizar, tanto las competencias docentes
para el disefio, implementacion y evaluacién de practicas educativas apoyadas en

TIC; como las diferentes modalidades de representacion del saber (conocer,
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utilizar y transformar) sobre la tecnologia integrada a la educacion (Valencia y
Zerna, 2016).
Procedimiento de la Investigacion

La metodologia se basé en una adaptacion de lo propuesto Hernandez
(2011, p.16). Se desarrollé en tres fases: a) Fase I, estudio teorico; b) Fase II,
Trabajo empirico y ¢) Fase I11, Resultado de la investigacion (ver Fig. 7).

Fase I: Estudio teérico.

FASEI
ESTUDIO TEGRICO

Desarrollo del marco tedrico sobre la
integracion de las TIC en instituciones
educativas, asi como modelos de
competencias y estandares TIC aplicados a
la docencia universitaria

Actividad 1 Actividad 3
Identificacién y Estudio sobre como
caracterizacion de CDD Actividad 2 determinar el indice de
INTEF (2017) . integracion TIC con base
Estudio sintético del al MCETIC desde la
MCETIC UNE.SCO (2.916) dimension pedagogica
desde la dimensién

pedagdgica

Figura 7. Fase | Estudio tedrico

En esta fase se revisO la literatura especializada en el area de la
investigacion con énfasis en la ultima década y con base en ello se desarrollo el
marco teorico orientado brindar informacion sobre a la integracion de las TIC en
las instituciones educativas, asi como los modelos de competencias y estandares
TIC aplicados a la docencia universitaria. Se seleccionaron y clasificaron los
articulos cientificos identificados como relevantes sobre el tema, esto abarco las
siguientes actividades:

1. Identificacion y caracterizacion del concepto de CDD con base en
MCCDD INTEF (2017).

2. ldentificacion y caracterizacion del Modelo MCETIC desde la dimension
Pedagogica UNESCO (2016), basados en su nivel de apropiacion TIC
(integracion, reorientacion y evaluacion).

3. Estudio sintético del modelo y la propuesta sobre como determinar el
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nivel de Integracion TIC de una institucion mediante la identificacion y analisis de
los factores basados en MCETIC.

Fase I1: Trabajo empirico.

Esta fase, resumida en la Fig. 8, incluyo la presentacion del ambito de
estudio, la caracterizacion del espacio muestral, la metodologia de recoleccion de
datos, se identificd la forma de mayor factibilidad para acceder a la informacion

institucional y para aplicar los instrumentos.

FASENl
TRABAJO EMPIRICO

Seleccion del ambito de estudio,
metodologia de recoleccion de
datos, espacio muestral.

Actividad 1 Actividad 3
Caracterizacion del perfil Analisis estadisticos de
docente y determinacion Actividad 2 los datos recopilados
del nivel CDD con base en (perfil docente, CDD y

Determinacién de indice
de Integracion TIC
mediante factores
propuestos por
MCETIC(2016) dimension
pedagdgica.
(matrices e Instrumento
online)

Marco INTEF(2017.
( Instrumentos online)

factores que determinan
el indice TIC )

Figura 8. Fase |1, trabajo empirico

En esta fase se realizaron las siguientes actividades:

1. Elaboracion y aplicacion de los instrumentos para caracterizar el perfil
del docente de la FACPED vy determinar su nivel de CD.

2. Determinacion de indice de integracion TIC de la FACPED desde una
dimension pedagdgica con base al MCETIC mediante la identificacion de los
factores que propone este modelo.

Factor uno: Estado de la incorporacion de las TIC con relacion al PEI.
Para establecer el primer factor de estado de la incorporacion de las TIC en los
procesos de ensefianza aprendizaje con base en el MCETIC se analizo el perfil
institucional de la UTLVTE de manera especifica de la FACPED dentro del
proyecto educativo institucional. Con este fin se crearon seis matrices (Anexo B)
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en las cuales se recogid la percepcion de informantes claves sobre si el perfil de la
institucion era bajo, medio o avanzado, La recopilacion de la informacion se la
realizd siguiendo el guion de entrevista estructurada dirigidas al estamento
docentes y directivos de la FACPED sobre el Planeamiento TIC institucional con
base al proyecto estratégico institucional (Anexo A).

Los cinco informantes claves (Decana de la FACPED, dos directores de
carrera, el director de maestria adjunta a la FACPED y un docente) fueron
seleccionados de manera estratégica por conocer de cerca el tema permitiendo
aportar de la mejor manera a nuestra investigacion, para lo cual se les solicit6
previamente su consentimiento informado. Cada matriz hacia énfasis a una
subdimensién (gestion y planificacion, las TIC y el desarrollo curricular,
desarrollo profesional de los docentes, cultura digital, recursos e infraestructura
TIC y articulacion o vinculacion con la comunidad).

Factor dos: Infraestructura y recursos TIC. Para establecer el segundo
factor de infraestructura y recursos TIC se elaboro6 y aplicé una matriz de registro
a manera de inventario de la infraestructura que cuenta la UTLVTE y de manera
especifica la FACPED en las éareas académicas, administrativa, bienestar,
biblioteca, laboratorios y soporte técnico. El propésito fue identificar de manera
precisa los recursos a los que tienen acceso los docentes y estudiantes. La
informacién se obtuvo tanto de la pagina web de la universidad como de la
informacidn suministrada por el director de TIC.

Factor tres: Nivel del Apropiacion TIC de la FACPED. Para establecer el
tercer factor de nivel de apropiacion TIC de la FACPED se utilizo como
instrumento de medida el proporcionado por los autores del MCETIC que permite
evaluar los niveles de apropiacion TIC de los docentes desde una dimension
pedagdgica (nivel integracion, reorientacion y evolucion). El instrumento se
publico en linea, compartiendolo con los docentes a través de sus cuentas de
correos institucionales.

Factor cuatro: Monitoreo y evaluacion del cumplimiento del factor uno.
Para establecer el cuarto factor de monitoreo y evaluacion del cumplimiento del
factor uno, se indagd con los informantes claves si existia de manera formal una

evaluacion de la manera como integran los docentes las TIC al proceso de



55

ensefianza aprendizaje y todos coincidieron en responder que no, que el Unico
proceso de evaluacion aplicado en linea por medio de la pagina web la
institucion al finalizar el ciclo (autoevaluacion, heteroevaluacion, evaluacion del
par docente y evaluacion del jefe inmediato superior).

3. Anélisis estadisticos de la informacién. Se utilizd el programa
estadistico SPSS para analizar los resultados de la caracterizacion del perfil
docente y el nivel de CDD. También se analizé la informacién de cada uno de
los factores que determinan el indice de integracion TIC de la institucion.

Fase 111: Resultados de la investigacion.

En esta fase, ilustrada en la Fig. 8, se elabord la propuesta del plan
formacion dirigido a los docentes de la FACPED. Se reviso la metodologia, las
herramientas y los recursos especificos digitales apropiados para el uso de
tecnologias en la formacion de competencias digitales desde una dimensién
pedagogica con los que cuenta la UTLVTE.

FASE I
RESULTADOS Y PROPUEST
Analisis estadisticos y discusion de los
resultados.
Actividad 1 Actividad 3
Formulaciéon de "
propuesta de plan de Actividad 2 Presentacitn de las

formacion docente con
base en los resultados
obtenidos del MCETIC

Limitaciones y futuras

conclusiones y
recomendaciones con
base en los resultados

lineas de investigacion

Figura 9. Fase Il1, Analisis de resultados y propuesta

Posteriormente, se consideraron las implicaciones de los resultados
obtenidos, las limitaciones y las futuras lineas de investigacion sustentados en los
aspectos relevantes encontrados en el estudio. Finalmente, se enunciaron las

conclusiones y recomendaciones.



56

Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

Caracterizacion del perfil y las CD de los docentes de la FACPED

Para caracterizar el nivel de CDD se utilizd un cuestionario en linea,
ilustrado en la Fig. 9, el cual fue creado y distribuido por medio de las cuentas de
correos institucionales. El  instrumento  fundamentado en estdndares
internacionales del MCCDD sobre Competencias TIC para Docentes propuestos
por la INTEF (2017), fue desarrollado y validado por Touron, Martin, Navarro,
Pradas, y Ifiigo (2018).

El formulario estuvo compuesto por varias secciones; la primera seccién
Caracterizacion del perfil docente con base a su informacion profesional, tuvo
como fin realizar preguntas generales a los participantes, tales como, edad,
género, nivel de formacion académica, escalafén actual. Las secciones siguientes
estaban orientadas a la obtencion de datos sobre las CD de los docentes
universitarios de la FACPED de la UTLVTE referidos a las areas de gestion de la
informacién, comunicacion y elaboracién, creacion de contenido digital y
resolucion de problemas. Este instrumento estd constituido por 54 items
distribuidos entre las dimensiones, valorados mediante una escala Likert con
arreglo a una escala de siete puntos que indican el grado de conocimiento o el

grado de uso respectivamente.

WA Lugg
A %,

% | UNIVERSIDAD TECNICA
g | “LUIS VARGAS TORRES”
& DE ESMERALDAS

QWVERSID,

DIAGNOSTICO DPE LAS COMPETENCIAS DIGITALES
DE LOS DOCENTES DE LA fACPED

A continuacion se le formulan 54 preguntas respecto a su CONOCIMIENTO y UTILIZACION
de herramientas, procedimientos o acciones vinculadas con la tecnologia digital en su
actividad docente. No hay respuestas buenas o malas; se trata de que reflexione sobre su
situacion y responda del modo mas objetivo posible.

Ante cada pregunta debe plantearse en qué GRADO CONOCE y en qué GRADO UTILIZA lo
que propone cada item, de acuerdo a la escala que se sefiala a continuacion, en la que el
valor 1 indica ningun grado de conocimiento o uso y el 7 el méximo grado de conocimiento
o uso. En el caso de aue no sena o no bueda resnonder a alauna preaunta maraue la

Figura 10. Instrumento para medir el nivel de CDD basado en MCCDD
propuesto por la INTEF(2017).. Disponible en
https://forms.gle/pyY1TYMtcDqZ2sFz8
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Los resultados se analizaron mediante el uso del programa estadistico SPSS
(Statistical Package for the Social Sciences) de IBM. Se determind la
confiabilidad del instrumento mediante la obtencion del Coeficiente Alfa de
Cronbach Cronbach, el cual fue de 0,980.

Estos resultados son respaldados por Tourdn, Martin, Navarro, Pradas, e
Ifiigo, (2018) quienes en su estudio sobre la “Validacion de constructo de un
instrumento para medir la competencia digital docente de los profesores (CDD)”,
refieren que para considerar admisible y fiable un instrumento, estos deben
encontrarse con un puntaje entre 0.70 y 1. Analizando estos resultados podemos
ver que el instrumento es confiable para la determinacion del perfil docente y
nivel CD.

indice de integracion TIC desde una dimension pedagdgica.

Para determinar el indice de integracién TIC con base en MCETIC se
desarrollaron los instrumentos resumidos en la Tabla 17. La informacion para
determinar el factor dos que tiene que ver con el recurso o infraestructura
tecnoldgica existente en la UTLVTE se obtuvo directamente de la pagina web de
la universidad y mediante didlogo directo con el director del Departamento de
TIC, para lo cual se elabord una matriz de registro y reconocimiento

Tabla 17.

Instrumentos utilizados para la determinacion de integracién TIC con base en
MCETIC

Factor Instrumento

Uno. Estado de la Matriz para informantes clave ( ver Tabla 18).

incorporacion de las TIC

con relacion al PEI

Dos. Infraestructura y Matriz de registro y reconocimiento (ver Tabla

recursos TIC. 19).

Tres. Nivel del Apropiacion Cuestionario en  linea  (disponible en

TIC https://bit.ly/3LPWMLW), basado en el
instrumento propuesto en MCETIC desde la
dimension pedagoégica (UNESCO, 2016) (ver
Fig. 12).
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Matriz de Planeamiento TIC de la FACPED
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Dimension | : Gestion y Planeacion

Sub dimensién

Inicial

Intermedio Avanzado

Vision

Planificacion

Integracion

Coordinacion

Recursos y
Equipamiento

Politica de uso
aceptable

La vision de la integracion de
TIC se enfoca sobre todo en el
equipamiento

Desde la carrera se disefia un
proyecto para integrar las TIC.

Se desarrolla un proyecto de
integracion TIC que involucra
a alguna catedra o area en
particular.

Un docente o directivo
coordina de hecho la
integracion de las TIC en la
institucion.

No se ha llevado a cabo un
relevamiento de los recursos
TIC en la institucion

No existe una politica de uso
de Internet.

La vision esta orientada por el Las TIC estan totalmente integradas en el
desarrollo profesional docente y conjunto de la visién institucional.

la cultura digital

El proyecto TIC de la carrera es El disefio del proyecto TIC esté liderado por el
disefiado por un equipo TIC,  equipo TIC, con la participacion activa y
integrado por docentes, equipo aceptacion de la comunidad académica

técnico especializado, institucional.

autoridades institucionales, etc.

Se desarrolla un proyecto de  Se adopta un enfoque estratégico de equipo para
integracién de TIC transversal a el planeamiento y la integracion de las TIC en la
las diferentes catedras o areas. carrera y/o la institucion.

Un docente o grupo de docentes Hay un responsable designado especificamente

es designado para asumir la para coordinar la implementacion de la

responsabilidad de las TIC en la integracion de las TIC, con tareas y

institucion. responsabilidades claramente definidas.

Se ha iniciado el proceso de Se lleva a cabo un relevamiento anual y una

identificacion de los recursos  evaluacion de necesidades de la infraestructura de

relevantes de equipamientoy  las TIC, en téerminos de las necesidades del

software proyecto en todas las catedras, por area y
necesidades especiales.

Existe una politica basica del ~ Existe una gama de politicas escolares

uso de Internet para docentes y relacionadas (uso del Internet, uso del software,

alumnos, que contempla normastemas de salud y seguridad, administracion de los

relativas a la salud y la recursos TIC), con la implicacion de toda la

seguridad. comunidad académica.
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Dimension Il : Las TIC y el desarrollo Curricular

Sub dimensién Inicial

Intermedio

Avanzado

El uso de las TIC se limita a las
materias directamente
relacionadas con el tratamiento y
la comunicacién de informacion,
la programacién, la informatica,
etc.

Transversalidad

Tipos de
herramientas para actividades curriculares de

comunicacion y de investigacion.

El uso de Internet se limita
principalmente al correo
electronico y a la navegacion en la

Colaboracién

Web.
Procesos El uso de las TIC es experimental
cognitivos y se tiende a un énfasis en el

software de aplicacion.

Las TIC se integran en el dictado de

varias materias curriculares

Se incorpora el correo electronico Se incorporan blogs, listas de correo

y/o herramientas web para
actividades curriculares o de
comunicacion.

La Web se usa como parte de la
ensefianza general en clase.

El uso de las TIC refuerza las
actividades ya existentes del disefio
curricular.

El uso de las TIC es inherente a las
actividades de todas las materias.

Los docentes y los estudiantes utilizan
las TIC para crear contenidos digitales
(por ejemplo, presentaciones de
proyectos, disefios Web y multimedia,
portafolios electrénicos del estudiante).

Los estudiantes usan las TIC para
trabajar colaborativamente en las
actividades del programa, tanto dentro de
la institucion, como con otras
instituciones.

Las TIC apoyan y favorecen actividades
enmarcadas en los enfoques de solucion
de problemas y aprendizaje por
proyectos.
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Dimension I11: Desarrollo profesional de los docentes

Sub dimensién

Inicial Intermedio Avanzado

Niveles de formacion

Formacion permanente

Confianza en el uso
pedagdgico de las TIC

Apropiacion de los
recursos web

Algunos miembros del personal  El personal esta formado en ¢ El personal participa en programas de desarrollo
han participado en programas de uso pedagdgico de las TIC. profesional con inclusion de TIC.
formacion de habilidades basicas.

El personal ha recibido o El personal investiga y difunde nuevas

El personal est& informado recibe propuestas de propuestas y herramientas para la integracion de
acerca de las ofertas de desarrollo profesional las TIC.

desarrollo profesional docente.  adecuadas.

Los docentes tienen Algunos docentes integran  Los docentes integran las TIC en el desarrollo de
competencias bésicas de TIC, las TIC en el desarrollo sus materias habitualmente y se inician en

pero no las utilizan con los curricular de sus materias.  practicas innovadoras.

alumnos en el aula.

Los docentes utilizan Internet Los docentes utilizan los Los docentes crean nuevos espacios de
para la busqueda de informacién recursos de la web parala  colaboracion e intercambio para sus alumnos
y el uso del correo electrénico.  creacion de materiales de  (blogs, redes sociales, wikis, etc.)

ensefianza.
La catedra o carrera no se ha Algunos miembros del El personal participa activamente en grupos de
Demanda de desarrollo contactado con estructuras personal asisten a reuniones apoyo TIC en linea.
profesional locales de apoyo TIC. locales de grupos de apoyo

TIC.
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Dimensién IV : Cultura digital

Sub dimensién

Inicial

Intermedio

Avanzado

Acceso de docentes

Espacio institucional
en la Web

Participacion en
comunidades virtuales

Redes y colaboracion

Actitud hacia las TIC

Los docentes tienen acceso
limitado a uso de computadoras en
la institucion.

La catedra o carrera no tiene
ningun espacio institucional en la
web.

No se plantean espacios de la
catedra o carrera en redes sociales,
blogs y otros entornos de la Web
2.0

No se ha establecido ningun
contacto con otras catedras,
departamentos, instituciones
educativas o entidades para la
planificacion de TIC.

Los docentes estan renuentes hacia
el uso de las computadoras.

Se facilita el acceso a las TIC en la
institucion fuera del horario de
clases.

La catedra o carrera tiene un
espacio institucional en la Web
para brindar informacion interna 'y
externa. Docentes y estudiantes se
involucran de alguna manera.

La catedra o carrera favorece en
docentes y alumnos el uso de
herramientas de la web 2.0 para el
desarrollo curricular

Desde la catedra o carrera se ha
contactado a otras areas 0
instituciones educativas para
colaborar en la integracion de TIC.

La céatedra o carrera se considera un
espacio “amigo” de las TIC.

Se estimula el uso de las TIC fueray
durante los horarios de clases.

El espacio Web de la catedra o carrera
es disefiado y actualizado por docentes y
estudiantes, se centra en actividades
estudiantiles y recursos para el
desarrollo curricular, e incorpora
herramientas de aprendizaje
colaborativo y/o plataformas de e-
learning.

Internet y sus herramientas de
comunicacion, colaboracion e
intercambio de recursos funcionan como
una extension de la catedra o carrera.

El personal comparte activamente
nuevas ideas entre ellos y con otras
instituciones acerca de la integracién de
TIC en los procesos pedagdgicos de la
carrera o institucion.

En general, en la catedra o carrera existe
una cultura positiva y de apoyo hacia las
TIC.




Tabla 18 (cont.)

Dimensién V : Recursos e Infraestructura TIC

Sub dimension Inicial Intermedio Avanzado
Las computadoras estan en un Hay computadoras disponibles Los alumnos y docentes cuentan con un dispositivo
Localizacion laboratorio de informéticao  en las aulas. de uso personal, en la institucién y en el hogar.
espacio similar.
Las computadoras no estan en El trabajo colaborativo se Todas las computadoras estan en red; el acceso a
Intranet red. realiza en el laboratorio de Internet esta disponible en toda la institucion.
computacion, pero no en toda la
institucion.

Soporte técnico

Internet

Software y contenidos
digitales

Variedad de
dispositivos

Actualizacion del
equipamiento

No hay provision de soporte
técnico.

La conexion a Internet se hace
a través de una linea
telefonica conectada a una
computadora.

Hay poca o ninguna
disponibilidad de software
especializado en la
institucion.

Hay una o dos computadoras
para uso del equipo directivo
de la carrera o departamento.

Algunos equipos no sirven y
no han sido reparados o
reemplazados.

Hay una provisién puntual para La institucion cuenta con diferentes estrategias para
el mantenimiento o reparacion el soporte técnico: estudiantes, voluntarios,

de las computadoras y los empresas, etc.

periféricos relacionados.

La conexion a Internet se hace alLa conexion a Internet para todas las computadoras
través de una linea telefénica  se hace a través de ISDN multiple, ADSL o cable
digital (ISDN) a la mayoria de de banda ancha.

computadoras.

Algunos recursos de software  Se han identificado recursos especializados de
estan disponibles para distintas software y se han puesto a disposicion segun areas,

areas o materias; se han materias 0 necesidades especiales.

obtenido licencias para uso

limitado.

Hay computadoras de escritorio Hay disponibilidad de otros dispositivos como

e impresoras para uso de camaras digitales, pizarras electrdnicas, portatiles,

alumnos y docentes. tabletas o escaneres para uso de alumnos y
docentes.

El equipo es reparado o Se hace una provision para una renovacion regular

reemplazado solo cuando es  del equipo.
absolutamente necesario.

62
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Tabla 18 (cont.)

Dimensién VI : Articulacion con la comunidad

Sub dimension Inicial Intermedio Avanzado
Participacion en el No participa ningln representante Diversos actores sociales son El proyecto TIC se desarrolla en
disefio e de la comunidad en la elaboracién consultados y/o incluidos en el articulacién con organizaciones sociales
implementacion del del proyecto TIC institucional. equipo de planeamiento TIC y/o comunitarias locales.

proyecto TIC
La institucién ofrece espacios y La institucién ofrece espacios de

Acceso Los miembros de la comunidad no momentos para el uso del capacitacion para la comunidad.

acceden a los dispositivos de la equipamiento a otros actores

institucion sociales.

Organizaciones locales vinculadas Otras organizaciones locales:

Actores Familiares directos, exalumnos,  con el sector TIC. universidades, sindicatos, ONG,
involucrados egresados empresas, COmercios.

La institucion no ofrece espacios  La institucion ofrece espacios de  Hay talleres/cursos con usos especificos
Alfabetizacion de formacion en competencias formacién en competencias basicas relacionados con necesidades laborales,
digital comunitaria bésicas TIC para miembros de la  TIC para miembros de la comunidad ciudadania, etc.

comunidad educativa educativa

Grupos de particulares apoyan la  Organizaciones de la sociedad civil Organizaciones de la sociedad civil y
Apoyo de la integracion de las TIC a traves de vy otros actores se involucran en otros actores se involucran en todas las
comunidad hacia la diferentes acciones. actividades de provision y acciones relativas a la integracion de TIC
institucion mantenimiento de recursos en la institucion.

Nota: Matrices para determinar el planeamiento TIC en la FACPED; Autoria propia
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Tabla 19.

Matriz de registro y reconocimiento de recursos tecnoldgicos existentes en la
FACPED

Area (a) Hardware (b) Software (c) Recursos tecnoldgicos
de la comunicacion (d)

Detalle Estado Uso DetalleEstado Uso Detalle Estado Uso

Académica

Administrativa
Bienestar

Biblioteca
Laboratorios

Soporte
Nota: Recursos e infraestructura TIC al servicio de los administrativos, docentes
y estudiantes.

Caracterizacion del perfil y las CD de los docentes desde la dimension
pedagdgica de la FACPED

Para caracterizar el nivel de CDD desde una dimension pedagdgica se
utilizé un cuestionario en linea el cual fue creado y distribuido por medio de las
cuentas de correos institucionales. El instrumento fundamentado en estandares
internacionales del MCETIC sobre Competencias TIC desde una dimension
pedagogica para Docentes propuestos por la UNESCO (2016), fue desarrollado y
Valencia, y otros (2016).

El formulario estuvo compuesto por varias secciones. La primera seccion
Caracterizacion del perfil docente con base a su informacion profesional tuvo
como fin realizar preguntas generales a los participantes, tales como, edad,
género, nivel de formacion académica, escalafon actual. Las secciones siguientes,
estaban orientadas a la obtencion de datos sobre las CD de los docentes
universitarios de la FACPED de la UTLVTE referidos a los niveles de
apropiacion TIC desde la dimension pedagdgica de integracion, reorientacion y
evolucion. Este instrumento estuvo constituido por 87 items distribuidos entre las
dimensiones, valorados mediante la escala conoce, utiliza y transforma (Ver
figura 11).
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Se determind el Coeficiente Alfa de Cronbach del instrumento para medir el

nivel de apropiacion TIC desde dimension pedagogica, dando como resultado un

valor de 0,999.
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COMPETENCIAS TIC DE LA FACPED
DESDE LA DIMENSION PEDAGOGICA
(&)
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Figura 11. Instrumento para medir el nivel de apropiacion TIC desde dimension
pedagogica. (Disponible en https://bit.ly/3LPWMLW).
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Capitulo V. Andlisis de los Resultados

Perfil y Competencia digital de docentes de la FACPED

Caracterizacion del docente de la FACPED.

En la Tabla 20 se resumen las caracteristicas sociodemograficas y académicas
de los docentes de la FACPED de la UTLVTE. Se observa un porcentaje
ligeramente superior (6,6%) de hombres con respecto a las mujeres y que la
mayoria de los profesores son contratados (73,3%) con una edad de 35 afios o
menos (61,7%). La mayoria de los profesores (68,4%) tenia una experiencia de

cinco afios 0 mas como docente.

Tabla 20.
Perfil del docente de la FACPED de la UTLVTE

Variables n Porcentaje (%)

Femenino 28 46.7
Sexo )

Masculino 32 53.3

Menos de 35 37 61.7

. De 36 a 45 10 16.7

Edad (afios)

De 46 a 55 8 13.3

De 56 a 65 5 8.3

Contratado 44 73,3
Categon’a Auxiliar 9 15,0
profesional Agregado 2 3,3

Principal 5 8,3

Menos de 5 19 31,6
Experiencia  pe 5410 27 45,0
docente
(afios) Del1lla?20 7 11,7

De 21 a 30 7 11,7

Nota: n total=60
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Competencia digital de los docentes de la FACPED de la UTLVTE

En el anexo C se muestra el resultado detallado por item del instrumento de
CD. Por su parte, en la Tabla 21 se muestran los resultados del diagndstico sobre
el nivel de CD de los docentes de la FACPED en cada una de las cinco areas de la
competencia. Se determind que los docentes en promedio tenian un nivel de
percepcion de su CD de B1 en las areas de informacion y comunicacion y de A2
en la de creacion de contenidos, seguridad y resolucion de problemas el resto de
las areas. Este nivel corresponde a un nivel de competencia basico, aunque con
cierto nivel de autonomia que le permite con un apoyo apropiado, desarrollar su
CD.

Tabla 21.

Nivel de competencia digital docente con base a lo propuesto por INTEF (2017)

Area de la CD Media DS Rango Nivel
Informacién 506 0,82 4,10 - 6,00 B1
Comunicacion 505 0,81 4,17 - 6,20 B1

Creacion de contenidos 3,13 0,72 2,07 - 450 A2
Seguridad 3,32 047 2,78 - 2,80 A2

Resolucion de problemas 3,50 0,25 2,92 - 3,90 A2
Nota: Escala de 1 al 10, n=60

indice integracion TIC con base al MCETIC desde la Dimension Pedagégica
Factor uno: Planeamiento TIC institucional con base al proyecto

estrategico institucional.

En la Tabla 22 se muestran los resultados del primer factor, Planeamiento
TIC institucional con base al Proyecto Estratégico Institucional (PEI) y nivel de
apropiacion TIC del docente y de la FACPED basado en sus competencias
pedagdgicas. Los informantes claves en la mayoria de las subdimensiones
estudiadas, consideraron su nivel como inicial. Solo en los aspectos de niveles de
formacion, soporte técnico e internet opinaron que su nivel correspondia al de

avanzado.
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Tabla 22.
Opinidn de los informantes clave sobre el Planeamiento TIC institucional con
base al PEI.
Dimensiones Subdimensiones Nivel
Inicial  Intermedio  Avanzado
% % %
Vision 0 100 0
I. Gestiony Planificacion 100 0 0
Planeacion Integracion 100 0 0
Coordinacion 0 40 60
Recursos y Equipamiento 100 0 0
Politica de uso aceptable 100 0 0
Transversalidad 40 60 0
Il. Las TIC y el Tipos de Herramientas 0 100 0
desarrollo .,
curricular Colaboracién N 100 0 0
Procesos cognitivos 0 40 60
Niveles de formacién 0 0 100
111. Desarrollo Formacion permanente 40 0 60
profesional de Confianza en el uso pedagégico de las TIC 40 60 0
los docentes Apropiacion de los recursos Web 100 0 0
Demanda de desarrollo profesional 100 0 0
Acceso de docentes 100 0 0
| Espacio institucional en la web 100 0 0
B{glctz:l tura Participacion en comunidades virtuales 100 0 0
Redes y colaboracién 100 0 0
Actitud hacia las TIC 100 0 0
Localizacién 100 0 0
Intranet 0 100 0
V. Recursos e Soporte técnico 0 0 100
infraestructura Internet 0 0 100
TIC Software y contenidos digitales 100 0 0
Variedades de dispositivos 100 0 0
Actualizacién de equipamiento 100 0 0
Participacion en disefio e implementacion 40 60 0
VI. Articulacion  del proyecto TIC
con la Acceso 100 0 0
comunidad Actores involucrados 100 0 0
Alfabetizacion digital 0 40 60

Nota: n=5
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Factor dos: Infraestructura tecnoldgica.

En las Tablas 23 y 24 se resume la informacion obtenida del Gltimo
inventario del afo 2020 que fue proporcionado por el Principal de la Unidad de
Sistemas, asi como la observacion directa realizada en la FACPED. La
informacion recopilada sobre hardware, software y recursos tecnolégicos de la
comunicacion se centrd en las areas académicas, administrativa, bienestar,
biblioteca y laboratorios de computacion. Se listé especificando los servicios a
disposicion de docentes y estudiantes y los servicios que estan disponibles para el
area administrativa.

En general, la infraestructura es muy buena en la UTLVTE y de manera
especifica en la FACPED, si se considera el nUmero de docentes que integran la
facultad de pedagogia (60 docentes). La Unidad de TIC brinda el soporte técnico
cada vez que se requiere para el uso y mantenimiento de los de los dispositivos de
hardware, software y recursos tecnolégicos de las diferentes unidades.



Tabla 23.

Recursos tecnoldgicos existentes en LA FACPED al servicio de docentes y estudiantes
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Area Categoria Hardware
Detalle Estado Uso
Académica, Hardware 11 impresoras multifuncionales con Las impresoras, los

disponible para los
docentes en el salon
de clases

Software

Recursos
tecnoldgicos de
la comunicacion

sistema de tinta continuo

60 computadores de escritorio, 1
computadora portatil por docente
2TV

5 DVD

5 proyectores

1 cdmara fotogréfica.

Suite de google
MOODLE 3.8

Comunicacion por internet: correo

electronico institucional, Pégina

web y blog de la Institucion, redes

sociales como  Facebook vy

WhatsApp, Zoom vy via telefénica.

televisores, los DVD, los
proyectores, las grabadoras y
la camara fotografica se
encuentran en buen estado de
funcionamiento.

Hay 30 computadores de
escritorio 'y 7 computadores
portatiles que se encuentran en
mal estado de funcionamiento.

Buen estado de funcionamiento.

Buen estado de funcionamiento.

Actividades académicas y
proceso de ensefianza-
Aprendizaje en las
diferentes areas del
conocimiento.

Comunicacion docentes-
estudiantes,
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Area Categoria Hardware
Detalle Estado Uso
Biblioteca, disponible  hardware 40 computadoras, 3 portatiles, 5 Buen estado de Material audiovisual para el proceso de
para docentes y proyectores, 1Video Beam. funcionamiento.  ensefianza- Aprendizaje.
estudiantes
Aprovechamiento del tiempo libre,
Software Sistema de biblioteca contratado Buen estado de

por la UTLVTE E- LIBRO,
repositorio tesis, libros,
enciclopedias.

Recurso tecnologicoComunicacion por internet: correo Buen estado de

de comunicacion

Laboratorios disponible Hardware
de manera preferencial
para estudiantes y si lo

desea el docente Software

Recursos
tecnoldgico de
Comunicacion

electrénico, blog de la Institucion. funcionamiento.

120 computadores conectadas conBuen estado de
conexion de internet portéatil, un
Video

Microsoft.

Suite de Google

Buen estado de

Comunicacidn por internet: correo Buen estado de

electronico, blog de la Institucion. funcionamiento.

funcionamiento.

funcionamiento.

funcionamiento.

Comunicacion docente- estudiantes para
el desarrollo de actividades académicas.

Material audiovisual para el proceso de
ensefianza-

Aprendizaje.
Desarrollo de actividades académicas.




Tabla 24.

Recursos tecnoldgicos existentes en LA FACPED al servicio de area administrativa.
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Area

Categoria

Hardware

Detalle

Estado

Uso

Administrativa

Bienestar

Hardware

Software

Recursos
tecnoldgico de
comunicacion

Servidores de red interna, 40 impresoras
multifuncionales con sistema de tinta continuo,

120 computadores de escritorio, 5
computadores portatiles.

Programa de registro de calificaciones de la

UTLVTE

Comunicacion por internet: correo electrdnico,
blog de la Institucion, redes sociales como

Facebook y WhatsApp.
Via telefonica.

Buen estado de

funcionamiento.

Buen estado de
funcionamiento.

Buen estado de
funcionamiento.

Hardware

Software

Recursos
tecnoldgicos de
comunicacion

6 computadores, 2 proyectores, 3 impresoras

con sistema de tinta continua.

Programa de gobierno Quipux

Internet: correo electronico, blog de la
Institucion, redes sociales como Facebook

WhatsApp Yy via telefonica.

Buen estado de

funcionamiento.

Buen estado de

funcionamiento.

Buen estado de

funcionamiento.

Documentos administrativos, de
contabilidad, y de correspondencia.
Recopilacion de archivos
administrativos, calificacion de los
desempefios de los estudiantes
Actualizacion constante de
novedades en la matricula.
Comunicacion de administrativos
con docentes- estudiantes.

Documentos de ficha
socioecondmica de los estudiantes
de las diferentes facultades
Seguimiento de la ficha
socioecondmica de los estudiantes,
becas, servicios médicos
Comunicacién de administrativos
con docentes- estudiantes
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Factor tres: Nivel de apropiacion TIC de la FACPED basado en sus
competencias pedagogicas.

En la Tabla 25 se muestran los resultados obtenidos sobre el nivel de
apropiacion TIC de los docentes de la FACPED desde la dimensién pedagogica.
Los datos obtenidos muestran que los docentes de la FACPED en su mayoria se
ubicaron en el nivel medio de apropiacion TIC en integracion (46,67%),
reorientacion (66,67 %) y evolucion (56,75%).

Tabla 25.

Nivel de Apropiacion TIC docentes de la FACPED dimension pedagdgica

Nivel Integracion Reorientacion Evolucion
n % n % n %
Bésico 16 26,67 20 33,33 10 16,67
Medio 28 46,67 40 66,67 34 56,67
Alto 16 26,67 0 0 16 26,67
Total 60 100 60 100 60 100

El promedio de informacidn obtenido con los docentes permitié determinar
el Nivel de apropiacion TIC de la FACPED. Se encontrd, como se muestra en la

Tabla 26 y 27, un nivel intermedio y una prioridad de formacion complementaria.

Tabla 26.

Nivel de Apropiacion FACPED de la UTLVTE

Media DS Rango Nivel Pfr(;?rrr:gifége
Integracion 6,13 2,02 3,33 - 8,89 Intermedio  2(Complementario)
Reorientacion 6,44 1,72 333 - 7,78  Intermedio 2(Complementario)
Evolucion 6,63 2,16 3,33 - 10,00 Intermedio 2(Complementario)

Nota: Escala del 1 al 10.
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Tabla 27.
Nivel de Apropiacion TIC Institucional
Nivel de Apropiacion TIC Institucional
Prioridad de formacién
L 1.Prioritario
Criterio 2.Complementario Concepto
3 Actualizacion
Los docentes de la FACPED evidencias
parcialmente  competencias  para  disefar,
Integracién 2 implementar y evaluar précticas educativa_s cop,el
uso de las TIC para la comunicacion,
almacenamiento, busqueda y evaluacion de la
informacion
Los docentes de la institucion evidencias
. ., parcialmente competencias para  disefar,
Reorientacion 2

Evolucion

implementar practicas educativas con TIC que
propician la construccion del conocimiento

Los docentes de la institucion evidencias
parcialmente  competencias  para  disefar,
2 implementar y evaluar practicas educativas
innovadoras con TIC que se divulgan vy transfieren
a la comunidad educativa

Factor cuatro: Monitoreo y evaluacidon del cumplimiento del factor uno.

Al finalizar cada ciclo académico, el vicerrectorado académico realiza un

proceso de evaluacion integral para cada asignatura, por medio de los servicios

que presta la pagina web institucional, como se puede observar en la Fig.13. Estas

evaluaciones incluyen la heteroevaluacion (30%), la autoevaluacion (20%), la

evaluacion por pares (20%) y la evaluacion del coordinador (30%).

Sin embargo, con base en didlogo con la decana y los coordinadores de las

carreras de la FACPED, se determind que no existe registro de un programa o una

unidad académica que realice un monitoreo especifico sobre el uso de las TIC en

los procesos de ensefianza y aprendizaje.
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Figura 12. Acceso a sistema integral docente (disponible en
http://sistemas.utelvt.edu.ec/evaldocentesiad/login.aspx)
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Informe institucional sobre el indice de integracion.

En la Tabla 28 se muestra el informe institucional resultado del andlisis de
los cuatro factores del modelo MCETIC. El indice de integracion TIC
determinado para la FACPED fue de un nivel de logros del 60% (nivel medio).
Entre los aspectos relevantes encontrados se puede destacar que en el primer
factor la UTLVE tiene como fortalezas: la alineacion de las estrategias
institucionales para la incorporacion de las TIC con las estrategias locales,
regionales y nacionales, los niveles de formacion, y el soporte técnico e Internet.

Por su parte en el segundo factor destaca en la infraestructura para el area
académica y administrativa (bienestar, biblioteca, laboratorios), que incluye:

1. Hardware. Cada docente posee una portatil, nimero adecuado de
impresora y proyectores y elementos visuales. La UTLVTE cuanta con servidores
de red interna. El equipamiento de hardware por cada unidad administrativa de las
diferentes facultades es el idoneo, cada uno con su central de impresion y
conectados a la red interna y con acceso al internet.

2. Software. La universidad posee contrato con la suite google la cual le da
acceso a esta plataforma de manera ilimitada, de manera adicional se tiene
contratado en un servidor externo la plataforma de MOODLE 3.8. La institucion
cuenta también con sistema de matricula y registro de calificaciones.

3. Recursos tecnoldgicos de comunicacion. La universidad cuenta con una
pagina Web, asi como cuentas en las redes sociales por facultad, adicionalmente
todo el miembro de la UTLVTE posee una cuenta de correo institucional. La
comunicacion entre los miembros de la UTLVTE puede realizarse de manera
interna de varias maneras, correo electronico institucional, y telefénica interna
mediante puntos IP.

Con respecto a los factores tres y cuatro, no se evidenciaron fortalezas

relevantes.
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Informe institucional sobre el indice de integracion TIC basado en los resultados obtenidos de los factores al aplicar el MCETIC

dimension pedagogica

Factor Fortaleza Oportunidades de mejoramiento
Factor 1: Alineacion de las estrategias institucionales En gestion y planificacion:
Planeamiento TIC  para la incorporacidn de las TIC con las Vision, Planificacion, Integracion, Coordinacion, Recursos y equipamiento, Politica de uso
institucional. estrategias locales, regionales y nacionales. aceptable.

Niveles de formacion.
Soporte técnico.
Internet.

En las TIC y el desarrollo curricular:
Transversalidad, tipos de herramientas, colaboracion, procesos cognitivos

En el desarrollo profesional de los docentes:
Formacion permanente, confianza en el uso pedagogico de las TIC, apropiacién de los recursos
Web, demanda de desarrollo profesional.

En la cultura Digital:

Acceso de docentes, espacio institucional en la web, participacion en comunidades virtuales,
redes y colaboracion, actitud hacia las TIC, en recursos e infraestructura TIC, Localizacion,
Intranet, Software y contenidos digitales, variedad de dispositivos, actualizacion de
equipamiento

En la articulacion con la comunidad:
Participacion en disefio e implementacién del proyecto TIC, acceso, actores involucrados,
alfabetizacion digital
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Factor 2: Infraestructura
tecnolégica en la FACPED

En la Academia:

Hardware. - Cada docente posee una portatil, nimero adecuado de impresora y
proyectores y elementos visuales

Software. - La universidad posee contrato con la suite google la cual le da acceso
a esta plataforma de manera ilimitada, de manera adicional se tiene contratado en
un servidor externo la plataforma de MOODLE 3.8.

Recursos tecnoldgicos de comunicacion. - La universidad cuenta con una pagina,
asi como cuentas en las redes sociales por facultad, adicionalmente todo el
miembro de la UTLVTE posee una cuenta de correo institucional.

En el area administrativa (bienestar, biblioteca, laboratorios) :

Hardware. — la UTLVTE cuanta con servidores de red interna. El equipamiento de
hardware por cada unidad administrativa de las diferentes facultades es el idéneo,
cada uno con su central de impresion y conectados a la red interna y con acceso al
internet.

Software. - La institucién cuenta con sistema de matricula y registro de
calificaciones

Recursos tecnoldgicos de comunicacion. — La comunicacion entre los miembros
de la UTLVTE puede realizarse de manera interna de varias maneras, correo
electrénico institucional, y telefénica interna mediante puntos IP.

Acceso de los docentes y estudiantes a
plataformas o Sistemas de Gestion de
Aprendizaje

Direccion de TIC en la parte técnica y
unidad de apoyo informatico en la parte de
capacitacion

Factor Tres: Nivel de Apropiacion
TIC del docente basado en sus
competencias Pedagdgicas

Factor 4:

Monitoreo y evaluacion del
cumplimiento del factor 1
indice TIC Institucional

No se evidencia fortalezas destacables en los niveles de:
Integracion,

Reorientacion

Evolucion

No se evidencia fortalezas destacables en este factor.

Logros 60%

Se evidencian oportunidades de
mejoramiento prioritarias en este aspecto:
Integracion

Reorientacion

Evolucién

Estudios de impacto sobre el uso de las
TIC en la educacién y su aplicacion al plan
de desarrollo de la Institucion

Pendientes 40%
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Con base en los resultados obtenidos se identificaron oportunidades de
mejoras institucionales en las siguientes areas:

1. Ggestion y planificacion: visién, planificacion, integracion, coordinacion,
recursos y equipamiento, politica de uso aceptable.

2. TIC y el desarrollo curricular: transversalidad, tipos de herramientas,
colaboracion, procesos cognitivos.

3. Desarrollo profesional de los docentes: Formacion permanente, confianza
en el uso pedagogico de las TIC, apropiacion de los recursos Web, demanda de
desarrollo profesional.

4. Cultura Digital: acceso de docentes, espacio institucional en la web,
participacion en comunidades virtuales, redes y colaboracion, actitud hacia las
TIC, en recursos e infraestructura TIC, localizacién, intranet, software y
contenidos digitales, variedad de dispositivos, actualizacion de equipamiento.

5. Articulacion con la comunidad: participacion en disefio e
implementacién del proyecto TIC, acceso, actores involucrados, alfabetizacion
digital, acceso de los docentes y estudiantes a plataformas o Sistemas de Gestion
de Aprendizaje.

6. Direccion de TIC en la parte técnica y unidad de apoyo informético en la
parte de capacitacion Se evidencian oportunidades de mejoramiento prioritarias en
este aspecto: Integracion reorientacion y evolucion

7. Estudios de impacto sobre el uso de las TIC en la educacion y su

aplicacion al plan de desarrollo de la Institucion.
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Capitulo V. Discusion

El MECTIC fue propuesto como un referente para la formacion en competencias
TIC para el mejoramiento de la calidad de la educacion, rescatando la importancia de la
reflexion pedagdgica al incorporar las TIC en los ambientes educativos (Serna, Ochoa,
Chavez, Valencia, Montes y Caicedo, 2017). Provee un marco para analizar la realidad
institucional en cuanto a la apropiacion de las TIC que considera tanto el planeamiento
institucional con respecto a las TIC desde su proyecto estratégico y la infraestructura
disponible, como el nivel de competencias digitales de los docentes y el monitoreo y
evaluacion institucional.

La aplicacion del MCETIC en la FACPED permitié determinar un nivel de
integracion TIC que correspondio a un nivel medio, con un 60% de logros, con grandes
oportunidades de crecimiento institucional por contar con el recurso humano y la
infraestructura en TIC necesaria. Sin embargo, hay que tener en cuenta lo reportado por
Trevifio (2018), que, aun teniendo infraestructura tecnoldgica, asi como habilidades
sobre su uso para la docencia y la investigacion, los profesores no sabian usar las
herramientas TIC a su disposicion. También Melo, Diaz, Vega y Serna (2018),
plantearon que la mayoria de las personas que hacen parte de las comunidades
universitarias son usuarios pasivos a pesar de la facilidad de acceso a las tecnologias,
especialmente al tener disponibles dispositivos con conexién a internet; siendo pocos
los que se empoderan de las tecnologias para innovar, explotarlas y obtener mayores
beneficios de ellas.

La caracterizacion del perfil sociodemografico indicé que los docentes de la
FACPED son en su mayoria son docentes contratados con una edad que no sobrepasa
los 35 afios, con méas de cinco afios de experiencia como docente de la institucion, en
una relacion ligeramente mayor de hombres (53,3%) con respecto a las mujeres
(46,7%). Con respecto a la competencia digital, se determind que los docentes de la
FACPED consideran tener un nivel B1 de competencia digital, que corresponde a un
nivel de competencia intermedio, por lo que por si mismo y resolviendo problemas
sencillos, puede desarrollar su competencia digital. Este nivel concuerda con lo
reportado por Pérez y Andrade (2020), aungue estos autores reportaron que aun con un
nivel medio de competencia digital y alto uso de recursos tecnoldgicos, estos factores

no incidieron en el desarrollo de las propuestas estratégicas de integracion, abordando el
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componente tecnoldgico con alta prioridad, pero con deficiencias en el aspecto
pedagogico.

Los resultados de esta investigacion sugieren capacitar a los docentes de la
FACPED en TIC desde un enfoque pedagdgico que incluye desarrollar estrategias de
ensefianza mediadas por TIC para su puesta en practica, el control y evaluacion de los
propositos , lo cual concuerda con los planteamientos de diversos autores (Almerich,
Orellana y Diaz, 2015; Martinez, 2017; Padilla, Gdmiz y Romero, 2019) sobre que los
planes formacién del profesorado en formacion deben atender ambos componentes
competenciales (dimension de conocimiento TIC y pedagdgica), siendo esta dltima la
mas importante en la competencia digital docente. Esta dimension incluye: la creacion
de ambientes de aprendizaje y estrategias de ensefianza, la contribucion a que los
estudiantes amplien su competencia digital para aprender y participar en la sociedad, y
el desarrollo profesional docente, cuyo aprendizaje permanente, mejora profesional y el
aporte institucional pueden apoyarse en el uso de TIC.

En ese sentido se tiene que la UTLVTE cuenta con los recursos TIC necesarios
para poder realizar una formacién docente que permita elevar el nivel de apropiacion
TIC de docentes de un nivel basico o medio, a un estado avanzado. El docente de la
FACPED es un candidato idéneo considerando la edad, la experiencia docente y su
formacion de cuarto nivel. Todos los docentes de manera continua se estan capacitado
en el uso de herramientas informaticas, pues la universidad brinda esos cursos talleres al
finalizar cada ciclo ayudando a fomentar el conocimiento TIC, pero se observa que no
aplican dicho conocimiento en clases evidenciando que existe carencia del recurso
pedagdgico para hacerlo. Es necesario entonces, formar al docente desde una dimension
pedagdgica que le permita dar el gran salto para integrarse a la sociedad del
conocimiento.

Es por esto, que la propuesta se orienta a un plan de formacion complementario,
teniendo presente que la sociedad de la informacion y la introduccion de la tecnologia
en el campo educativo se han venido dando mas rapida y de manera abrupta a raiz de la
pandemia. En ese orden de ideas debemos considerar que la coyuntura nos ha llevado a
replantear la importancia del rol y las competencias que deben tener y asumir los
docentes para atender a una poblacion de alumnos considerados nativos digitales y que
ademas estan inmersos completamente en un mundo digitalizado. El profesor debe estar
calificado para ayudar a guiar al alumnado en la era digital.

Los resultados obtenidos después de aplicar el MCETIC permitieron determinar
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las necesidades instruccionales e institucionales para proponer un plan de formacion
docente. En la Fig. 13 se ilustra los tres niveles necesarios para desarrollar los niveles
de apropiacion hasta alcanzar un nivel avanzado que permita una practica educativa
innovadora considerando que la institucion y de manera especifica la FACPED cuenta
con los medios (recursos humanos, infraestructura y medios virtuales) para que esta se

pueda dar de la mejor manera
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Figura 13. . Plan de formacion docente basado en niveles de apropiacion TIC de la

dimension pedagdgica para docentes de la UTLVTE.



83

Capitulo VI. Propuesta
Plan de formacion docente FACPED dimensién pedagogica

El plan de formacién en competencias digitales desde una vision
pedagdgica para docentes para docentes de la FACPED surge como respuesta a
las necesidades de formacién tecnoldgica teniendo presente que la sociedad de la
informacion y la introduccion de la tecnologia en el campo educativo se han
venido dando mas rapida y abrupta a raiz de la pandemia, lo que ha conllevado a
replantear el rol y las competencias que deben tener y asumir los docentes para
atender a una poblacion de alumnos considerados nativos digitales y que ademas
estan inmersos completamente en un mundo digitalizado, por lo cual el profesor
debe estar calificado y cualificado para ayudar a guiar al alumnado en la era
digital.

Es por ello que la presente propuesta de innovacion va enfocada en abocar
de una manera globalizadora los modelos MCCDD propuesto por la INTEF
(2017) y MCETIC desde una dimension pedagogica aprobado por la UNESCO
(2016) para Ameérica latina y el Caribe y asi mismo poder crear wn plan de
formacion docente en competencias digitales para los docentes de la FACPED de
la Universidad Técnica Luis Vargas Torres de Esmeraldas — Ecuador.

Objetivos del Marco de Accidn.

Objetivo General

Crear un plan de formacion para docentes de la FACPED basado en los
niveles de apropiacién TIC desde una dimension pedagdgica.
Objetivos Especificos

1. Analizar los recursos TIC tanto a nivel de software y hardware con los
que cuenta la UTLVTE apropiados para poder desarrollar el plan de formacién.

2. Estructurar temas y actividades que vayan acorde a las necesidades
instruccionales de los docentes de la FACPED
Fundamentacion tedrica

En este apartado se expondran los referentes en cuanto a las areas que se
consideran en el MCCDD de la INTEF (2017) y aspectos sobre el MCETIC desde
una dimension pedagogia (2016) en especial que se entiende por apropiacién de

las TIC y los elementos que incluye y se fundamenta la propuesta del plan
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formativo para docentes, de igual manera se realizard una breve revision de los

portafolios, herramientas y recursos MOOC para formacion docente

Las TIC y su impacto en el contexto educativo

Sin duda la importancia que ha alcanzado e de las TIC en contextos
educativos ha sido objeto de amplios debates durante las ultimas décadas, y sobre
todo en la coyuntura ocasionada por la pandemia COVID 19, el conocer las
maneras que tienen los docentes de utilizar las TIC en su practica educativa sin
duda resulta expectante.

La expectativa benéfica de las TIC en el sistema educativo y las
condiciones en las que dicha expectativa se hace posible ponen en
evidencia la necesidad de realizar cambios en todas sus areas (técnica,
pedagogica, administrativa, directiva), para que de esta manera se puedan
suscitar experiencias educativas eficaces y efectivas que favorezcan los
procesos de ensefianza y aprendizaje. (Valencia y Serna, 2016, p. 8)

En ese orden de ideas se espera que docentes y estudiantes posean
competencias y habilidades relacionadas con la apropiacion de las TIC en el rol y
funcién que cumplen en un escenario educativo. En ese contexto es importante
que las instituciones y organismos que gestionan la educacion en los diferentes
paises estructuren y/o se acojan a modelos de formacion que les permitan
responder al inexorable fendmeno de cambio permanente que hace parte de una
sociedad de la informacion y el conocimiento. La estructuracion y/o seleccion de
dichos paradigmas debe considerar aspectos que transciendan el manejo técnico
de programas y equipamiento; deben estar centrados en el desarrollo de
competencias TIC desde una dimension pedagdgica, didactica, reflexiva y critica
en torno al papel que las tecnologias juegan en la construccion de conocimiento y

desarrollo social.

La apropiacion de las Tic en la educacion de calidad

Las instituciones educativas han venido evolucionadas no solo desde el
punto de vista metodoldgico, sino que también lo hecho desde diferentes
dimensiones debido a uso de la tecnologia de la informacion y comunicacion, lo
que ha generado en algunos casos que brinden una educacion mas flexibilice, esta
inclusion a la vez a permitido que se creen nuevas formar de ensefiar y a la vez de

aprender en los docentes y estudiantes.
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Esta dindmica ha llevado a las instituciones educativas a incorporar las
potencialidades que presentan las TIC, asi como la multiplicidad de
funciones, como medio para la formacion e instruccion, que permiten
nuevas formas de acceder, generar y transmitir conocimiento, precisando
en los docentes la apropiacién de nuevas herramientas tecnoldgicas para
apoyar los procesos de ensefianza-aprendizaje, no solo como respuesta a
exigencias institucionales sino para acercar asertivamente el conocimiento
a una nueva generacion de estudiantes considerados “nativos digitales”.
(Sandia, Luzardo, Aguilar, 2016, p.99).

En este contexto, las instituciones universitarias deben adaptarse a estos
cambios y dar respuesta, en forma acelerada, a las necesidades del entorno y de
los aprendices, generando una oferta formativa activa, flexible, abierta e
integrada, manteniéndose como referente fundamental de nuestra sociedad.

La incorporacion y apropiacién de las TIC implica un cambio radical en la

vision que se tiene del proceso educativo, ademés de un cambio en el

modelo organizacional de la institucion académica. Esto necesariamente
lleva a una redefinicion, reorganizacion y planificacion de los procesos
educativos y de las instituciones encargadas de estos procesos, apuntando
hacia la innovacion educativa que necesariamente impacta la filosofia
institucional en su quehacer cientifico, tecnolégico y humanistico,
generando innovadoras articulaciones entre el ser, el saber y el hacer a

través de escenarios alternativos, tal y como lo fundamenta la UNESCO.
(Khvilon y Patru, 2002,p.15)

En el mismo sentido se expresan Valencia, y otros (2016) cuando

manifiestan que:

Las TIC tienen el potencial de funcionar como herramientas psicoldgicas
susceptibles de mediar los procesos inter e intra psicolégicos presentes en
la ensefianza y el aprendizaje, cuando hay un reconocimiento del papel
mediador que ellas cumplen entre los elementos del triangulo interactivo:
estudiante, profesor, contenidos. (p.10)

Los usos de las TIC alcanzan su potencial cuando existe claridad (por parte
de quien las incorpora) de ese papel mediador que cumplen en las relaciones
presentes en el triangulo interactivo: estudiantes y contenidos; profesor y
contenidos; profesor y estudiantes; entre los estudiantes, en las actividades entre
profesores y estudiantes y en la configuracion de entornos o espacios de trabajo y
de aprendizaje en un escenario educativo en ese contexto se asume que el

aprovechamiento de las TIC va a depender del nivel de apropiacion que el docente
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tenga de las TIC para disefiar e implementar espacios educativos, entendiéndose
por apropiacion a la manera como los docentes incorporan las TIC a sus
actividades cotidianas de la clase.

Formacién docente: habilidades necesarias para el siglo XXI.

Los avances que de manera continua se dan en el campo de la tecnologia
de informacion y comunicacion en la actualidad nos ha obligados a adquirir
nuevas competencias personales, sociales y profesionales que hoy en dia resultan
imprescindibles en ese sentido el contexto escolar no es la excepcién, como
docente que vivimos formando parte de la sociedad del conocimiento, estamos
obligados a implementar estrategias que motiven a los alumnos a construir su
propio conocimiento y desarrollen habilidades y competencias para enfrentar con
éxito un mundo globalizado en constante cambio en ese sentido se necesita
docentes con un enfoque didactico, mas criticos e ingeniosos para desarrollar
proyectos creativos, donde sean los facilitadores del aprendizaje.

Uno de los desafios que plantean dichas condiciones se relaciona con el
replanteamiento de las funciones de la ensefianza y de los profesionales
que la ejecutan: los docentes. ¢(En qué afectan estos cambios a los
docentes?, ;Como se debe repensar el rol del docente en estas nuevas
circunstancias? ;Como deberian formarse los nuevos docentes? ;Como se
adectan los conocimientos y las actitudes del docente para dar respuesta y
aprovechar las nuevas oportunidades que ofrecen las TIC en una sociedad
de la informacion y del conocimiento? ¢Que tipo de escenarios educativos
y escolares son posibles? (Valencia, y otros, 2016,p.13).

De alli que resulta prioritario empoderarnos y asumir este desafio bajo la
perspectiva de la formacion profesional docente, en torno al desarrollo de
habilidades que serian indispensables y necesarias para los desafios que demanda
el siglo XXI, “estas habilidades se deben relacionar con la vocacion docente, su
dimension pedagodgica y didactica, que se hace evidente en el desarrollo de los
procesos de ensefianza y aprendizaje, en general” (Larrosa, 2010).

Sumado a las habilidades que los docentes deben tener con relacion al
ejercicio profesional, la vocacion, la competencia profesional cientifica y técnica
de la profesion, la actitud de apertura, la dedicacion y el reconocimiento de los

deberes y derechos; independiente de que incorpore las TIC a su quehacer
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pedagogico, Valencia y otros (2016) plantean que se debe desarrollas las
siguientes habilidades:

Habilidades psicoeducativas: relacionadas con la capacidad para la
creacion de contextos educativos, el reconocimiento de problematicas
disciplinares o del entorno, la generacién de experiencias que promuevan
relaciones concretas con las problematicas identificadas, la promocion de la
reflexion y del pensamiento critico y la evaluacion integral del aprendizaje.

Habilidades vocacionales y de liderazgo: la disposicion para la formacion
de personas, el manejo innovador y creativo de los recursos a los que tenga acceso
y de las metodologias para la ensefianza y la evaluacion, asi como la habilidad
para generar impacto e influencia, escuchar, preguntar, explicar y comunicar de
manera efectiva.

Habilidades colaborativas y cooperativas: de la misma manera, la
perspectiva y actitud hacia la comunicacion con sus pares o colegas en una logica
de apertura a compartir informacién y conocimiento para mejorar los procesos de
aprendizaje a partir de las caracteristicas principales que le brindan las TIC.

En la misma linea con relacién a las habilidades de aprendizaje
transversales a cualquier dominio 6 area de conocimiento que el docente debe
procurar desarrollar en los estudiantes, en concordancia con las principales
perspectivas sobre Habilidades del Siglo XXI a nivel global los autores Valencia y
otros (2016) identifican los siguientes pensamientos:

Pensamiento Critico. Se refiere a las habilidades para utilizar diferentes
tipos de razonamiento, hacer juicios y tomar decisiones apoyandose en la
evaluacion en evidencia y argumentos; y la resolucién de problemas.

Pensamiento Creativo Tiene que ver con la habilidad para la creacion de
nuevas ideas y con la posibilidad de relaborar y refinar sus propias ideas.

Comunicacién. hace alusion a la habilidad para comunicarse clara y
efectivamente en diferentes formas y contextos.

Colaboracién. Esta relacionada con la habilidad para trabajar en mdltiples
equipos y con diferentes personas de manera efectiva y flexible.

Para que pueda ser factible el desarrollo de estos pensamientos es

fundamental el rol que tiene el docente, ya que la formacion y validacién de
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dichas habilidades implica que el disefio, implementacion y evaluacion de
escenarios educativos permitan enseflar a pensar y seguir aprendiendo
autonomamente y aplicar los contenidos a contextos y desafios de la vida real de
la misma manera es aconsejable que el docente se capacite y actualice de manera
continua y una manera que Se sugiere es que  se integre a sitios espacios
colaborativos de docentes que existen en la web que le permita interactuar y
compartir experiencias de aprendizajes.

Competencias TIC desde la dimension pedagdgica

El objetivo de un plan de formacién docente fundamentado en la
apropiacion de las TIC debe partir del desarrollo de una serie de competencias en
el uso educativo relacionadas con el disefio, la implementacién y la evaluacion de
espacios educativos significativos mediados por TIC ese contexto las
competencias a desarrollar segiin Valencia y otros (2016) serian:

Las competencias en el disefio de escenarios educativos apoyados en TIC
se refieren a las habilidades de planificacion y organizacion de elementos que
permitan la construccion de escenarios educativos apoyados en TIC para el
aprendizaje significativo y la formacion integral del estudiante.

Las competencias relacionadas con la implementacion en escenarios
educativos de experiencias de aprendizaje apoyadas en TIC dan cuenta de las
habilidades que permiten poner en marcha el disefio y planificacion de un
escenario educativo, y que se ven reflejadas en las practicas educativas de un
docente.

Las competencias de evaluacién de la efectividad de los escenarios
educativos apoyados en TIC se relacionan con las habilidades que le permiten al
docente valorar la efectividad para favorecer el aprendizaje significativo en los
estudiantes al incorporar las TIC a sus préacticas educativas.

Las competencias propuestas son disefiadas por los docentes y se evaltan a
partir de actividades que se realiza en el salon de clases con base en los niveles de
apropiacion. En ese orden de ideas, no se puede atribuir un dnico nivel de
competencia a cada docente, los niveles se establecen en funcion de cdmo usan la

tecnologia en practicas especificas.
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Estrategias de Formacion docente en Competencia digital.

En este apartado se revisaran las estrategias de formacion docente
internacionales, en primera instancia tenemos las estrategias presentadas por el
Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y de Formacion del Profesorado
(INTEF 2021) que es la unidad del Ministerio de Educacion, cultura y Deporte
responsable de la integracion de las TIC, forma parte de la secretaria de Estado de
Educacién, formacion profesional de Universidades.

Entre los recursos que la INTEF pone al servicio de los usuarios una gama
de recursos y servicios para mejorar las competencias digitales de los docentes se
destacan:

Cursos autorizados en linea, cuya duracion estd comprendida entre 60 y 70
horas y el catdlogo anualmente es actualizado. Los cursos contardn con tutores
para guiar el proceso de los usuarios y ademas con expedicion de certificacion en
horas. Sin embargo, estos cursos solo estan destinados a profesores de centros
publicos, la experiencia de aprendizaje es abierto y en linea, las cuales estan a
disposicion de cualquier usuario, su duracion varia ya que unas pueden durar de
10 dias a 5 semanas. Estas experiencias apelan a la motivacion del aprendizaje y
desarrollo personal y profesional y a la colaboracion entre pares. No son
certificadas, pero otorgan unas micro credenciales digitales denominadas
“Insignias INTEF” como forma de reconocimiento al aprendizaje desarrollado.

Pildoras de micro auto-aprendizaje, a través de la aplicacion movil
“Edupills” se ofrecerdn pildoras educativas relacionadas con las cinco areas del
Marco comun de competencia digital docente (MCCDD) y estan encaminadas a
que los docentes adquieran habilidades en materia TIC de una manera rapida.

Kit Digital, que aportaran herramientas para la mejora de la competencia
digital docente y que también puede ser Utiles para la formacion en linea ofrecida
por el INTEF.

Portfolio de competencia digital, que es un servicio que se obtiene a través
del cual los docentes podran subir sus evidencias (cursos, diplomados, practicas
TIC, etc.) que acreditan la adquisicion de competencia digital docente esto a su

vez va generando al docente una especie de pasaporte de la competencia digital
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En si el portfolio cuenta con una estructura muy sencilla que inicia con la
biografia, la autoevaluacion, porta-evidencias y finalmente el pasaporte.

Laboratorios de innovacion, que son escenarios virtuales en los cuales se
podran experimentar de manera pedagdgica y creativa con el fin de promover la
creacion de experiencias de aprendizaje significativo, asi como propiciar
soluciones a problemas educativos y del contexto escolar, utilizando enfoques,
metodologias y herramientas digitales novedosas y disyuntivas.

Escuela de asesores, cuya finalidad impera en el fortalecimiento de las
competencias requeridas a través de formacion virtual a los profesionales en
campo, quienes a su vez se les delega la funcion de duplicar la estrategia y
promover la apropiacién pedagdgica de las TIC en contextos educativos.

Rutas de formacidn, caracterizada por itinerarios virtuales de autoformacion
de docentes y directivos docentes que conducirdn a la cualificacion y
actualizacién en metodologias, tecnologias y competencias orientadas a la
innovacion para la educacion.

La propuesta de este proyecto consiste en crear en la plataforma de Moodle
de la UTLVTE un portafolio para la formacion de docentes con el objeto de
fortalecer sus capacidades. En esta plataforma se enlazard con los diferentes
docentes de las facultades.

Disefio Instruccional (DI)

Existen diversas definiciones propuestas por varios autores acerca del DI, lo
cierto es que todos concuerdan en que este, no es mas que una reflexion de la
intencionalidad pedagogica para crear y gestionar un curso virtual de
aprendizaje.

El disefio instruccional es el esquema que ubica a los diferentes procesos
involucrados en la elaboracion de programas educativos a distancia, como
son la identificacion de la infraestructura tecnolégica requerida, el método
0 los métodos necesarios para que se realice la instruccién a partir de
determinadas necesidades educativas, de seleccion y organizacion de los
contenidos y del disefio de situaciones de aprendizaje y evaluacion que
satisfagan dichas necesidades, tom/ando en cuenta siempre las
caracteristicas del que aprende y los resultados esperados del aprendizaje.
Ademas, permite identificar en qué procesos interviene cada uno de los
integrantes del equipo multidisciplinario. (Gil, 2004, p.95)
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Existen varios modelos de DI, cada uno de loscuales tiene su sustento en
una determinada teoria del aprendizaje, por ejemplo, el modelo de Gagné y
Briggs, el cual tiene como base de sustento la teoria de sistemas, presenta 4
niveles y se desarrolla en 14 pasos, mientras que el modelo ASSURE, se
fundamenta en el constructivismo y contiene seis fases. Otros como el de Dick
y Carey ya manejan una concepcion tedrica distinta pues basan su modelo en
que debe existir una relacion entre los materiales didacticos y el aprendizaje que
resulta del estudio de ellos, generando un estimulo-respuesta en los estudiantes.
Asimismo, el modelo de Jonassen que tiene sus raices basadas en el
constructivismo ya que propone un papel mas activo del discente para que este
aprendahaciendo.

Finalmente se hara énfasis en el disefio instruccional ADDIE (andlisis,
disefio, desarrollo, implementacion y evaluacion), ya que este sera la base para
el disefio del plan formativo. Este modelo contiene5 fases:

1. Anélisis: fase relacionada con la contextualizacion de los discentes y sus

necesidades formativas.

2. Disefio: fase en la que se tiene en cuenta la organizacion y el enfoque

pedagogico delcontenido del curso.

3. Desarrollo: fase en la que se crean los contenidos y materiales para el

aprendizaje.

4. Implementacion: fase en la que se pone en marcha el plan formativo.

5. Evaluacion: esta fase consiste en evaluar la propuesta teniendo en

cuenta el logro ylos resultados obtenidos del plan formativo.
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’4 N

IMPLEMENTACION DESARROLLO

Figura 14, Fases del Modelo instruccional ADDEI desarrollado por la
Universidad Estatal de Florida

Contextualizacion y disefio del proyecto

Después de analizar los diferentes referentes tedricos en cuanto a
competencia digital docente desde la dimension pedagdgica basada en niveles de
apropiacion, esta propuesta de innovacion se fundamenta principalmente en el
MCETIC desde una dimension pedagogica por lo que el modelo esta encaminado
a crear un plan formacion en competencias digitales desde los niveles de
apropiacion (Integracion, re- orientacion y evolucion) para los docentes en su
entorno laboral, profesional y personal.
Contextualizacion

La mayoria de los docentes que pertenecen la facultad de pedagogia de la
UTLVTE se ubican en edades menores de 35 afios que corresponden a los ciclos
de vida de la adultez (alrededor del 61.7%)siendo en su mayoria docentes
ocasionales (73,3%) algunos de ellos con menos de 5 afios de experiencia docente
(31,6%) y un nimero mayor entre 5y 10 afios de experiencia(45%), Al aplicar la
encuesta a manera de diagndstico sobre el nivel de competencias digitales
utilizando el instrumento de la INTEF(2017) se pudo determinar que la mayoria
se ubicaron en el nivel medio (81.7%) es decir que manejan de manera aceptable

las areas de informacion, comunicacién , creacion de contenidos , seguridad y
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resolucion de problemas; utilizando un procedimiento similar se aplico el
instrumento  propuesto por MCETIC  para determinar las necesidades
instruccionales de los docentes desde sus niveles de apropiacion TIC desde una
dimensién pedagogica y con base a los resultados poder establecer el tipo de
formacion que requieren los docentes, el resultado fue de que la formacion que se
les debe dar debe ser de tipo complementaria, en ese sentido se sugiere un plan de
formacion docente que permita complementar y desarrollar los niveles de
apropiacion TIC en los docentes que les permita desarrollar la practica educativa
innovadora considerando que la institucion y de manera especifica la facultad de
pedagogia cuanta con los medios ( recurso humano, infraestructura y medios

virtuales ) para que esta se pueda dar de la mejor manera.

Descripcion del centro educativo

La Universidad Técnica Luis Vargas Torres se encuentra ubicada en la
ciudad y provincia de Esmeraldas, al norte de Ecuador, es la Unica institucion de
educacion superior fiscal en la ciudad que atiende alrededor de 10.000 estudiantes,
la oferta académica que de manera general brinda empieza con los estudiantes de
nivelacion de las carreras afines a las facultades de administracion, Ingenieria y
tecnologias, Ciencias Agropecuarias, Desarrollo y ciencias sociales y la facultad
de pedagogia que es en nuestro caso son la muestra o sujetos de estudio, la
UTLVTE tiene un nimero de 480 docentes entre titulares y ocasionales de los
cuales 60 corresponden a la facultad de pedagogia.

A continuacién, se escriben aspectos relevantes producto del informe
obtenido con base el modelo MCETIC desde la dimension pedagdgica, la cual se
base en cuatro factores:

En el factor 1 que tiene ver con el planeamiento TIC se encontrd que la
UTLVE como fortaleza tiene:

e Alineacion de las estrategias institucionales para la incorporacion de las
TIC con las estrategias locales, regionales y nacionales

¢ Niveles de formacion

e Soporte técnico

e Internet
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En el factor 2 que tiene que ver con la infraestructura de la FACPED tiene
como fortaleza en la Academia:

eHardware. - Cada docente posee una portatil, nimero adecuado de
impresora y proyectores y elementos visuales

Software. - La universidad posee contrato con la suite google la cual le da
acceso a esta plataforma de manera ilimitada, de manera adicional se tiene
contratado en un servidor externo la plataforma de MOODLE 3.8.

e Recursos tecnoldgicos de comunicacion. - La universidad cuenta con una
pagina, asi como cuentas en las redes sociales por facultad, adicionalmente todo el
miembro de la UTLVTE posee una cuenta de correo institucional.

En el area administrativa (bienestar, biblioteca, laboratorios):

eHardware. — la UTLVTE cuanta con servidores de red interna. El
equipamiento de hardware por cada unidad administrativa de las diferentes
facultades es el idéneo, cada uno con su central de impresion y conectados a la red
interna y con acceso al internet.

e Software. - La institucion cuenta con sistema de matricula y registro de
calificaciones

Recursos tecnoldgicos de comunicacion. — La comunicacion entre los
miembros de la UTLVTE puede realizarse de manera interna de varias maneras,
correo electronico institucional, y telefonica interna mediante puntos IP

En el factor 3 que tiene que ver con el nivel de apropiacion, no se evidencias
fortalezas de integracion, reorientacion y evaluacién

En el factor 4 de Monitoreo y evaluacién del cumplimiento del factor 1
indice institucional, no se evidencian fortalezas

Con base en los resultados de los 4 factores en los que se base el MCETIC
se tiene las siguientes oportunidades de mejoramiento:

¢ En gestion y planificacion: vision, planificacion, integracion, coordinacion,
recursos y equipamiento, politica de uso aceptable

eEn las TIC y el desarrollo curricular: transversalidad, tipos de
herramientas, colaboracion, procesos cognitivos.

eEn el desarrollo profesional de los docentes: formacion permanente,
confianza en el uso pedagdgico de las TIC, apropiacion de los recursos web,



95

demanda de desarrollo profesional.

eEn la cultura digital: acceso de docentes, espacio institucional en la web,
participacion en comunidades virtuales, redes y colaboracion, actitud hacia las tic,
en recursos e infraestructura tic, localizacion, intranet, software y contenidos
digitales, variedad de dispositivos, actualizacion de equipamiento.

eEn la articulacion con la comunidad: Participacion en disefio e
implementacion del proyecto TIC, acceso, actores involucrados, alfabetizacion
digital.

eEn acceso de los docentes y estudiantes a plataformas o Sistemas de
Gestion de Aprendizaje.

e En direccion de TIC en la parte técnica y unidad de apoyo informatico en
la parte de capacitacion.

Los resultados obtenidos de evidencian oportunidades de mejoramiento en
lo relacionado a la formacion docente, la institucion cuenta con la infraestructura
y recursos tecnoldgicos para poder desarrollar un plan de formacion
complementario con los docentes de la FACPED desde una dimension pedagdgica
enfocado a desarrollar los niveles de apropiacion TIC de integracion reorientacion
y evolucion,

Destinatarios del proyecto.

Para este proyecto, quien asuma el papel de coordinador no solo debera
planear, estructurar y temporalizar las actividades del plan formativo, sino que,
ademas, asumird el rol de tutor para orientar y apoyar a los docentes en su proceso
de formacion. Asi mismo, debera contar con un perfil profesional relacionado con
la linea de intervencion sobre la cual se fundamenta esta propuesta y poseer un
estilo de liderazgo carisméatico y transformacional, de tal manera que logre
desarrollar una atmosfera motivacional que preserve el interés de los docentes
durante el proceso de formacion.

Por su parte los destinatarios y beneficiarios directos de este plan formativo
en primera instancia seran los 60 docentes encargados de dictar las diferentes
asignaturas en las carreras que se oferta en la facultad de pedagogia de la
UTLVTE.
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Desarrollo del plan de formacion docente

Objetivo general
Desarrollar el plan de formacion para docente de la FACPED basado en
niveles de apropiacion TIC de la UTLVTE desde una dimension pedagogica

Objetivos especificos

1. Motivar a los docentes de la FACPED a transformar la actividad
pedagogica en el aula mediante el uso de la TIC como recurso didactico.

2. Planear, desarrollar y montar los modulos en la plataforma de MOODLE
de cada una de las sesiones de formacion docente

3. Evaluar las dimensiones y competencias adquiridas a traves del uso e
integracién de herramientas TIC y creacion de contenidos digitales en su practica

profesional.

Fases del plan de formacion
Para el desarrollo del plan de formacion docente en competencias digitales
docentes desde la dimension pedagdgica se utilizara el modelo instruccional
ADDIE

Fase de Analisis
La fase de analisis y planificacién docente permite que se sea mas facil
generar la estructuracion del contenido a desarrollar y la metodologia a utilizar. Se
elaborara una ruta formativa como un proceso continuo, flexible y contextualizado
en donde las estrategias de formacion considerarian diferentes modalidades o
alternativas que se ajusten tanto a las necesidades y posibilidades de los actores
involucrados en el proceso formativo, asi como a las exigencias de su contexto de
actuacion profesional y a las alternativas que las TIC brindan para vincular la
teoria y la practica: ser flexibles y contextualizadas y propiciar espacios de
cooperacion, colaboracion y difusion.
Fase de disefo
En esta esta etapa se tomara en cuenta como dimension los tres niveles
de apropiacion TIC integracion, re-orientacion UNESCO (2016) y las areas de
propuesta por la INTEF (2017)
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Con base al analisis y resultados obtenidos en nuestro estudio se elaboro la
tabla 29, que muestra los descriptores del perfil docente a trabajar, detallando en
que acciones o actividad se fundamenta. Areas o nivel de apropiacion TIC
(integracion, reorientacion y evolucién) del MCETIC UNESCO (2016) y éareas
(Informacion, Comunicacion, Creacion de contenidos, seguridad y resolucion de
problemas) del Marco comun INTEF (2017).



Tabla 29.
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Niveles de apropiacion TIC desde la dimension pedagogica UNESCO (2016) y
areas de la INTEF (2017).

Nivel de )
a%rﬁggggzz Descriptor del perfil docente a trabajar INT@E(%SON)
016)
Integracién.- En este nivel de apropiacion se tiene una Area 1: Informacion y
Acceder , concepcidn de las TIC como herramientas que  alfabetizacion
presentar y facilitan la presentacién de contenidos, la informacional.
transmitir comunicacion y la transmision de informacion.  Area 2: Comunicacion
informacién Las decisiones sobre el uso de las TIC en la y colaboracién
practica educativa estan supeditadas a las Area 3: Creacion de
novedades que las herramientas brindan con contenidos digitales.
relacién a la economia de tiempo, dinero y
versatilidad.
Re- Este nivel de re-orientacion se caracteriza Area 1: Informacion y
orientacion porque, en una actividad educativa particular,  alfabetizacion
Practicas el docente utiliza las herramientas tecnolégicas  informacional.
pedaglgicas  para organizar su practica pedagdgica con la
con el apoyo  participacion activa de los estudiantes en torno
de TIC en a actividades particulares de ensefianza-
entornos a aprendizaje Las TIC dejan de ser representadas L,
objetivos como una herramienta que facil, rapida y Area 2: Comunicacion
especificos  econémicamente permite poner a disposicion Y, colaboracion
de los estudiantes grandes cantidades de Area 3: Creacion de
informacién, y pasan a ser adoptadas como una  contenidos digitales
herramienta que facilita la construccién de Area : Seguridad
conocimiento gracias a sus caracteristicas
particulares: interactividad, formalismo,
dinamismo multimedia e hipermedia
Evolucion En este nivel, el docente tiene claro que las Area 1: Informacion y
Representar, TIC permiten crear entornos que integran los alfabetizacion
procesar y sistemas semidticos conocidos y que amplian informacional.
transmitir hasta limites insospechados la capacidad Area 2: Comunicacion
informacién  humana para representar, procesar, transmitir y y colaboracion

compartir informacién (Coll y Marti, 2001,
citado por Coll, Onrubia y Mauri, 2007). Desde
esta perspectiva, el docente wusa dicha
potencialidad para mediar las relaciones entre
los estudiantes y los contenidos de aprendizaje,
las interacciones y los intercambios
comunicativos entre él y los estudiantes, entre
los mismos estudiantes y entre colegas,
instituciones y grupos de investigacion, etc.

Area 3: Creacion de
contenidos digitales.
Area 4: Seguridad
Avrea 5: Resolucion de
problemas

Fuente: Elaboracion propia
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Fase de Desarrollo.

Esta fase se llevard a cabo haciendo uso de la plataforma MOODLE
institucional de la UTLVTE, la cual estd compuesta por 4 mddulos (Anexos D,
E, F y G). Los mddulos fueron desarrollados con el objetivo de elevar los
niveles de apropiacion TIC de los docentes (Integracion, re-orientacion y
evaluacion) abordando las areas de Informacion, comunicacion, creacion de
contenidos, seguridad y resolucion de problemas. Los mismo que se pueden
apreciar en la tabla anterior.

La elaboracion del material a utilizado en el desarrollo del curso serd de
entera responsabilidad de la Unidad de Apoyo informético de la UTLVTE, la
unidad cuenta con el recurso humano y recursos de hardware y software
(computador y programas de disefios de y manipulacion de imagenes) para la
elaboracion de videos, presentaciones, sitios web que muestre contenido Iéxico

visual acorde a los contenidos a desarrollar en la capacitacion docente

Tiempo estimado para el desarrollo del plan de formacion

Para el desarrollo del plan de formacion docente se considerard iniciar a la
par del segundo semestre del afio 2022, tendra un total de cuatro moédulos, que se
desarrollaran en un lapso de 4 meses distribuidos por semanas como se puede

apreciar en la tabla 30.

Tabla 300.

Actividades a desarrollar por semanas

Mddulo Actividad Sesion Tiempo
1. Introduccion e induccién a la Actividad 1. Motivacion, 1

plataforma de MOODLE importancia de la apropiacion Semanal
Ver Anexo D de las TIC en educacion

Actividad 2. Usoy manejode 2  Semana2,3y4
MOODLE (Recursos y
actividades)

2. Generacion y gestion de practicas  Actjvidad 1. Trabajo 1  Semanaly?
pedagdgicas, nivel de apropiacion colaborativo con la suite de

de integracion (Areas de google

informacion, comunicacion y Actividad 2. Creacion de o Semana3y4
creacion de contenidos portafolio virtual desde el rol
Ver Anexo E estudiante y portafolio virtual

desde el rol docente.
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3.Generacion y gestion de practicas  Actividad 1. Explorando los 1 Semanaly?
pedagogicas, plvel de apropiacion re-  racursos educativos abiertos
orientacion (Areas de informacion, (REA) y elementos de disefio

comunicacion y creacion de - .
. . graficos en linea
contenidos y seguridad)

Actividad 2. Planeacion de 2 Semana 3y 4
Ver Anexo F una clase mediante integrando

los REA
4.Generacién y gestion de Actividad 1. 1 Semanal, 2,3y
précticas pedagogicas, nivel de Aprendizaje basado en 4
apropiacion de evolucion (Areas proyecto.
de informacién, comunicacion y Ejercicios practicos
creacion de contenidos, colaborativos mediante uso
seguridad y resolucion de de aplicacion de Trello.
problemas)
Ver Anexo G

Fuente: elaboracién propia

La distribucién de los modulos se muestra en las Tabla 31, cuyas
actividades seran trabajadas por semanas y sesiones.
Tabla 311.

Cronograma de ejecucion general de modulos

g Julio Agosto Septiembre  Octubre
3 Semanas Semanas Semanas Semanas
= Actividades 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4
1 N° 1 X

N° 2 X X X
5 N° 1 X X

N° 2 X X
3 N°1 X X

N°2 X X
4 N° 1 X X X X

Fuente: elaboracidn propia

Fase de implementacion

Esta fase se relacionada con la modalidad de distribucion del curso de
formacion docente, es decir, con cualquier formacion previa o capacitacion del
personal que se encargara de brindar apoyo a los docentes que para nuestra
propuesta la desarrollaran los docentes de la unidad de apoyo informatico de la
UTLVTE, Los mismos que supervisaran las evaluaciones que se hagan dentro del

Curso.
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Para los talleres a docente se considerardn desarrollar estrategias de
formacion que responderén a cuatro enfoques: Aprendiendo de otro, Aprendiendo
con otros, Aprendiendo juntos y Aprendiendo de manera autbnoma:

Aprendiendo de otros. Estrategias de formacion en donde existe un
“experto” y a través de su conocimiento y experiencia propone actividades de
cardcter formativo. Pueden hacerse de manera presencial o virtual (Cursos
genéricos, Talleres, Diplomados considerando responder a las necesidades de
articulacion entre la teoria y la practica y ser flexibles y contextualizadas (tiempo
y espacio).

Aprendiendo con otros. Estrategias que posibiliten el intercambio de ideas,
el desarrollo de habilidades comunicativas y sociales. Ademas, el logro de metas
en cooperacion con otros (foros, hangouts, talleres y seminarios). Con el objetivo
de responder a las necesidades de propiciar la reflexion y el compromiso con la
calidad de su desempefio en ambientes de didlogo. Conocer lo que han hecho sus
pares (internos -externos).

Aprendiendo juntos. Esta estrategia se conforma a partir de los principios de
aprendizaje en red, tiene el potencial de que: Docentes de diferentes instituciones
y niveles de formacion interesados en compartir, dialogar y aprender sobre
educacion y TIC permanezcan en contacto e interaccion con la finalidad de
proporcionar un marco comun para comunicarse y compartir informacién, activar
el didlogo para explorar nuevas posibilidades y problemas comunes, y crear
nuevas oportunidades de beneficio mutuo, permitir capturar y difundir el
conocimiento existente para mejorar practicas, identificar soluciones a problemas
comunes y reconocer buenas practicas.

Autogestion del aprendizaje. Estrategias de formacion mediante las cuales
los participantes activan, sostienen y procesan informacion y afectos que estan
orientados sistematicamente hacia la construccion de conocimiento. videos
educativos, video tutoriales, objetos de aprendizaje.

Las diferentes estrategias de formacion contaran con un soporte técnico y
pedagdgico brindado por la unidad de apoyo informatico de la UTLVTE. El
objetivo general en cada una de ellas es conducir al docente al disefio de una

practica educativa con uso de TIC, considerando los lineamientos técnico-



102

pedagogicos que se brindan en los diferentes espacios de formacion, para el caso
de plan de formacion docente se la realizara utilizando la estrategia Aprendiendo
de otros.

Ademas, en esta fase se plantean los objetivos del plan de formacion con
base en los resultados obtenidos y se detalla en una matriz con los descriptores del
perfil docente que se necesita trabajar, de igual manera se realizara la planeacion
de los diferentes contenidos organizados en modulos que seran la razén de ser de
la formacion docente.

Fase de evaluacion

La fase de evaluacion se realizard de manera continua y con base a los
resultados obtenidos realizar la retroalimentacion del curso. Los datos
recolectados durante esta etapa servirdn para analizar e identificar las areas que
requieren ser optimizadas y que serviran para reconsiderar aspectos técnicos del
disefio y el desarrollo de las asignaturas, y, asi, mejorarlas en proximas entregas.

Evaluacion del conocimiento adquirido por los docentes
El proceso de evaluacion se realizara de manera continua médulo a
maodulo con base a las asignaciones de registradas por los docentes para lo cual
el sistema de MOODLE sera configurado para que asigne puntos de 1 a 10 que
le permita conocer si lo realizado le ha permitido obtener un nivel de
apropiacion bajo, medio o alto. Esta informacion en todo momento el docente la
puede visualizar desde el apartado de libro de calificaciones que brinda la

|r‘]forme del Cal‘ﬂcador Informe del calificador ¢
Todos los participantes:17/17

Nombre A B > E F G H I K L M N RN ©o P @ R s U v ow XY
Apellido(s) A B C D E G H I 1 K M N R O P Q R S U v w x v z

Figura 155. Libro de calificaciones MOODLE

plataforma.
Para evaluar las dimensiones adquiridas y la efectividad del plan
formativo se recurrira a la rabrica general (Anexo AB).
Evaluacion del plan de formacion docente
En esta fase ya finalizado la implementacion de las practicas se revisara y

se recogeran las impresiones obtenidas durante la anterior fase, para identificar
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aspectos a transformar durante las posteriores implementaciones de una préctica o
estrategia con uso de TIC. Es el momento de perfeccionamiento de la practica,
donde se sistematiza y documenta para su posible replicacion. Se recomienda que
el asesor pedagogico haga la evaluacion conforme a la perspectiva metodologica
del moédulo que se esta desarrollando basada en los estandares de competencias
TIC. La fase de evaluacion del plan de formaciéon docente se realizara en dos
etapas: la primera se realizara desde la misma plataforma o entorno de aprendizaje
virtual para nuestro caso Moodle mediante una encuesta de satisfaccion online que
responderan los docentes participantes en el plan formativo la encuesta tendré 10
items con una escala de valoracion de 1 a 5 tal como se muestra en la Tabla 32.

Tabla 32. Encuesta de satisfaccion de plan de formacion

Items a evaluar 12345

1. La estructura y esquema del plan formativo le han parecido claros.

2. Las actividades y tareas propuestas en el plan formativo son claras.

3. Los diferentes modulos del plan formativo son coherentes con
las necesidades de su perfil docente.

4. Los temas elegidos en los médulos han respondido a sus expectativas.
5. La metodologia empleada, los medios didacticos de apoyo y las
tutorias han sido suficientes.

6. El tiempo establecido para desarrollar cada médulo ha sido suficiente.
7. El nivel de exigencia es el adecuado para adquirir CDD baésicas.

8. El tutor que dirige el plan formativo, se muestra accesible para
resolver dudas y cuestiones relacionadas con las tareas asignadas.

9. Valore la utilidad, que, en su opinién, tiene este plan formativo para
su formacion.

10. Valore la efectividad del plan formativo en cuanto a las dimensiones
y competencias que usted considera que ha adquirido

Fuente: Elaboracién propia.

En segunda instancia y al finalizar la implementacion de la practica se
evaluara cada uno de los modulo impartidos utilizando la rabrica que se encuentra
en anexo | de la misma manera se evaluara las debilidades, amenazas, fortalezas y
oportunidades de mejora del plan formativo utilizaremos una matriz DAFO ver
Tabla 33.
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Matriz DAFO
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DEBILIDADES

Determina los puntos negativos o
aspectosque se deban mejorar en el
plan formativosobre competencias

digitales desde la dimension
pedagdgica

AMENAZAS

Menciona aquellas situaciones que
puedenimpedir la puesta en marcha
del plan formacion en competencias

digitales des la dimension pedagogica

FORTALEZAS

Describe las caracteristicas que
destacan alplan formacion

OPORTUNIDADES

Menciona nuevas propuestas o
tendenciasque puedan ser incluias
para mejorar el plan formacién

Fuente: Elaboracion propia

Con la informacion obtenida resultado de la capacitacion a docentes previo

analisis se realizaran los ajustes pertinentes a la practica o estrategia educativa con

uso de TIC, conforme a los lineamientos brindados por el asesor
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Propuesta para la implementacion del MCETIC en la UTLVTE

Para la implementacion de la estrategia basada en Marco de
Competencias y estandares TIC desde la dimension pedagogica se considero
las etapas propuestas por Serna, et al. (2017): Contexto, Formacion y
Gestion Institucional, y Certificacion y mejoramiento continuo, cuyas

actividades se resumen en la Fig. 16.

ESTRATEGIA DE IMPLEMENTACION
DEL MCETIC:UNA PROPUESTA PARA
SU DESPLIEGUE EN LA UTLVTE.

CONTEXTO

« FORMACION DE GRUPOS LIDERES, 4

« DIAGNOSTICO Y FORMULACION DE BASE |
CONCEPTUALES PARA LA INTEGRACION |
DE LAS TIC A LA ACADEMIA

0 FORMACION Y GESTION INSTITUCIONAL

« EJECUCION DEL PLAN DE FORMACION EN ‘
COMPETENCIAS TIC - 4
« ELABORACION DEL PLAN DE MEDIOS Y

TIC INSTITUCIONAL

~

° CERTIFICACION Y MEJORAMIENTO CONTINUO

« SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LOS
RESULTADOS DEL PLAN DE FORMACION

« PROCESO DE CERTFICACION Y PLAN DE
MEJORAMIENTO CONTINUO

Figura 166. Etapas de la estrategia de implementacion del MCETIC

Contexto.

El desarrollo de esta etapa incluye:

1. Identificar las condiciones establecidas en el Plan Educativo de manera
que se pueda determinar la viabilidad para iniciar el proceso de incorporacion de
las TIC a partir del Marco de competencias TIC desde la dimension pedagdgica en
los procesos de ensefianza y aprendizaje en la UTLVTE.

2. La socializacion y sensibilizacion Institucional para los diferentes

equipos en dos niveles: Gestion administrativa y académica en la institucion
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educativa y actividades para la consolidacion de los equipos de trabajo.

3. El proceso de analisis de los resultados arrojados en los cuatro factores
tiene como propdsito determinar las condiciones de la institucion para establecer
el Plan de Formacion en competencias TIC y los lineamientos para su plan de
medios y TIC institucional.

Formacion y gestion Institucional.

En esta etapa se debe ejecutar el plan de formacidén en competencias TIC la
cual se debe desarrollar en dos instancias:

1. Plan de Formacion, que tiene que ver con crear y ejecutar el cronograma
del plan de formacion estructurado y concertado con las necesidades encontradas
en los docentes de la UTLVTE, en la etapa anterior. Cada docente contara en su
proceso de formacion con el acompafiamiento de profesionales de la universidad
los cuales le brindaran soporte técnico y pedagdgico, a para facilitarle la entrega
de la evidencia de su desempefio,

2. Aportes al Plan de Medios y TIC Institucional, A partir de los resultados
arrojados por los instrumentos se identifican oportunidades de mejora con la
comunidad educativa, para el plan de medios y TIC.

Certificacion y mejoramiento continuo.

Finalmente, en esta etapa se llevaran a cabo los procesos de seguimiento y
evaluacion a la implementacion del MECTIC en el nivel Integracion. La medicion
de los resultados se realiza a través de comparar el estado inicial con el estado
final de la institucién y de sus docentes, a través del diagnostico de salida y las
evidencias de desempefio que lo respaldan.

Esta etapa consta de dos momentos:

1. El seguimiento y evaluacién de los resultados del plan de formacion, el
cual se hace de manera paralela a la etapa de Formacion y Gestion con el objetivo
de garantizar el cumplimiento del plan de formacién conforme a los lineamientos
planteados por el MECTIC desde la dimensién pedagogica.

2. El Proceso de certificacion y plan de mejoramiento continuo. Después de
implementarse, se evaltian los resultados de la formacion de los docentes en
competencias TIC desde la dimension pedagogica, otorgandose las acreditaciones

o certificaciones respectivas conforme el MCETIC.
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Con respecto al primer aspecto se propone evaluar de mejora del plan
formativo mediante una matriz DAFO (Debilidades, Amenazas, Fortalezas y
Oportunidades), la matriz es la misma que se muestra en la tabla 33. Con la
informacidn obtenida resultado se realizaran los ajustes pertinentes al mismo.

Hay que hacer notar que en el Ecuador no existe una entidad reconocida que
acredite o certifique el nivel de competencia digital docente desde una dimension
pedagdgica, similar a la certificacion o acreditacion que se da del idioma inglés
(basico, medio y avanzado) el cual es requisito para el acceso a los estudios de
posgrados y solicitados en los concursos de méritos y oposicion para docentes
universitarios. Este hecho da como resultado que los nuevos docentes puede que
no tengan las competencias digitales necesarias para el desarrollo de sus
actividades docentes.

En cuanto a prospectivas para esta propuesta, es importante que la misma
sea incluida como politica institucional dentro del PEI y dentro del Plan de
Mejoramiento Institucional (PMI), como apoyo al area de Gestion Administrativa
y Financiera en el componente “Formacion y capacitacion”.

Como recomendaciones finales, hay que recalcar la necesidad de aprovechar
de mejor manera el recurso docente de la FACPED desarrollando estrategias de
formacion docente acorde a al perfil de cada uno de los docentes, en ese sentido
elevar su nivel CD para que estén en capacidad de enfrentar y superar los retos de
la sociedad del conocimiento. Para ello se sugiere la creacion de una instancia
académica de soporte que apoye la actualizacion del conocimiento TIC y oriente
su integracion en la préactica educativa.

Por otra parte, se plantea que los Sylabus o la planificacion de los
contenidos por asignatura, se elaboren indicando en la seccion de estrategias y
técnicas, las estrategias didacticas asi como el recurso tecnoldgico didactico

(hardware o software) a utilizar para el logro de las competencias TIC. .
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Capitulo VII. Conclusiones

En el presente capitulo se desarrollan las conclusiones que se desprenden
de la presente investigacion, las mismas se han construido en funcion a los
objetivos de la investigacion, Los objetivos se orientaron a conocer el nivel de
integracion TIC que actualmente posee la Universidad Técnica Luis Vargas
Torres de Esmeraldas en especial de la FACPED desde una dimension pedagogica
para dar respuestas a los cambios que se dan en el entorno local, nacional e
internacional.

Con relacion a la caracterizacion del perfil del docente e la FACPED se
encontrd que los docentes en su mayoria son docentes contratados con una edad
gue no sobrepasa los 35 afios y con un poco mas de 5 afios de experiencia como
docente de la institucién. De igual forma se determind que en promedio el nivel
competencia digital el docente de la FACPED es el B1, En este nivel el docente
posee un nivel de competencia intermedio, por lo que, por si mismo y resolviendo
problemas sencillos, puede desarrollar su competencia digital.

Con relacién al indice de integracion TIC la UTLVTE presenta fortalezas
en la alineacion de las estrategias institucionales para la incorporacion de las TIC
con las estrategias locales, regionales y nacionales e infraestructura y recursos
TIC al servicio de la docentes y estudiantes y de manera negativa presenta
debilidades en Gestion y Planificacion, en las TIC y el Desarrollo Curricular, en el
Desarrollo Profesional de los Docentes, en Cultura Digital, en articulacion con la
comunidad y sistema de evaluacién de procedimientos académicos mediados por
TIC, de igual forma la FACPED después de aplicar el MCETIC deja como
resultado que a pesar que la institucion tiene fortalezas como una buena
infraestructura tecnoldgica (hardware y software) al servicio de los docentes y
estudiantes y docentes que como se mencion0 tienen un nivel de competencia
digital intermedio (factores 1 y 2 del MCETIC), no evidencian fortalezas
ldestacables en los niveles de apropiacion TIC en su préctica educativa
(integracion , reorientacion y evolucion), asi como no evidencia fortalezas
destacables en estudios de impacto sobre el uso de las TIC en la educacion y el
monitoreo y evaluacion las estrategias consideradas en el proyecto estratégico

institucional. Esto da como resultado que el indice de integracion TIC desde la
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dimension pedagdgica de la FACPED que es resultado de la determinacion de
cuatro factores propuesto en el MCETIC tenga un nivel medio de logros (60%).

Finalmente, con relacion a las necesidades institucionales e
instruccionales de los docentes de la FACPED que permita el desarrollo de las
competencias TIC desde la dimension pedagdgica se determind que tiene un nivel
intermedio 0 complementaria, en este nivel el docente evidencia parcialmente
competencias para disefiar, implementar y evaluar: practicas educativas con el uso
de las TIC para: a) la comunicacion, almacenamiento, bisqueda y evaluacion de
la informacion; b) propiciar la construccion del conocimiento y c¢) desarrollar
experiencias educativas innovadoras con TIC que se divulgan y transfieren a la
comunidad educativa. . Para esto se debe tomar en cuenta que el cambio
metodoldgico en la ensefianza universitaria exige, la participacion activa y la
colaboracion de todos quienes forman parte de la comunidad educativa
universitaria (Directivos, administrativos, trabajadores, docentes y estudiantes). El
aporte y la responsabilidad que haga cada uno de los miembros en la toma de
decisiones de las tareas asignadas en de la institucion es preponderante para
establecer las condiciones para que se pueda producir un cambio e implantacion
exitoso.

En ese contexto y con la finalidad de promover un cambio de metodologia
efectiva por parte del docente apegado a las exigencias de una educacion
universitaria acorde al siglo XXI es que se requiere se esté actualizando de manera
constante , pues no es suficiente solo con dominar los contenidos de las diferentes
asignaturas que se le encarga al iniciar un ciclo académico, y en cierto punto, ni
con tener el conocimiento pedagogico; si no tiene la capacidad de atender y
habituarse a una generacién de nativos digitales que se desarrollan en una
sociedad de la informacion. Es por ello que es de vital importancia adquirir
competencias digitales docentes desde una vision pedagdgica basada en los
niveles de apropiacion de integracion, reorientaciébn y evolucion para
desenvolvernos en el mundo digital, de lo contrario estariamos condenados a

resultar caducos.
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Con base en lo ultimo es que se plantea una estrategia de apropiacion
TIC basada en el MECTIC en tres etapas: Contexto, Formacion y Gestion

Institucional y Certificacion y mejoramiento continuo,
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[Anexo A] Guidn de entrevista estrucurada dirigidas al estamento docentes y
direectivos de la FAPED sobre el Planeamiento TIC institucional con base al
proyecto estratégico institucional.

Interrogantes de la
investigacion

Objetivo de la investigacion

Preguntas estamento
Docentes y  Directivos
FAPED

¢Cual es la percepcion que
tienen los autores
involucrados sobre el nivel
(bajo, intermedio, avanzado)

Planeamiento TIC
institucional con base al
proyecto estratégico
institucional? Aspecto
Gestion y  Planificacion
(Visién, Planificacion,
Integracién, Coordinacion,

Recursos y equipamiento y
politica de uso aceptable)

Develar la percepcién que
poseen los actores
involucrados sobre el nivel
(bajo, intermedio, avanzado)

de planeamiento  TIC
institucional con base al
proyecto estratégico
institucional. Aspecto
Gestion y  Planificacion
(Visidn, Planificacion,
Integracion, Coordinacion,

Recursos y equipamiento y
politica de uso aceptable)

Ver [Anexo B.1] [Matriz
sobre Planeamiento TIC
institucional con base al
proyecto estratégico
institucional.] I. Gestion y
planeacion

¢Cuél es la percepcién que

Develar la percepcion que

Ver [Anexo B.2] [Matriz

tienen los autores | poseen los actores | sobre Planeamiento TIC
involucrados sobre el | involucrados sobre el nivel | institucional con base al
nivel(bajo, intermedio, | (bajo, intermedio, avanzado) | proyecto estratégico
avanzado) de las TIC y el | de las TIC vy el desarrollo | institucional.] Il. Las TIC
desarrollo curricular | curricular  (transversalidad, | y el desarrollo curricular
(Transversalidad, tipos de | tipos de  herramientas,

herramientas, Colaboracién, | Colaboracién, procesos

procesos cognitivos) cognitivos)

¢Cual es la percepcion que | Develar la percepcién que | Ver [Anexo B.3] [Matriz
tienen los autores | poseen los actores | sobre Planeamiento TIC

involucrados sobre el nivel
(bajo, intermedio, avanzado)
del desarrollo profesional de
los docentes( Niveles de
formacion, formacion
permanente, confianza en el
uso pedagogico de las TIC,
apropiacion de los recursos
WEB, demanda de
desarrollo profesional)

involucrados sobre el nivel
(bajo, intermedio, avanzado)
del desarrollo profesional de
los docentes( Niveles de
formacion, formacion
permanente, confianza en el
uso pedagogico de las TIC,
apropiacion de los recursos
WEB, demanda de
desarrollo profesional)

institucional con base al
proyecto estratégico
institucional.] 1.
Desarrollo profesional de
los docentes

¢Cual es la percepcion que
tienen los autores
involucrados sobre el nivel
(bajo, intermedio, avanzado)
de la cultura digital (Acceso
de docentes, espacio
institucional en la web,
participacion en las
comunidades virtuales, redes

Develar la percepcion que
poseen los actores
involucrados sobre el nivel
(bajo, intermedio, avanzado)
de la cultura digital (Acceso
de docentes, espacio
institucional en la web,
participacion en las
comunidades virtuales, redes

Ver [Anexo B.4] [Matriz
sobre Planeamiento TIC
institucional con base al
proyecto estratégico
institucional.] IV. Cultura
digital
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y colaboracidn, actitud hacia
las TIC)

y colaboracién, actitud hacia
las TIC)

¢Cudl es la percepcién que
tienen los auotres
involucrados sobre el nivel
(bajo, intermedio, avanzado)
de los recursos e
infraestructura TIC
(localizacién, intranet,
soporte  técnico, interne,
software y  contenido
digitales,  variedad de
dispositivos,  actualizacién
del equipamiento)

Develar la percepcion que
poseen los actores
involucrados sobre el nivel
(bajo, intermedio, avanzado)
de la cultura digital (Acceso
de los recursos e
infraestructura TIC
(localizacién, intranet,
soporte  técnico, interne,
software y  contenido
digitales, variedad de
dispositivos, actualizacion
del equipamiento))

Ver [Anexo B.5] [Matriz
sobre Planeamiento TIC
institucional con base al
proyecto estratégico
institucional.] V. Recursos
e infraestructura TIC

¢Cudl es la percepcion que
tienen los autores
involucrados sobre el nivel
(bajo, intermedio, avanzado)
de la articulacion con la
comunidad(participacion en
el disefio e implementacion
del proyecto TIC, acceso,
actores involucrados,
alfabetizacion digital
comunitaria, apoyo de la
comunidad)

Develar la percepcion que
poseen los actores
involucrados sobre el nivel
(bajo, intermedio, avanzado)
de la articulacién con la
comunidad(participacion en
el disefio e implementacion
del proyecto TIC, acceso,
actores involucrados,
alfabetizacion digital
comunitaria, apoyo de la
comunidad)

Ver [Anexo B.6] [Matriz
sobre Planeamiento TIC

institucional con base al
proyecto estratégico
institucional.] VI.
Vinculacion con la
comunidad.
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[Anexo B] [Matriz sobre Planeamiento TIC institucional con base al proyecto estratégico institucional.]
B.1. Gestion y planeacion

Matriz de Planeamiento TIC

Inicial

Intermedio

Avanzado

I. GESTION Y PLANIFICACION

Lavisionde laintegracionde TIC

La vision esta orientada por el

Las TICestantotalmenteintegradasenel conjuntodela

Vision se enfoca sobre todo en el desarrollo profesional docente y la | vision institucional.
equipamiento cultura digital
Elproyecto TICdelacarreraes Eldisefiodel proyecto TIC esta liderado por el equipo TIC,
Planificacion Desde la carrera se disefia un | disefiado por un equipo TIC, con la participacionactivayaceptacionde lacomunidad
proyecto para integrar las TIC.| integrado por docentes, equipo académica institucional.
técnico especializado, autoridades
institucionales, etc.
Se desarrolla un proyecto de Se desarrolla un proyecto de Se adopta un enfoque estratégico de equipo parael
Integracion integracion TIC que involucra a integracion de TIC transversal a las | planeamiento ylaintegraciéndelasTICenlacarreray/o

alguna catedraoareaen
particular.

diferentes catedras o areas.

lainstitucion.

Coordinacion

Undocenteodirectivocoordinade
hecho

laintegraciondelas TICenla
institucion.

Un docente o grupo de docentes
es designado para asumir la
responsabilidad de las TIC en la
institucion.

Hay un responsable designado especificamente para
coordinar la implementacion de la integracion de las TIC,
con tareas y responsabilidades claramente definidas.

Recursos 'y
Equipamiento

No se ha llevado a cabo un
relevamiento de los recursos TIC en
la institucion

Se ha iniciado el proceso de
identificacion de los recursos
relevantes de equipamiento y
software

Sellevaacabounrelevamientoanual y unaevaluacion
de necesidades de lainfraestructura de las TIC, en
términos de las necesidades del proyectoentodaslas
catedras, porareay necesidades especiales.

Politica de uso
aceptable

Noexisteunapoliticadeusode
Internet.

Existe una politica basica del uso de
Internet para docentes y alumnos,
que contempla normas relativas a la
salud y la seguridad.

Existe unagamade politicasescolaresrelacionadas (uso
del Internet, uso del software, temas de salud y
seguridad, administracion de los recursos TIC), con la
implicacion de toda la comunidad académica.
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Inicial

Intermedio

Avanzado

I1. LASTICY EL DESARROLLO CURRICULAR

Transversalidad

El uso de las TIC se limita a
las  materias directamente
relacionadas con el tratamiento y
la comunicacion de informacion, la
programacion, la informatica,
etc.

Las TIC se integran en el dictado de
varias materias curriculares

El uso de las TIC es inherente a las
actividades de todas las materias.

Tipos de herramientas

Se incorpora el correo electronico
para actividades curriculares de
comunicacion y de investigacion.

Se incorporan blogs, listas de correo y/o
herramientas web para actividades
curricularesodecomunicacion.

Los docentes y los estudiantes utilizan las
TIC para crear contenidos digitales (por
ejemplo, presentaciones de proyectos,
disefios Web y multimedia, portafolios
electronicos del estudiante).

Colaboracion

El uso de Internet se limita
principalmente al correo electronico
yalanavegacionenlaWeb.

La Web se usa como parte de la
ensefianza general en clase.

Los estudiantes usan las TIC para
trabajar  colaborativamente en las
actividades del programa, tanto dentro de
la institucion, como con otras
instituciones.

Procesos cognitivos

Elusodelas TICesexperimental y se
tiende a un énfasis en el software de

aplicacion.

El uso de las TIC refuerza las
actividades ya existentes del disefio
curricular.

Las TIC apoyan y favorecen actividades
enmarcadas en los enfoques de solucion de
problemasyaprendizaje por proyectos.
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Inicial

Intermedio

|Avanzado

I11. DESARROLLO PROFESIONAL DE LOS DOCENTES

Niveles de formacion

Algunos miembros del personal
han participado en programas de
formacion de habilidades
bésicas.

El personal esta formado en
el uso pedagdgico de las TIC.

El personal participa en programas de desarrollo
profesional con inclusion de TIC.

Formacidn permanente

El personal esta informado
acerca de las ofertas de
desarrollo profesional docente.

El personal ha recibido o
recibe propuestas de
desarrollo profesional
adecuadas.

El personal investiga y difunde nuevas propuestas
y herramientas para la integracion de las TIC.

Confianza en el uso
pedagogico de las TIC

Los docentes tienen
competencias basicas de TIC,
pero no las utilizan con los
alumnos en el aula.

Algunos docentes integran las
TIC en el desarrollo
curricular de sus materias.

Los docentes integran las TIC en el desarrollo de
sus materias habitualmente y se inician en
practicas innovadoras.

Apropiacion de los
recursos web

Los docentes utilizan Internet
para la busqueda de informacién
y el uso del correo electrénico.

Los docentes utilizan los

recursos de la web para la
creacion de materiales de
ensefianza.

Los docentes crean nuevos espacios de
colaboracion e intercambio para sus alumnos
(blogs, redes sociales, wikis, etc.)

Demanda de desarrollo
profesional

La catedra o carrera no se ha
contactado con estructuras
locales de apoyo TIC.

Algunos miembros del
personal asisten a reuniones
locales de grupos de apoyo
TIC.

El personal participa activamente en grupos de
apoyo TIC en linea.
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Inicial

Intermedio

IAvanzado

IV. CULTURA DIGITAL

IAcceso de docentes

Los docentes tienen acceso
limitado a uso de
computadoras en la institucion.

Se facilita el acceso a las TIC en la
institucion fuera del horario de
clases.

Se estimula el uso de las TIC fuera'y
durante los
horarios de clases.

Espacio institucional
en la Web

La catedra o carrera no tiene
ningun espacio institucional en la
web.

La catedra o carrera tiene un espacio
institucional en la Web para brindar
informacion interna y externa.
Docentes y estudiantes se
involucran de alguna manera.

El espacio Web de la céatedra o carrera es
disefiado y actualizado por docentes y
estudiantes, se centra en actividades
estudiantiles y recursos para el desarrollo
curricular, e incorpora herramientas de
aprendizaje colaborativo y/o plataformas
de e-learning.

Participacion en
comunidades virtuales

No se plantean espacios de la
catedra o carrera en redes sociales,
blogs y otros entornos de la Web
2.0

La catedra o carrera favorece en
docentes y alumnos el uso de
herramientas de la web

2.0 para el desarrollo curricular

Internet y sus herramientas de
comunicacion, colaboracion e
intercambio de recursos funcionan como
una extension de la catedra o carrera.

Redes y colaboracién

No se ha establecido ningun
contacto con otras catedras,
departamentos, instituciones
educativas o entidades para la
planificacion de TIC.

Desde la catedra o carrera se ha
contactado a otras areas o
instituciones educativas para
colaborar en la integracion de TIC.

El personal comparte activamente nuevas
ideas entre ellos y con otras instituciones
acerca de la integracion de TIC en los
procesos pedagdgicos de la carrera o
institucion.

Actitud hacia las TIC

Los docentes estan renuentes hacia
el uso de las computadoras.

La catedra o carrera se considera un
espacio “amigo” de las TIC.

En general, en la catedra o carrera existe
una cultura positiva y de apoyo hacia las
TIC.
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Inicial

Intermedio

lAvanzado

V. RECURSOS E INFRAESTRUCTURATIC

Las computadoras estan en un

Hay computadoras disponibles

Los alumnos y docentes cuentan con un dispositivo

Localizacion laboratorio de informética o fen las aulas. de uso personal, en la institucién y en el hogar.
espacio similar.
El trabajo colaborativo se realiza[Todas las computadoras estan en red; el acceso a
Intranet Las computadoras no estan enlen el laboratorio de Internet esta disponible en toda la institucion.

red.

computacion, pero no en toda la
institucion.

Soporte técnico

No hay provision de soporte
técnico.

Hay una provision puntual para
el mantenimiento o reparacion
de las computadoras y los
periféricos relacionados.

La institucién cuenta con diferentes estrategias para
el soporte técnico: estudiantes, voluntarios,
empresas, etc.

Internet

La conexion a Internet se
hace a través de una linea
telefonica conectada a una
computadora.

La conexion a Internet se hace a
traves de una linea telefénica
digital (ISDN) a la mayoria de
computadoras.

La conexidn a Internet para todas las computadoras
se hace a través de ISDN multiple, ADSL o cable
de banda ancha.

Software y contenidos
digitales

Hay poca o ninguna
disponibilidad de software
especializado en la
institucion.

Algunos recursos de software
estan disponibles para distintas
areas o materias; se han obtenido
licencias para uso limitado.

Se han identificado recursos especializados de
software y se han puesto a disposicién segun areas,
materias o necesidades especiales.

\Variedad de
dispositivos

Hay una o dos computadoras
para uso del equipo directivo
de la carrera o departamento.

Hay computadoras de escritorio
e impresoras para uso de
alumnos y docentes.

Hay disponibilidad de otros dispositivos como
camaras digitales, pizarras electronicas, portatiles,
tablets o escaners para uso de alumnos y docentes.

Actualizacion del
equipamiento

Algunos equipos no sirven y
no han sido reparados o

reemplazados.

El equipo es reparado o
reemplazado solo cuando es
absolutamente necesario.

Se hace una provision para una renovacion regular
del equipo.
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Inicial

Intermedio

IAvanzado

VI. ARTICULACION CON LA COMUNIDAD

Participacion en el
disefio e
implementacion del
proyecto TIC

No participa ningln representante
de la comunidad en la elaboracion
del proyecto TIC institucional.

Diversos actores sociales son
consultados y/o incluidos en el
equipo de planeamiento TIC

El proyecto TIC se desarrolla en
articulacion con organizaciones sociales
y/0 comunitarias locales.

La institucién ofrece espacios y

involucrados

egresados

ACCeso Los miembros de la comunidad no [Imomentos para el uso del La institucién ofrece espacios de
acceden a los dispositivos de la  |equipamiento a otros actores capacitacion para la comunidad.
institucion sociales.

Organizaciones locales vinculadas [Otras organizaciones locales:

Actores Familiares directos, exalumnos,  [con el sector TIC. universidades, sindicatos, ONG,

empresas, comercios.

Alfabetizacion
digital comunitaria

La institucién no ofrece espacios
de formacidn en competencias
basicas TIC para miembros de la
comunidad educativa

La institucién ofrece espacios de
formacion en competencias basicas
TIC para miembros de la comunidad
educativa

Hay talleres/cursos con usos especificos
relacionados con necesidades laborales,
ciudadania, etc.

Apoyo de la
comunidad hacia la
institucion

Grupos de particulares apoyan la
integracion de las TIC a través de
diferentes acciones.

Organizaciones de la sociedad civil
y otros actores se involucran en
actividades de provision y
mantenimiento de recursos

Organizaciones de la sociedad civil y
otros actores se involucran en todas las
acciones relativas a la integracion de TIC
en la institucion.




[Anexo C] Nivel competencia digital con base al Marco INTEF (2017) de los docentes de la FACPED.

Interrogantes M [ DS
1. Estrategias de navegacion por internet (p. ej.: busquedas, filtros, uso de operadores, comandos especificos, uso de 4550106
operadores de blsqueda, etc.). ’ '
2. Estrategias para busqueda de informacién en distintos soportes o formatos (texto, video, etc.) para localizar y seleccionar 4830.98
informacion. ’ '
3. Canales especificos para la seleccion de videos didacticos 4,30(1,00
4. Reglas o criterios para evaluar criticamente el contenido de una web (actualizaciones, citas, fuentes). 3,98|1,31
5. Criterios para evaluar la fiabilidad de las fuentes de informacién, de tos, contenido digital, etc. 4,1711,20
6. Herramientas para el almacenamiento y gestion de archivos y contenidos compartidos (p. €j.: Drive, Box, Dropbox, 4070156
Office 365, etc.) ’ '
7. Herramientas para recuperar archivos eliminados, deteriorados, inaccesibles, con errores de formato, etc. 3,47(1,51
8. Estrategias de gestion de la informacion (empleo de marcadores, recuperacion de informacion, clasificacion, etc.) 3,5211,49
9. Herramientas para la comunicacion en linea: foros, mensajeria instantanea, chats, video conferencia, etc. 4,630,84
10. Proyectos de mi centro relacionados con las tecnologias digitales 3,95(1,36
11. Software disponible en mi centro (p. ej.: calificaciones, asistencias, comunicacion con familias, contenidos, evaluacién 430109
de tareas, etc.). ' '
12. Espacios para compartir archivos, imagenes, trabajos, etc. 4,45]1,06
13. _Informacién y contenidos educativos a través de redes sociales, comunidades de aprendizaje, etc (p. ej.: Facebook, 1370 0.86
Twitter, Google+ u otras). ’ ’
14. Experiencias o investigaciones educativas de otros que puedan aportarme contenidos o estrategias. 4,17(1,11
15. Herramientas para el aprendizaje compartido o colaborativo (p. ej. blogs, wikis, plataformas especificas como Edmodo |3,75(1,27
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u otras).

16. Normas basicas de comportamiento y etiqueta en la comunicacion a través de la red en el contexto educativo. 41711,17
17. Formas de gestion de identidades digitales en el contexto educativo. 3,32|1,44
18. Herramientas para elaborar pruebas de evaluacion 4,0210,95
19. Herramientas para elaborar rabricas. 3,17(1,25
20. Herramientas para crear presentaciones. 4,48(0,91
21. Herramientas para la creacion de videos didacticos. 3,87|1,24
22. Herramientas para facilitar el aprendizaje como infografias, graficos interactivos, mapas conceptuales, etc. 3,7211,40
23. Herramientas para producir c6digos QR (Quick Response). 2,55(1,41
24. Herramientas para crear grabaciones de voz (podcast). 2,82(1,28
25. Herramientas que ayudan a gamificar el aprendizaje. 2,85|1,40
26. Herramientas de contenido basado en realidad aumentada 2,4811,27
27. El software de la Pizarra Digital Interactiva. 3,63]1,22
28. Recursos Educativos Abiertos (OER, REAS) 2,13]1,08
29. Herramientas para reelaborar o enriquecer contenidos (p. €j.: textos, tablas, audio, iméagenes, videos, etc.). 3,75|1,17
30. Diferentes tipos de licencias para publicar mi contenido (copyright, copylefty creative commons). 2,07(1,40
31. Fuentes para localizar normativa sobre derechos de autor y licencias. 2,4211,20
32. La légica béasica de la programacion, su estructura, modificacion de dispositivos digitales y su configuracién 2,87|1,65
33. El potencial de las TICs para programar y crear nuevos productos. 3,18]1,56
34. Proteccion para los dispositivos de amenazas de virus, malware, etc. 3,1711,73
35. Proteccion de informacion relativa a las personas de mi entorno cercano (compafieros, alumnos, etc.). 3,08(1,60
36. Sistemas de proteccion de dispositivos 0 documentos (control de acceso, privilegios, contrasefias, etc.). 3,23(1,54




37. Formas para eliminar datos/informacién de la que soy responsable o la de terceros. 2,90(1,56
38. Formas para controlar el uso de la tecnologia que se convierten en aspectos distractores. 3,02]1,64
39. Soy capaz de mantener una actitud equilibrada en el uso de la tecnologia. 4,15]1,23
40. Normas sobre el uso responsable y saludable de las tecnologias digitales. 3,73]1,46
41. Puntos de reciclaje para reducir el impacto de los restos tecnologicos en el medio ambiente (dispositivos sin uso, 278|138
moviles, toner de impresoras, baterias, etc.). ’ ’

42. Medidas bésicas de ahorro energético. 3,83]1,22
43. Tareas basicas de mantenimiento del ordenador para evitar posibles problemas de funcionamiento (p. ej.: 373|156
actualizaciones, limpieza de caché de disco, etc.). ’ '

44, Soluciones bésicas a problemas técnicos derivados de la utilizacion de dispositivos digitales en el aula. 3,53|1,64
45. La compatibilidad de periféricos (micros, auriculares, impresoras, etc.) y requisitos de conectividad. 3,87]1,62
46. Soluciones para la gestion y el almacenamiento en la «<nube», compartir archivos, concesion de privilegios de acceso, 340|151
etc. (p. ej.: Drive) ' '

47. Recursos digitales adaptados al proyecto educativo Institucional de la UTLVTE 3,3711,34
48. Herramientas que ayudan a atender la diversidad del aula. 3,40|1,48
49. Formas para la solucion de problemas entre pares. 2,9211,48
50. Opciones para combinar tecnologia digital y no digital para buscar soluciones. 3,35]1,56
51. Herramientas para realizar la evaluacion, tutoria o seguimiento del alumnado. 3,47]1,61
52. Actividades didacticas creativas para desarrollar la competencia digital en el alumnado. 3,77]1,45
53. Vias para actualizarme e incorporar nuevos dispositivos, apps 0 herramientas. 3,55(1,48
54. Espacios para formarme y actualizar mi competencia digital 3,68(1,55
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[Anexo D] Mddulo I: Introduccion e induccion a la plataforma de

MOODLE

Modulo 1 de introduccién e induccidn a la plataforma de MOODLE

Responsable

Félix Benitez Mero

Institucién Educativa Facultad de pedagogia de la UTLVTE

Ciudad, Departamento | Esmeraldas -Ecuador

Descripcion y fundamentos

Dimension No aplica
Area No aplica
Competencias No aplica
Tiempo estipulado 1 semana.

Objetivos de aprendizaje

1. Realizar motivacién sobre importancia de la apropiacion de las TIC en educacion
2. Capacitar sobre el uso y manejo del Moodle institucional de la UTLVTE

Estrategias de enseflanza y aprendizaje

Procesos

Sesién 1

Sesion 2

Descripcion de actividades de ensefianza y aprendizaje

El primer mddulo va a constar de 2 actividades y cada una comprende varias tareas
0 acciones a desarrollar.

En primera instancia y con la ventaja de cada uno del docente posee una cuenta
institucional (dominio @utelvt.edu.ec) de la UTLVTE se les enviara un mensaje a
sus conreos con la invitacion a participar en el curso y el link de acceso a la
plataforma Moodle para lo cual se especificard que el usuario serd su correo y la
clave su nimero de cedula.

Actividad 1. Motivacién, Importancia de la apropiacion de las TIC en
Educacion.

En esta sesion los docentes realizaran 2 momentos: En primera instancia los
docentes rticiparan del webinar sobre la importancia de los niveles de
apropiacién TIC en la educacién el medio de acceso que se utilizara para
interactuar en Googlemeet institucional vy la informacién de acceso y link le
llegara directamente a su correos institucionales. En segunda instancia y con base
en la informacion tratado y videos procesados en evento sincrénico deberan
acceder a la seccion de foros donde participaran en el tema creado “Experiencias
TIC”. Alli deberan comentar alguna experiencia significativa bien sea propia o de
otro colega, en la cual se haya hecho uso de TIC en el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

Actividad 2. Uso y manejo de la plataforma e MOODIE de la UTLVTE

Para esta actividad los docentes en la plataforma de Moodle e ingresara a las
actividades del primer modulo (Entorno de MOODLE, actividades y recursos).
Cada uno de los temas tendra un video explicativo el cual deberé ser visualizado por
el docente, de la misma manera cada tema tendra asignada una actividad la misma
que debe ser realizada y registrada para su posterior evaluacién adicional a esto se
ubicara un foro con el tema dificultades encontradas lo que en le permitird acceder a
un refuerzo sobre el tema de manera sincrénica.

Recursos

Evaluacion del modulo: La evaluacidn sera continua con base al uso de rubricas la
misma que sera configurada para en cada una de las actividades desarrolladas por el
docente.
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[Anexo E] Modulo I1: Generacidn y gestion de précticas pedagdgicas
nivel de apropiacion de integracion

Modulo de Generacion y gestion de préacticas pedagogicas
Nivel de apropiacién de integracion

Responsable

Felix Benitez Mero

Institucion Educativa Facultad de Pedagogia de la UTLVTE

Ciudad, Departamento Esmeraldas -Ecuador

Descripcion y fundamentos

Dimension Nivel de integracion

Area Informacion, comunicacion y creacion de contenidos
Competencias Disefio, implementacion y evaluacion

Tiempo estipulado 1 semana.

Obijetivos de aprendizaje

1. Capacitar sobre trabajo colaborativo con la suite de google.
2. Crear portafolio virtual desde el rol estudiante y desde el rol docente

Estrategias de ensefianza 'y aprendizaje

Sesién 1

Sesion 2

Actividad 1. Trabajo colaborativo con la suite de google.

En esta actividad se realizar talleres colaborativos sobre los completos més
representativos que tiene la suite de google (Gmail, Contactos, drive documentos,
hojas y presentaciones de google, formularios, sitios de google etc.). Para ello cada
uno de los temas contard con un video tutorial que les permitira desarrollar las
actividades a registrar por el docente la misma que sera calificada con base a
rubrica. De la misma manera el médulo dispondra de un foro con el tema de
dificultades presentadas lo que previo analice permitira recibir un refuerzo de
manera sincronica.

Actividad 2. Creacion de portafolio virtual desde el rol estudiante y desde el
rol docente.

En esta actividad con base a los conocimientos adquiridos en primera instancia se
realizara un taller de disefio e implementacion un sitio web estatico del portafolio
estudiantil que por lo general es requerido a los estudiantes de manera fisica por
los docentes de las diferentes asignaturas que de dictan en la UTLVTE, para lo
cual se empleara como herramienta de disefio el Complemento Sitios de Google
para la maqueta, google drive para el almacenamiento en la nube y en la parte de
disefio gréfico se utilizara la aplicacion en linea de canva para elaborar elementos
de presentacion de nuestro sitio.

En segunda instancia utilizando la misma metodologia y herramientas de disefio se
elaborara un nuevo espacio web esta vez que represente portafolio virtual desde el
rol del docente.

Cada asignacion dispondra de los respectivos videos tutoriales, asi como de la
rubrica de evaluacion con los aspectos a calificar y de la misma manera contara
con el foro de tema dificultades presentadas lo que permitira segiin sea el caso una
retroalimentacidn de manera sincrénica sobre el tema

Evaluacion del modulo: La evaluacion serd continua con base al uso de rubricas
la misma que serd configurada para en cada una de las actividades desarrolladas por
el docente.

Fuente: Elaboracion propia
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[Anexo F] Mddulo I11: Generacion y gestion de practicas pedagbgicas
nivel de apropiacion de Re-orientacion

Modulo de Generacion y gestion de préacticas pedagogicas
Nivel de apropiacién de re-orientacion

Responsable Felix Benitez Mero
Institucién Educativa Facultad de pedagogia de la UTLVTE
Ciudad, Departamento Esmeraldas -Ecuador

Descripcion y fundamentos

Dimension Nivel de re-orientacion

Area Informacion, comunicacion , creacion de contenidos seguridad
Competencias Disefio, implementacién y evaluacion

Tiempo estipulado 1 semana.

Objetivos de Aprendizaje

1. Capacitar
en linea.

2. Planear una clase mediante integrando recursos educativos abiertos y elementos de disefio
gréfico realizados en linea

sobre el uso de recursos educativos abiertos (REA) y elementos de disefio graficos

Estrategias de ensefianza y aprendizaje

Sesién 1

Sesion 2

Actividad 1. Exploracion de recursos educativos abiertos
Los Recursos Educativos Abiertos (REA) hacen referencia a materiales de
ensefianza, aprendizaje e investigacion en soporte digital de caracter gratuito, pues
son publicados con una licencia abierta (Creative Commons) que permite su uso,
adaptacién y redistribucién por otros sin ninguna restriccion o con restricciones
limitadas. EI fendmeno de los REA se considera de gran importancia e interés en el
futuro de la ensefianza y la educacion, tanto de entornos escolares como
universitarios.
En esta actividad se proveera al docente una lista de enlace que conduciran a
repositorios de recursos educativos abiertos para lo cual el docente tendrd que
investigar segln la naturaleza de la asignatura que esté a cargo para inteligenciarse
con el para su posterior adaptacion y aplicacién a su entorno.

IAdicional a este de proveera de videos tutoriales sobre aplicacién de disefio grafico
que se ejecutan en linea con por ejemplo canva y genially

Actividad 2. Planeacion de una clase mediante con base en el uso de los REA 'y
las herramientas de disefio grafico canva.

En esta actividad se hara un taller sobre los momentos que se dan en una clase
(entrada, desarrollo y evaluacién) y mediante video tutorial se hablara de los
posibles recursos que se pueden implementar con base a cada momento de la clase.
Cada asignacién dispondra de los respectivos videos tutoriales asi como de la
rlbrica de evaluacion con los aspectos a calificar y de la misma manera contara
con el foro de tema dificultades presentadas lo que permitird segin sea el caso una
retroalimentacion de manera sincrdnica sobre el tema

Evaluacion del mddulo: La evaluacidon sera continua con base al uso de rubricas
la misma que seré configurada para en cada una de las actividades desarrolladas por

el docente.

Fuente: elaboracidn propia.
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[Anexo G] Modulo 1V: Generacion y gestion de practicas pedagogicas
nivel de apropiacion de Evolucion

Modulo de Generacidn y gestion de practicas pedagdgicas

Nivel de apropiacion de Evolucion

Responsable Felix Benitez Mero

Institucion Educativa Facultad de pedagogia de la UTLVTE

Ciudad, Departamento | Esmeraldas -Ecuador

Descripcion y fundamentos

Dimension Nivel de re-orientacion

Area Informacion, comunicacién , creacion de contenidos
seguridad y resolucion de problemas.

Competencias Disefio, implementacion y evaluacion

Tiempo estipulado 1 semana.

Objetivos de aprendizaje

1. Desarrollar mediante talleres la metodologia de Aprendizaje basado en
proyecto de forma colaborativa utilizando la aplicacion de Trello.

Estrategias de enseflanza y aprendizaje

Sesion 1

Actividad 1. Metodologia de Aprendizaje basado en proyecto
de forma colaborativa utilizando la aplicacién de Trello.

La educacion es el motor del mundo en ese sentido la difusion del
conocimiento nos acerca a nuestro entorno, esto nos permite
relacionarnos y encontrar soluciones a los problemas. EI método
de aprendizaje basado en proyectos (ABP) es una de esas
metodologias que renuevan las formas de adquirir competencias

En esta actividad se proveera dar mediante videos tutoriales todos los
lineamientos sobre la metodologia de aprendizaje basado en proyectos
la misma que sera aplicada mediante el uso de la aplicacion trello

Adicional a este de proveera de videos tutoriales sobre aplicacion de
trello

Evaluacion del mddulo: La evaluacion sera continua con base al uso|
de rubricas la misma que serd configurada para en cada una de las

actividades desarrolladas por el docente.

Fuente: elaboracion propia.



