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El drama de los retornados:
de la revictimizacion a la criminalizacion

Centro de Derechos Humanos
UCAB

Caracas, julio 2020



El fendmeno del retorno es consecuencia
de las politicas de prevencion y
contencion de la pandemia, que ha
tenido el confinamiento como principal
estrategia. Ocupdndose principalmente
en el sector informal, muchos migrantes

y refugiados se encontraron de un dia
para otro sin ingresos, ni vivienda, ni
alimentos, ni redes de apoyo familiares o
institucionales, por lo que el regreso a
Venezuela parecio para algunos la unica
opcion.

Aunque desde Venezuela, Nicolas Maduro ofrecié recibirlos con los brazos abiertos,
los retornados encontraron en los llamados Puntos de Atencion Social Integral (PASI)

una muestra de lo que les deparaba el pais: alimentos en mal estado, falta de agua, de
combustible y de servicios médicos, ademas de militarizacion y represion.

Las primeras expresiones de rechazo al retornado provinieron del fiscal impuesto por
la asamblea nacional constituyente, quien los califico de “karma”, seguido por la

ministra de asuntos penitenciarios quien los llamé fascistas y golpistas camuflados.
Poco después varios funcionarios, incluyendo a Maduro, de forma deplorable
afirmaron que los retornados eran armas bioldgicas enviadas por el gobierno de

Colombia para contaminar a Venezuela.



Al calificar a los retornados como armas biologicas, el Secretario de gobierno del
estado Zulia afirmo “Los vamos a colocar en una celda, bajo cuarentena pero con un
proceso del Ministerio Publico (...) asi como lo hacen los Estados Unidos cuando por
Meéxico se quiere ingresar"'; de esta forma, se usa como modelo el cuestionable método
de detencion de migrantes usado por Estados Unidos de América, con el agravante de

que no se trata de extranjeros, sino de nacionales que intentan regresar a su pais.

Al tiempo que se producen estos sefialamientos, el 19 de abril se elimind el acceso
publico a la pagina web de ACNUR, en la que se registraba la informacion sobre los
espacios de alojamiento temporal, que ya se encontraban a dos tercios de su
capacidad, a menos de un mes de haberse iniciado el confinamiento en Colombia. En
tal sentido, es posible que el cierre de acceso a informacion publica y la descalificacion
de los retornados haya coincidido con la saturacion de los precarios albergues
disponibles.

De inmediato se comenzo a generar una corriente de opinion contraria a los
retornados mediante el sefialamiento expreso de los casos de personas afectadas por
COVID-19 provenientes de Colombia y Brasil, en los partes oficiales diarios sobre el
estado de la pandemia en el pais. Pocos dias después, el 7 de junio, Maduro anuncio
una restriccion del ingreso de retornados, reduciéndolo a 400 personas tres veces por
semana, por los pasos entre Norte de Santander / Tachira (300 personas) y Arauca /
Apure (100 personas)?.

Ante esta situacion, el director de Migracion Colombia estimé que, de mantenerse la
restriccion de paso a 400 personas, tres dias por semana, el retorno de quienes se
encuentran a la espera de volver a Venezuela podria llevar unos 6 meses, tomando en
cuenta que hay todavia unas 24 mil personas represadas en diferentes ciudades de
Colombia®.

"Red + Noticias Audio: Los migrantes venezolanos retornados al pais son "armas bioldgicas" enviadas por
Colombia para contaminar a Venezuela en: https://www facebook.com/watch/?v=696042041228261

2 Infobae: El régimen de Maduro restringira el paso de migrantes por la frontera con Colombia en:
https://www.infobae.com/america/venezuela/2020/06/07/el-regimen-de-maduro-restringira-el-paso-de-
migrantes-por-la-frontera-con-colombia/

3 Migracion Colombia: Retorno de venezolanos a su pais tomarfa hasta 6 meses debido a las restricciones de
Venezuela: director de Migracion Colombia. En: https://www.migracioncolombia.gov.co/noticias/retorno-de-
venezolanos-a-su-pais-tomaria-hasta-6-meses-debido-a-las-restricciones-de-venezuela-director-de-migracion-
colombia#:~:text=Bogot%C3%A1%2C%2016%20de%20Junio%20de,hasta%20m%C3%A15%20de%206%20meses.
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https://www.infobae.com/america/venezuela/2020/06/07/el-regimen-de-maduro-restringira-el-paso-de-migrantes-por-la-frontera-con-colombia/
https://www.infobae.com/america/venezuela/2020/06/07/el-regimen-de-maduro-restringira-el-paso-de-migrantes-por-la-frontera-con-colombia/
https://www.migracioncolombia.gov.co/noticias/retorno-de-venezolanos-a-su-pais-tomaria-hasta-6-meses-debido-a-las-restricciones-de-venezuela-director-de-migracion-colombia#:~:text=Bogot%C3%A1%2C%2016%20de%20Junio%20de,hasta%20m%C3%A1s%20de%206%20meses.
https://www.migracioncolombia.gov.co/noticias/retorno-de-venezolanos-a-su-pais-tomaria-hasta-6-meses-debido-a-las-restricciones-de-venezuela-director-de-migracion-colombia#:~:text=Bogot%C3%A1%2C%2016%20de%20Junio%20de,hasta%20m%C3%A1s%20de%206%20meses.
https://www.migracioncolombia.gov.co/noticias/retorno-de-venezolanos-a-su-pais-tomaria-hasta-6-meses-debido-a-las-restricciones-de-venezuela-director-de-migracion-colombia#:~:text=Bogot%C3%A1%2C%2016%20de%20Junio%20de,hasta%20m%C3%A1s%20de%206%20meses.
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EI 10 de julio el fiscal general nombrado por la asamblea nacional constituyente anuncio
que 13 “trocheros” serian trasladados a la carcel de El Dorado, en plena zona selvatica
del estado Bolivar. El término “trochero” se usd para identificar a personas
presuntamente relacionadas con el cobro de paso por trochas. Segun el fiscal, serian
acusados por trafico ilegal de personas, instigacion a la desobediencia de las leyes,
propagacion de epidemia, incumplimiento al régimen especial de las zonas de
seguridad, favorecimiento bélico, corrupcion entre particulares y asociacion para
delinquir. El funcionario informdé también que habia otras 23 personas “en medida
cautelar sustitutiva por tratarse de personas que ingresaban al pais por los pasos
irrequlares™; se desconoce el tipo de medida cautelar impuesta a estas personas y el o
los delitos que se les imputan.

4 LEON, Ana: Al riesgo del COVID se suman amenazas y extorsiones a retornados venezolanos en:
https://lasillavacia.com/al-riesgo-del-covid-se-suman-amenazas-y-extorsiones-retornados-venezolanos-77060
> Frontera viva: 13 trocheros seran trasladados a la carcel El Dorado en: https://www.fronteraviva.com/13-
trocheros-seran-trasladados-a-la-carcel-el-dorado/
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Sobre este mismo grupo, la vicepresidente ejecutiva, Delcy Rodriguez informd que “se
pidio la autorizacion a las autoridades del estado Bolivar, para que el sitio de reclusion
de los detenidos sea el penitenciario El Dorado”, lo que indica que se trata de una
decision del Ejecutivo, al margen de las autoridades judiciales que, segun la ley, son
responsables por la determinacion del lugar de reclusion de procesados vy
sentenciados, cuestion que ratifica la falta de independencia del Poder Judicial
venezolano. Agrego la funcionaria que este centro de detencion reconocido por sus
caracteristicas inhospitas, fue seleccionado adrede “para que se sepa cudl es el destino
de los que estdn atentando contra la salud de los venezolanos™, de manera que la
detencion se estaria usando como una herramienta disuasiva.

919 4 B8F O - B A I ki . . . e
— El 12 de julio, la cuenta oficial de
Envia esos datos sin identificarte al
) 8 oronoe ron ca et o e Twitter del Comando Estratégico
NUESTRO PUEBLO Y FAMILIA! d 1z / B2 o
St s s ) cccotons Operacional de la Fuerza Armada
sin que nadie se entere que fuiste tu @Libertad020 . . .
e Nacional Bolivariana (CEOFANB)
R s Un trochero o una trochera
la direccidn exacta infectado es un bioterroristaentu ~ @libertad020, pUb“Cé una serie de
i sector que puede acabar con tu . .
vida y la de tu familia. tuits en los que califica a los

Pabrommtinile
Correo electrénico:
trocheros2020@gmail.com

B2 @.Denuncia no tengas miedo!  trOCheros” como  “bioterroristas”,

DR o estimulando a la poblacion a
| !

@ o i s denunciarlos de forma anénima a

osgude gueicaio osmrin, #12Jul ,
9:04.2.m. 12 jul. 20 - Twitter for iPhone través de la cuenta de correo
: B = . 150 Retweets y comentarios 111 Me gusta trOCherOSZOZO@gma”COI’n Eﬂ |a

@) g Q

serie de tuits se usa la palabra
“trochero” indistintamente para referirse a quien facilita el paso de alguien a cambio
de dinero, como para quien usa el paso no controlado para llegar a su destino.

El 14 de julio, en cadena nacional, Maduro leyo el texto de los tuits de la cuenta del
CEOFANB, que esta siendo difundido por mensajes de Whatsapp’. La noticia fue
difundida también por la pagina web de la televisora del Estado® y ha sido replicada

® Mazo4f: Delcy Rodriguez anuncia que trocheros seran trasladados a centro penitenciario de El Dorado.
https://mazo4f.com/delcy-rodriguez-anuncia-que-trocheros-seran-trasladados-a-centro-penintenciario-de-el-
dorado

7 Ver video en: https://www.youtube.com/watch?v=Nk7VycwzfZA
8 Venezolana de Television: Crean correo para procesar denuncias de trocheros que hayan ingresado ilegalmente
al pais https://www.vtv.gob.ve/correo-denuncia-trocheros-ingreso-ilegal/
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desde entonces por otras cuentas oficiales, militares y hasta de sacerdotes favorables
al régimen, haciendo uso del término “trochero” para referirse indistintamente a quien
facilita el paso y a retornados.

El sefialamiento de “trochero” es discriminatorio y estimula el odio y el etiquetamiento
de la poblacién retornada, en un contexto de restricciones por los pasos fronterizos
regulares que podria durar varios meses.

Aunque no se puede calificar como xenofobia por no tratarse de un rechazo al
extranjero, se trata al nacional como extrafo; al ser extrafio, se le cosifica y se le despoja
de derechos, convirtiéndolo en blanco de odio y ataques en un contexto de
nerviosismo, debido a un ambiente social hipersensible ante el riesgo de contagio del
COVID-19.

Estamos en presencia de algo que va mas alla de la expresion y de las etiquetas
despectivas, pues se criminaliza a las personas que retornan y se estimula la denuncia
anonima bajo el pretexto de “bioterrorismo”, que podria conducir a procesos por
tribunales especiales, abusando de la figura de terrorismo.

El punto de partida para tratar esta situacion es que el retorno es un derecho,
reconocido en instrumentos internacionales suscritos por Venezuela®. En consecuencia,
ni el rechazo en frontera ni la detencidon migratoria son aplicables a nacionales, ya sea
en condiciones ordinarias o excepcionales. Ademas, Venezuela decretd un estado de
alarma que no contempla suspension de garantias vy, si asi fuera, el derecho al retorno
debe ser inderogable y solo podria restringirse temporalmente por razones de
proteccion de la salud publica, mediante medidas proporcionales al dafio que pretende
evitarse.

9 Articulo 13 de la Declaracién Universal de los Derechos Humanos; articulo 12.4 del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos; articulo 22.5 Convencion Americana sobre Derechos Humanos



Las cuestionables medidas de traslado a determinado centro de detencion estan
siendo tomadas desde el Ejecutivo, sin participacion de tribunales en la determinacion
del sitio de reclusion, lo que afecta el debido proceso.

La seleccion por parte del Ejecutivo de un determinado centro de detencion con
caracteristicas especialmente inhdspitas, para quienes son criminalizados por ingresar
al pais por pasos no autorizados, es contraria a los estandares internacionales en
materia de detencion migratoria, que expresamente establecen que la detencion no
puede ser usada con fines disuasivos, advirtiendo que “no solo la detencion no funciona
como elemento disuasorio, sino que la disuasion no es un fin legitimo para la detencion

de acuerdo con el derecho internacional™

. Considerando que, ademas, no se trata de
migrantes sino de personas con derecho a retornar a su propio pais, constituye un

doble castigo.

Ademés, una detencién que no persiga un fin legitimo, se considera arbitraria™. Al
regresar a su pais, el retornado sigue siendo una persona con necesidad de proteccion
en la medida en que su regreso obedece a las circunstancias particulares de la
pandemia. Precisamente, en virtud de esas circunstancias excepcionales, el mecanismo
de regreso es mediante un corredor humanitario, lo que confirma que se trata de
personas con necesidad de proteccion. Asi, invocar el ingreso por un punto no
controlado como justificacion de la detenciéon o el procesamiento judicial, es
inaceptable por tratarse de personas que requieren proteccion en circunstancias
excepcionales como la de la pandemia, quienes, ademas, no pueden ser judicializadas
por ejercer el derecho al retorno al propio pais.

Los retornados no estan siendo tratados ni como migrantes ni como nacionales, ya que
el calificativo “trochero” los criminaliza sin prestar atencién a sus necesidades de
proteccion. En tal sentido, es imperativo recordar las Directrices esenciales para

0 ACNUR: Més Alla de la Detencion: Una estrategia mundial para apoyar a los gobiernos a poner fin a la
detencién de solicitantes de asilo y refugiados. 2014-2019.

Véase, Bozano c. Francia, nota 31 supra; Shamsa c. Polonia, (2003), ECtHR, App. Nos. 45355/99 y 45357/99,
disponible en francés en: http://www.unhcr.org/refworld/docid/402b584e4.html; Gonzalez c. Espafia, (2008),
ECtHR, App. No. 30643/04, disponible en francés en: http://www.unhcr.org/refworld/docid/502e31e42.html, y
Amuur c. Francia, nota 9 supra. Citado por: ACNUR. Directrices sobre los criterios y estandares aplicables a la
detencién de solicitantes de asilo y las alternativas a la detencién. En: https://www.refworld.org/cgi-
bin/texis/vtx/rwmain/opendocpdf.pdf?reldoc=y&docid=51e3b3244



https://www.refworld.org/cgi-bin/texis/vtx/rwmain/opendocpdf.pdf?reldoc=y&docid=51e3b3244
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incorporar la perspectiva de derechos humanos en la atencion a la pandemia por
COVID-19", de la Oficina de la Alta Comisionada de las Naciones Unidas, aplicables en
este caso en la medida en que se trata de poblacion que requiere proteccion especial
en el transito internacional:

Las medidas de cierre de fronteras se deben implementar de manera no
discriminatoria, de acuerdo con el derecho internacional y priorizando la
proteccion de los mds vulnerables. Las politicas y su implementacion, incluido el
retorno forzoso y la detencion de inmigrantes, deben llevarse a cabo de acuerdo
con las obligaciones de derechos humanos y es posible que deban ajustarse para
garantizar que sean compatibles con estrategias efectivas de salud publica y
mantengan condiciones adecuadas.

(...)

Considerando las letales consecuencias que un brote de COVID-19 tendria, las
personas refugiadas y migrantes en lugares formales e informales, en condiciones
de hacinamiento e insalubridad deberian ser liberadas sin demora. Nifios y nifias
migrantes y sus familias y aquellas detenidas sin bases legales suficientes deberian
ser inmediatamente liberadas.

En ningun momento se ha hecho referencia a los protocolos de bioseguridad para la
detencion y traslado de quienes estan siendo detenidos, ni se ha presentado
informacion sobre su estado de salud, por lo que la supuesta motivacion de estas
acciones, como es la preservacion de la salud, no estaria operando en funcién de las
necesidades de proteccion de las personas que retornan.

Aunque los retornados no son migrantes, hay ciertos criterios de politicas migratorias
que serian aplicables en este contexto en el que se invoca la protecciéon de la salud
publica como justificacion para la implementacién de ciertas medidas restrictivas. En
tal sentido, las directrices de ACNUR establecen que los controles de salud:

12 ACNUDH: Directrices esenciales para incorporar la perspectiva de derechos humanos en la atencién a la
pandemia por COVID-19. En http://w2.ucab.eduve/tl files/CDH/Lineastematicas/V1.1 Directrices ONU-
DH_Covid19-y-Derechos-Humanos.pdf
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... se pueden llevar a cabo a la entrada al pais o tan pronto como sea posible.
Cualquier ampliacién del confinamiento o restriccion a la circulacion sobre esta
base solo debe ocurrir si se puede justificar a los efectos del tratamiento, con
autorizacion del personal médico cualificado, y en tal circunstancia no extenderse
después de que el tratamiento haya terminado. Tal confinamiento debe
producirse en instalaciones adecuadas, como centros de salud, hospitales o en
centros médicos especialmente designados en los aeropuertos o fronteras™.

En atencion a lo expuesto el Estado debe:

e Abstenerse de emitir expresiones discriminatorias contra las personas que
pretenden retornar a su pais de origen.

e Recordar que el retorno al propio pais es un derecho humano consagrado en
instrumentos internacionales de los cuales es parte.

e Poner fin de forma inmediata a la criminalizacion de los retornados.

e Dejar sin efecto la detencion de retornados que han usado pasos no
controlados y proceder a su inmediata liberacion o al cese de su procesamiento
judicial.

e Abstenerse de usar la detencion de retornados como herramienta disuasiva.

e Tratar a los retornados como personas con necesidad de proteccion, habida
cuenta de las circunstancias excepcionales en las que se produce su regreso a
Venezuela.

e Poner en practica protocolos de bioseguridad para detenidos por razones de
confinamiento, siguiendo lineamientos similares a los establecidos para
personas con necesidad de proteccion internacional detenidas por razones de
salud publica.

3 ACNUR: Directrices sobre los criterios y estandares aplicables a la detencién de solicitantes de asilo y las
alternativas a la detencion. En: https://www.refworld.org/cgi-
bin/texis/vtx/rwmain/opendocpdf.pdf?reldoc=y&docid=51e3b3244
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Cédula:  V-15585245

Nombre:  JOSE LUIS VIELMA PEREA

Estado:  EDO. ANZOATEGUI

Municipio: MP. SOTILLO

Parroquia: CM. PUERTO LA CRUZ

Centro:  ESCUELA NUESTRA SENORA DE LOURDES

URBANIZACION CARIBES FRENTE AVENIDA PRINCIPAL. DERECHA CALLE
Direccién: BOLIVAR. IZQUIERDA CALLE GUZMAN DIAZ A 100 METROS DE LA CLINIC
SANTA ANA EDIFICIO
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Muestra de actos de delacion

POR FAVOR LES PIDO DIFUNDIR HASTA
LO ULTIMO EL SIGUIENTE MENSAJE

Si usted conoce alguien en su sector que
ha entrado por las trochas, denuncialo
sin que nadie se entere que fuiste tu.
Envia un correo con nombre de la
persona, describelo como es, si puede,
y la direccidn exacta: calle, edificio,
numero de casa o apartamento,

sector, etc todo lo que ayuda para
ubicarlo directamente y envia esos
datos sin identificarte al correo
trocheros2020@gmail.com

Un trochero o una trochera infectado es
un bioterrorista en tu sector que puede
acabar con tu vida y la de tu familia.

Denuncia no tengas miedo 2:33p. m.

Cadena de Whatsapp

numa molina
@numamolina

Un #Trocherolnfectado es un
bioterrorista que te puede quitar la
vida a ti y a tus seres mas queridos.
Entren por los pases autorizados,
bienvenidos a su patria pero
sométanse a la cuarentena, no
vengan a infectar a los venezolan@s
9:17 - 15jul. 20 - Twitter for Android

1.000 Retweets 875 Me gusta

Sacerdote simpatizante del partido oficialista

T MIPPCI retwitted

Prensa Presidencial @PresidencialVE - 1h v
#EnVivo g | “Agradecemos las denuncias a los trocheros, que nos estan
llegando por todas las vias, que ingresan al pais sin ningtin tipo de control,

afectando a su familia, a su comunidad “, recalcé la vicepresidenta ejecutiva
@drodriven2

Q 0 108 QO 2 &

Vicepresidente ejecutiva agradece a delatores

- El “trochero” no es esa persona que
-desesperada y empobrecida en
Colombia u otro pais- decide regresar a
Venezuela y se viene por los caminos
verdes. Es el que lo hace y al llegar no se
presenta inmediatamente en una
institucion de salud para seguir el
protocolo sanitario.

- El trocherismo es un producto cultural
de la ilegalidad. El trochero no es un
simple migrante retornado. Es un ser sin
conciencia sobre su salud, la de su
familia y la de su pais. Se convierte en
un vector del virus, en una amenaza
sanitaria, cuya conducta raya en el
delito.

- Politicos hipocritas, medios y
farsantes de Twitter: dejen d romantizar/
falsear este grave problema. Nadie
discute el legitimo derecho d todo
migrante de volver a su pais. Nadie esta
instigando al odio. Se cuestiona -con
razén- su criminal irresponsabilidad. Su
peligrosa conducta

- Derrotar el COVID pasa por buscar al
virus y cortar la cadena de transmision
mediante aislamiento y tratamiento
donde haga falta. Para eso es necesario
saber donde estan los contagiados.

Tuits de ex director de la Comision Nacional de

Telecomunicaciones
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